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RESUMEN

A partir de la década de los ochenta, la contabilidad de coseogpbamentado grandes y
veloces transformaciones impulsadas lesr cambiostecnolégica, la globalizacion yel

libre comercio han propiciado la apertura de los mercados internacionales en menos tiempo
y con mayor eficiencia de negociacioBsta transfomaciones han generado nuevas
oportunidades como también grandes retos para los negocios tradicionales que persisten en
sobrevivir relegandose al cambim obstante, estos cambios han llegado al Peru con cierto

retraso.

Diversos investigadores, desde hatgunos afos, han reparado ya en la impoisedel
sistema ABC como herramienta de tg@s para la toma de decisioned, cual difiere
radicalmente de los sistemas de costeo tradicionales hasta ahora vigentes. Inclusive,
estudios como los de Kaplan y Réayhan dejado ver, unos con mas claridad que da®s,

limitaciones de los sistemas de costeo convencionales.

Cabe destacar que en el Perl, las empresas estan obligadas a presentar informacion
financiera en base a normas contables y tributarias. Estassobligan a lasmpresas a

no dejar de lado los sistemas de costos tradicionales. Pero, en el cdas eupresas
necesiten informacion financiera y no financiera que les sirva de apogb proceso de

toma de decisiones pueden utilizar el sistem& ABn efecto, eABC estadisefiado para
suministrar informacion relevante para la gestion empresgri@be ser considerado como

una herramienta de gestion (para usuarios interno)uede no ser muy util para fines de

contabilidad financiera y tributia (para usuariosxternos).

El presente trabajo de investigacion esta orientado al profundo andlisis de la importancia
dd tratamientode los costos indirectos mediante el uso de los Cost Dyiger relacion

causa efecto con los objetos de costa,correctadeterminacién de los costos totales,
unitarios, por servicios de transportes brindadas, las empresas peruanas cuenten con un
sistema integral de gestion, que le brinde informacién confiable, oportuna y eficamaara

Optimatoma de decisionagerenciales

La cadena de valor ha permitido identificar 190 actividades dentro del proceso productivo
de la empresactividades que agregan valor y las que no agregan gaieriuego de un

adecuado andlisis $an agrupado segum sfinidad y objetivogjue cumplen en un pool de
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actividades, distribuidas dentro de la cadena de valor segun su importancia y relacion
directa o indirecta con la prestacion de los servidiemdo como primer resultado la

concentracion de los costos y el grado de consumasdedarsos en determinadas areas.

Seguidamente el uso de los cost drivers como herramientas indispepaadlelsadecuado
tratamiento de los costos indirectuspermitido distribuir de forma 6ptima los recursos al

pool de actividades y se forma simikatos objetos de costo guardando la relacién causa
efecto entre las actividades y los objetos de c@sdeo que no sucede con la aplicacion del
costeo tradicional donde se dan distorsiones de los costos. Como sobrecosteo, subcosteo y
subsidios cruzadamntre objetos de costo.

Finalmente la aplicacion del sistema de costeo ABC, ha permitido mostrar la realidad de los
costos por cada objeto de costacpartir del costo unitario por cada objeto de costo, la
gerencia debe de tomar decisiones de forma apartlial es el casoedlas rutas de
Arequipai Mina las bambas con serwcde guiado arroja como perdida3%,la Joyai
Inmaculada con servicio de transporte de explositd% y Matarani Constancia con
servicio de transporte de Nitrato da como resldtde un13.4%. Reflejando claramente

gque estos servicios han estado siendo subsidiados por otros servicios. Donde este tipo de
informacion es (til para la 6ptima toma de decisiones por parte de los directivos. A su vez
la ruta de Locumba Mina las Bamhs arroja una utilidad por encima de lo esperado a un
42.3%.
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ABSTRACT

Since the eighties, cost accounting has undergone great and rapid transformations driven by
technological changes, globalization and free trade have led to the opening of intarnatio
markets in less time and with greater efficiency of negotiation. These transformations have
generated new opportunities as well as great challenges for traditional businesses that
persist in surviving by relegating to change; nevertheless, these shangereached Peru

with a certain delay.

Several researchers, for some years now, have already noticed the importance of the ABC
system as a management tool for decision making, which differs radically from the
traditional costing systems up to now. Evandies like Kaplan and Player have shown,

some more clearly than others, the limitations of conventional costing systems.

It should be noted that in Peru, companies are obliged to present financial information
based on accounting and tax rules. Thesenaablige companies not to neglect traditional
cost systems. But, in the case that companies need financial affidaromal information

that supports them in the decisioraking process, they can use the ABC system. In effect,
the ABC is designed to prale information relevant to business management, and should
be considered as a management tool (for internal users) that may not be very useful for

financial and tax accounting purposes (for external users).

The present investigation work is oriented e deep analysis of the importance of the
treatment of the indirect costs by means of the use of the Cost Driver and its causal relation
with the objects of cost, the correct determination of the total costs, unitary, by services of
transport provided, thaPeruvian companies have a comprehensive management system
that provides reliable, timely and effective information for optimal management decision

making.
The value chain has allowed the identification of 190 activities within the productive

process othe company, activities that add value and those that do not add value; that after

an adequate analysis have been grouped according to their affinity and objectives that meet
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in a pool of activities, distributed within the value chain according to theioitance and
direct or indirect relationship with the provision of services. Giving as a first result the

concentration of costs and the degree of consumption of resources in certain areas.

Next, the use of cost drivers as indispensable tools for theiametteatment of indirect
costs has allowed the resources to be optimally distributed to the pool of activities and is
similar to the cost objects keeping the caus#ect relationship between the activities and

the costs. Cost objects. Case that da¢shappen with the application of traditional costing
where costs are distorted. Awercosts, suitosting and crossubsidies between cost

objects.

Finally, the application of the ABC costing system has allowed to show the reality of the
costs for eacleosting object, from the unit cost for each cost object, the management must
make decisions in a timely manner. Such is the case of the routes of Aredliipe las
Bambas with guided service throws as s8%, the Jewel Immaculate with service of
transport of explosivesl.8% and Matarani Constancy with transport service of Nitrate
results of-13.4%. Reflecting clearly that these services have been subsidized by other
services. Where this type of information is useful for optimal decision makingabagers.

At the same time, the LocumbaVina las Bambas route shows a profit above what was
expected at 42.3%.
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INTRODUCCION

El problema con las metodologias tradicionalesaeosactualmente por la empreda
Transportes Sertransa S.A.Cadca en la asignacion que estas hacen dectmos
indirectos de producciy estos son asignados de manera arbitraria 0 en base a
ponderaciones que no reflejan el verdadempacto de dichos desembolsos en costo final

del producto o servicio.

Este sistemade costeoABC constituye un métodaevolucionario de costeo ya que
profundiza en el tratamiento de los CIF yasignacién egnbase a efectos de causalidad.

En base akonocimiento de las actividades mas relevantes dentro de los costos de los
productosy serviciosse establece una gestion del negocio en base a las actividades, es decir
todos los componentes tke administracion planeamiento, ejecucién, desarrollo y control
estaran orientados a lastividades.

De esta manera se lograra establecer lanasign de costos en forma mas racigvela
mejorar la integridad de los costos de sus servicios para a partir de esta informacion tomar
decisiones que creen valor para la organizacion y sobretodo brinde a la gerencia la

oportunidadde acceder a un sistenméegrado de gestion del negocio.

CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Aborda la importancia de laplicacion del sistema de costeo basado en actividadé&s
empresas de transporte de carga pesadaiatles la situaciota empresale Transportes
SertransaS.A.C. respecto a dicha gestion; asi mismo se presenta la formulacion del
problema existente, y se establecen digetivos de la investigaciérse plantean las
justificaciones, de acuerdo a la actualidad del tema, su utilidad s@tema integral de
gestién la humanidad puestque promueve la calidad total dentro de las areas de trabajo
también aspectos sociales, académicos, aplicano trivial y factibilidad y finalmente las
hipotesis

CAPITULO Il MARCO TEORICO DE LA INVESTGACION

En este capitulo se presentan las bases tedricas, conceptos generales por distintos autores de
renombre, también seresenta las definiciones sobecestos, contabilidad de costos

clasificacién de los costos, limitaciones de los sistemas tradie®ndé costos,
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implicancias contables y tributarias del costbdesarrollo del sistema de costeo ABC
toma de decisiones, y fijacion de precigsie permiten entender los conceptos que se
pretenden estudiar. También se referencian las investigacionesakgie internacionales

afines al sistema de costeo basado en actividades

CAPITULO Il METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El enfoque de la metodologia de la investigacion es mixto de integracion segun Hernandez
Sampieri y Mendoza,; eligsefio es no experimél, transecional. Para el desarrollo de la
investigacion se ha propuesto el tipo de ingestidn descriptivo, explicativp estudio de

caso. Los métodos engaldos en esta investigacion asaliticasintético, inferencial y
analégico Se ha delimitadoal investigacion y desarrollado supuestos, asi mismo de
detallan las técnicas de recoleccion de la informacion y procesamiento de datos empleados

en eta investigacion.

CAPITULO IV

Aqui se preenta los datosbtenidos de la empresa de Transportes Seati@AsC., asi

comosu informacién general y detallada de sus ingresos, gastos, su estructura de costos, la
composicion de su organigrama, también la relacion de sus principales clientes, principales
servicios y productos transportados, el detalle del mievito de su capacidad instalada,
costos de produccion y gastos del periodo; componentes de sus costos indirectos, el
desarrollo de su cadena de valor y las actividades seleccionadas. Seguidamente se da inicio

al desarrollo del sistema de costeo basadacewndades.

CAPITULO V

Finalmente en esteapitulo se presenta los resultados producto de la comparaciéon del
sistema de costeo tradicional y el sistema de costeo basado en actividades, los resultados de
la acumulacion de los costos en los centros deided. También se realiza un cuadro
comparativo de la estructura de costos para la determinacién del flete o costo unitario por
objeto de costo, entre el sistema tradicional y el sistema de costeo basado en actividades.

Y finalmente un cuadro comparativde estados de resultados del periodo.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

La globalizacion,automatizacion tecnificacion soralgunos de logactores quehan
incentivado y posibilitado el desarrollo de la procién industriah gran escalavariada

y diferenciada per@l dinamismo déos procesos de transformacion van requiriendo

cada vez mas mejores métodos, procedimientos y herramientas de gestion.

De los viejos paradigmas en la planeacion y el contrébslenateriales y la mano de
obra, se ha pasado a la importancia de la gestién de la tecnologia, la complejidad
organizacional y el conocimiento de la vieja economia centrada en la manufactura, se
entra a una nueva economia anclada en el conocimientecpor@asnicaciones, la

investigacion, la tecnologia informatica y la ingenieria genética.

Los modelos, los procedimientos, 1os métodos y las herramientas administrativas
concebidas originalmente para la manufacturada, se han venido adaptando y re
concibiendara satisfacer las necesidades crecientes del sector sempé@rio también,

la dindmica propiae este sector han propiciado y exigido nuevas formas de concebir la

actividad empreséal.

El transporte, uno de los subsectores del sector econdémicovitdose esta recibiendo
el impacto de esta gran ola de transformaciones en la gestion administrativa y es de
esperar que este proceso incentive la competitividad, la eficiencia, la productividad, la
calidad y la oportunidad en aras de lograr un mejorigerpara los clientes, en la
medida que conduzca a producir valor para ellos y como consecuencia incremente el

valor econémico agregado para 1os inversionistas y la economia del pais.

Dichos eventos o factores externos impactan smrgresa de transpdes de carga
pesada Sertransa S.A.C. para la presente investigacion es la unidad de estudio;
sumergiéndolo en un mercado mas competitivo, mas agrgsicada vez mas
cambiante.La empresamediante el sistema tradicional de costeo viene teniendo

limitaciones con respecto a la correcta determinacion real y exacta de sus costos por



rutas, por clientes, etc.agendo enel error desubsidios cruzados, de subcosteo y
sobrecosteo.

El sistema de costeo ABC bussalucionar, de una manera bastante satisfactoria el
problema de la asignacion de los costos indirectos de fabricacion (costos indirectos de
los servicios). Este sistema analiza las actividades del departamento indirecto o de
soporte dentro de la organizacion para calcular el costo del servicio (rutagjeje vi
Porque este sistema analiza las actividades y distingue dos verdades simples pero
fundamentales; primero son las actividades que causan los costos y no los productos
(servicios de viaje) y segundo son los productos (servicios de viaje) los que ennsum

actividades.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema general

¢, Cual sera el impacto de aplicar el sistema de costos ABC (ACTIVITY BASED
COSTING) para optimiar la toma de decisiones, ers kempresa de transportede
carga pesada. Caso: Sertransa S.A.C. Apaju2016?

1.2.2 Problemas especificos
¢En qué medida la elaboracién de la cadena de valor imgraldgdoma de decisiones en

las empress de transportede carga pesad@aso:Sertransa S.A.C. Arequifa2016?

¢Cual es el efecto de los generadores de cestol toma de decisiones, ers la
empresade transportede carga pesad@aso: Sertransa S.A.C. Arequip2016?

¢,Como el sistema de costeo ABC permite mejdmafijacion de precios, en da

empresade transportede carga pesada. Caso: Sertransa S At€quipal 2016?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Determinar el impacto de aplicar el sistema de costos ABC (ACTIVITY BASED

COSTING) para optimizar la toma de decisiones, anefapresa de transportede

carga pesada. Caso: SertrangaG. Arequipal 2016.



1.3.2 Objetivos especificos

Elaborar la cadena de valor y explicar en qué medida impadtatoma de decisiones de

las empresade transportede carga pesada. Caso: Sertransa S.A.C. Arequpa6.

Determinar el efectale los generadres de costos en la toma de decisiones, £n la
empresade transportede carga pesada. Caso: Sertransa S.A.C. Arequpa6.

Proponer la aplicacion del costeo ABC para mejdaafijacion de precios, en da

empresade transportede carga pesada. &a Sertransa S.A.C. Arequip&2016.

1.4 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Hernandez SampierFernandezy Batista sostienen que ademas de los objetivos y
preguntas de investigacién es necesario justificar el estudio, exponiendo sus Ezones.
decir demostrar laecesidad emportancia de la investigacion (Carrasco, 2010, p. 118).

El enfoque de esta investigacion, esta orientadaaplieacion del sistema de costeo
ABC vy lograr lacorrecta determinacidde sus preciosle serviciogfletes) de forma
atractiva pea sus clientesouscando eliminalos problemas de subsidios cruzadies
costos, estimaciones de costeo, &arade esa manerka gerencia generalbtenga
informacion confable y relevante para toma de decisiones de corto y largo plazo.
Lograr identficar las actividades de la empresasy relacion con los recursos que
consumen con el propésito de fijar precios que permita a la empresa ser lider en el

mercado, rentable y mantenerse reciliente al mercado cambiante.

1.4.1 Actualidad

Nadie puede negar la @pgompetitividad de las empresas en pleno siglo XXI gracias a

la globalizacion y la apertura de mercados internacionales, cuyos efectos se reflejan
cada dia mas en el clima laboral de las organizaciones, y esta realidad no es ajena a la
empresa Sertrans&®.A.C. siendo asi el factor costos ya no es un tema de solo como
competir sino en algunos casos de como subsistir. Para las organizaciones, el cambio es
rotundo, pasar de una forma de determinacion de costos tradicionales en una realidad
econdémica con poios limitados por el mercado, determinado por la oferta de los

competidores, edesafante y riesgosa al mismo tiempo.



Segun Karol T. & Lina M. Z006), el sistema de costeo ABE ha desarrollado como

una herramienta practica para resolver problemasejles presenta a la mayoria de las

empresas actuales y que el sistema de costeo tradicional se desarrollé primordialmente
para cumplir |l a funci-n de valorizaci - -n de
materialidado), p a rsacomonacreedoees € inversionistastSnr n a s
embargo estos sistemas icohales tienen muchas limitacionespecialmente cuando

se utiliza para fines de gestion interf@hambergo |.2014, Contabilidad de costos

para la toma de decisiones, p. B97

1.4.2 Utilidad

La aplicacion del sistema de costeo ABIEga como una metodologia de costeo eficaz
para el tratamiento de los costos indirectos de servicio (CIS) brindando a la gerencia
general mayores posibilidesl de optimizar la toma de decisionggestionado sus
costosparacompetir con calidad, oportunidad y costos mas reakesnas alla de la
administracion financiera y llega hasta el corazon mismo de una organjzacion
brindando informacion sobre sus procesos y actividades, peamdib racionalizar y
optimizar ¢ desarrollo de su personal, de su capital y de sus activos, la nueva
organizaciéon basada en actividades se torna mas agil, orientada hacia el mercado

competitivo.

Una de las principaleBerramientas para mejoran sistema de costeo es el costeo

basado e actividadesya que permitedentificar las actividades individuales como los
objetos de costos fundament al es. (é) De wunc
verbos: algo que hace una empresa. Para ayudar en la toma de decisiones estratégicas,

los sstemas ABC identifican las actividades de todas las funciones de la cadena de

valor, calculan los costos de las actividades individuales y asignan los costos a los
objetos de costos como los productos y servicios con base en la mezcla de actividades

necesaas para producir cada producto o servicio. (Horngren T., 2012, p. 146)



1.4.3 Trascedente

La presente investigacion es trascendente pofqler uc k e r 1993) . AL a
servicios apenas esta empezando a aplicar el nuevoptonde determinacion de

c0400 (Apaza,. 2006, p. 288

El costeo ABCha sido considerado ampliamente como un enfoque superior con
respecto al costeo convencional, al efecto de proporcionar informacion sobre el costo
para una variedad de usos tales como el coste del productprediss a largo plazo y
también revelar los costaxultos Por todo ello, es necesario que la empresa otorgue
prioridad a laaplicecion del ABC, yasipoder disponer de una informacion satisfactoria
para las decisiones de costos: el producto, el codttsdeetividades, el costo poanal

y el costeo por cliente (Apaza, 2006, p. 69).

1.4.4 Humanista

El sistema de costeo ABC posibilitara la aplicacion de la calidad total en el proceso y
desarrollo de las actividades, permitiendo que todos los colaboraddeesndpresa en

todos su niveles estén altamente comprometidos con la metodologia ABC, por lo que se
requiere que la empresa tenga que realizar constantemente capacitaciones y talleres que
ayuden a interiorizar los conceptos y beneficios que derivan dettalotegia ABC,

ademas se requiere tener lideres capacitados y capaces de llevar exitosamente el proceso
de aplicacionhasta consolidar el sistema ABBor lo que se considera fundamental
fomentar un ambientaboralcon filosofia danejora continua, que &lvolucramiento a

la filosofia ABC es integral desde la gerencia general hasta el Ultimo trabajador de la

estructura funcional, siempre buscando eliminar actividades que no generan valor

1.4.5 Social

La aeacidén de una coalicién de gerentes orientadaaxdo te toda la cadena de valor

de la empresa, permite die la manera en que se utlizan loscursos de una
organizacién.Que losgerentescooperen en vias daplicacion del sistema ABC es
esencial para obtener el talento requerido, la credibilidaduadiecy el liderazgo
necesariotambién crea mayores oportunidades de coordinacion y de cooperacion en las
diferentes funcioned.a educacion y capacitacion de los empleados en el sistema ABC

como base para la delegacion de autoridamipowermententre los mpleados. La
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diseminacion de la informacion acerca de un sistema ABC por toda la organizacion
permite que los trabajadores de todas las areas de una empresa usen sus conocimientos

de los sistemas ABC paraalizar mejoragHorngren T., 2012, p. 155).

Llevar a cabo umadecuad aplicacion desistema de cost@sBC significa alcanzar una
eficiente toma de decisiones &nempresa Sertransa S.A.Q@orque beneficia a los
stakeholdergaccionistas, directores, gerentes, trabajadores, clientes, proveedores).

1.4.6 Académico
Seg¥%n (Drucker, 1983) nCasi no exislte info
sect or @pearay2005,po288).

La presente investigacion sirve como fuedée consulta publica y de ensehareza
general,quesus lectores obtenganaiadecuada comprension y conocimiento sobre la
aplicacién del sigtma de costeo ABC su efecto ettea mejora en la toma diecisiones
(Horngren T., 2012, p. 156)ientras continden los mejoramientos en la tecnologia de la
informacion como las disminuciosen los costos de las mediciones, los sistemas ABC
mas detallados se volveran una alterngpiréectica en muchas organizaciones. En tanto
que persistan tales tendencias, los sistemas ABCdetallados estardn en una mejor
posicién paraprobar lgpruebade costebeneficio.Las encuestas globales acerca de las
practicas de las empresas indican que la implementaciGistiminaABC varia entre
ellas. Sin embargo, su marco de referencia y sus ideas brindan un gstéadazgar si
cualquier sistema de cest simple es lo suficientemente bueno para algun propésito
especifico de la administracion. Cualesquiera cambios que se contemplen en un sistema

de costesimple seran inevitablemente mejorados por una filogdia.

1.4.7 Aplicativo

Dado que se cuenta cononfnacidén proporcionada por la unidad de analiaiprésente
investigacion busca #par el sistema de costeo AB@ara optimkar la toma de
decisionesn la empresa Sertransa S.A.Cedvinte el uso de mejores parametros de

medicion, clarasprecisassendlasy utiles



1 Permite contar con una informacion mas exacta y confiable, mejorando la
gestionde los recursos que consumi@s actividades que impactan en la
toma de decisiones de la empresa.

1 Permite identificar a la organizacion actividadpge agregarvalor a los
servicics de las que no agregan y necesitan reducir su intensidad o
eliminarlas.

1 Permite eliminar loserviciosno rentables de la lista detas de transporte
gue se ofertan, este hecho es ventay@que no solo se conoce su costo
real de ealizar determinados servicios sino que permite enfocar mejor sus
esfuerzos en clientes, rutas de transporte que si brindan beneficios para la

empresa.

1.4.8 No trivial

La presente investigacion no es trivial, porque aborda un tematanfgodentro de las
actividades fundamentalegie desempenfan laspresas y es la determinacion del costo

de sus productos y/o serviciasdependientenmgedel rubro en el que se desempedte,

vital para la fijacibn de sus precios, ya que constituye el crecimiento o desarrollo
sostenimiento de las empresas o el cierre permanentes de sus actividades. Segun la
revision sobre investigaciones anteriores se logré identificar poca o0 escasa
investigacién de la aplicacion del costeo ABC en el rubrald@sportes de carga

pesada en laegion Arequipa.

A nivel nacional;existen investigaciones referidas al tema; p®Eros sectoresle la
economia,como la industrial, SalydServicios municipalidades, etds debido que

como menciona (Apaza M., 2008) costeo ABC es un modelo relativame nuevo

para manejar la informacién de costos y muchas organizaciones se encuentran todavia

en periodo de transicion entre el modelo tradicional de costos de materiales, mano de
obra, gastos generales y un enfoque basados en los costos estandar recmslos.

Al gunos de | os primeros en adoptar al ABC
tecnologias de soporte y han llevado a su punto maximo la buena disposicion de la
organizaciéon a comprometerse con un entorno laboral basado realmente en la actividad

(p. 159).



1.4.9 Factibilidad

La aplicacion del sistema de costeo ABCfactibledebido que (Apaza M., 2006 la
actualidad, con las nuevas tecnologias de soporte basicamente el desarrollo de software,
el sistema puede convertirse en una herramientd.dfiAunque hace muchos afos que
conocemos el concepto del costo basado en actividad (ABC) en este momento lo vemos
resurgir el interés por él entre los gerentes financieros. Esto se debe a que han emergido
nuevas tecnologias que aprovechan la capacdbdBC para mejorar el rendimiento

de las empresas (p. 160).

El reconocimiento de que la informacion ABC no es perfecta, ya que dicha informacién
equilibra la necesidad de un@jor informacion contra los costos por crear un sistema
complejo que pocosegentes y empleados logran enten@&rcontador administrativo

debe ayudar a los gerentes a reconocer tanto el valor como las limitaciones del sistema
ABC y no debe intentar venderlo sobrevaluado. Una comunicacion abierta y honesta
acerca de un sistema ABasegura que los gerentes lo usen de una manera juiciosa para

tomar buenas decisiongbslorngren T., 2012, p. 135

Finalmente, con esta investigacion se espera abrir espacios de distnesiédor de los
sistemas de costos ABCel impacto en laoma & decisiones de lagganizaciones del

pais.

1.5 IDENTIFICACION DE VARIABLES

Segun(Carrascp2010)son aspectos de los problemas de investigacion que expresan un
conjunto de propiedades, cualidades y caracteristicas observables de las unidades de
andlisis, ales como individuos, grupos sociales, hechos, procesos y fendmenos sociales
0 naturales (2006, p. 219). Por las caracteristicas de la hipétesis que se plantea y dado

gue en esta investigacionass tipo descriptiveexplicativg se identifican dos varialde



1.5.1 Variable independiente
(Carrasco, 2010), son variables que ejercen influencia o causan efecto o determinan a

otras variables llamadas dependientes, y son las que permiten explicara éstas.

Vi : Aplicacion del sistema d€osteo ABC
a) Cadena d¥alor: * Recursos
* Actividades
b) Generades de costos: * Inductores deostos

* Objeto de costo

1.5.2 Variable dependiente
Son aquellas que reciben la influencia, el efecto o son consecuencia de otras variables o

situaciones facticas, es deson las que se explican en funcion a otras (p. 223).

Vd :Toma de decisiones
a) Gestion integral * Métodos de fijacion de precios

* Utilidad por objeto de costo
1.6 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.6.1 Hipdtesisgeneral
Es probable que al aplicar gstema de costos ABC (ACTIVITY BASED COSTING)
optimizara la toma de decisionen la empresade transportede carga pesada. Caso:
Sertransa S.A.C. Arequipa2016.
1.6.2 Hipotesis especificas
Es posible que la elaboracién de la cadena de valor impactakra positiva en la

toma de dcisiones en Bempresa de transportede carga pesada. Caso: Sertransa
S.A.C. Arequipd 2016.



Es posible que los generadores de costos afecten favorablemente era ldetom
decisiones, en taempresa de transporte de carga pesada. Caso: Sertransa S.A.C.
Arequipai 2016.

Es posible que la aplicacidon del sistema de costeo ABC énlgjdijacion de precios, en

las empresade transportede carga pesada. Caso: Sertransa S.A.C. Arequpa6.

1.7 FUNDAMENTACION DEL PROBLEM A

El sistema de costos ABGe ha desarrollado como una herramienta practica para
resolver un problema que se le presenta a la mayoria de empresas actuales. Los sistemas
de contabilidad de costos tradicionales se desarrollaron principalmente para caumplir |
funcion de valoracion de inventarios (para satisfacer normas de objetividad,
verificabilidad y materialidad), incidencias externas tales como acreedores e
inversionistas. Sin embargo, estos sistemasgcioadles tienen muchas limitaciones
especialmete cuando se les utiliza con fines de gestion intg@aambergo |.2014,

Contabilidad de costgzara la toma de decisiongs 397
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CAPITULO I
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1 ANTECEDENTES
Tafur Portilla nos di ce: defurmdesis] @ todo estudi@a ant e
anterior que ha ofrecido algun aporte relacionado, tanto con el tema o como con el

problema de investigaci-no (Carrasco, 2010,

2.1.1 Antecedentes nacionales

En el afio2016 Chipana,Dumd y Lucas en su trabajo de investigacion titulado:
Implementacion del sistema de costeo ABC para optimizar la asignacion de recursos y

l a toma de decisiones gerenciales ,en | a
manifiestan dentro de sus conclusionesmprp, que on el sistema de costeo ABC, se
comprobdé la deficiencia del sistema del costo tradicional usado por la compafia, ya que
esta no refleja razonablemente el consumo de recursos y por ende nos muestra unos
resultados financieros sesgadeegundo, d implementacién del sistema ABC les
permitid contar con un sistema integral de gestion de costos, ya que se podré identificar
y conocer a detalle los costos asignados a cada actividad que realiza la empresa de
acuerdo los procesos gue esta desarrplfmr ultimo, Se comprobd que el sistema de
costeo ABC posibilitaxla aplicacion de la calidad total en cada una de sus actividades,

ya que permite conocer a la gerencia el detalle de los reaxoesamidos por cada
actividad(p. 151-152

En el afo2016 Peralta,en su trabajo de investigacion tituladdistema de costeo
dinamico basado en actividades y la toma de decisiones en las industrias de autopartes
de lima metropolitana en el periodo 20lkbque hizo precisar conclusiones importantes
primero, Implenentar un adecuado sistema de costeo dinAmico basado en actividades y
establecer una cadena de valor competente para identificar aquellas actividades que
puedan lograr que se cuente con un liderazgo en costos, diferenciacion de productos y
precios, aumentalo de esta manera su eficien&gundo controlar y determinar de
manera mas eficiente los costos fijos, para calcular correctamente el punto de equilibrio
y poder proyectar con certeza los presupuestos financieros y la planificacion de

produccion.Y por ultimo, identificar adecuadamente los generadores de costos que
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intervienen en las actividades que se desarrollan para un control adecuado de los costos
indirectos de fabricacion, permitiendo usar los recursos razonablemente wrnhejor
productividad empesarial(p. 86)

Paz (2016)en su trabajo de investigacion tituladSistema de costo ABC y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa curtiembre Chimu Murgia Hnos. S.A.C
Trujillo T Ao 2015 concluyendo primero; quel sistema de costo actud su urdad

de estudicse calcula mediante un prorrateoeoloti endo una i nf @earmaci - n
lo tanto no permite gestionar para reducirlos y aplicarlos de manera que de una
informacion confiable.Segundo,Se demostré que el costo ABC incide en el la
rentablidad por producto en donde se determina el CIF por actividad permitiendo
identificar cual actividad genera mas costo y genera mas ganancias en cuanto a la
rentabilidad(p. 47)

En el afio 205, Alfaro y Ledn en su trabajo de investigacion tituladglicacion de un

sistema de costos ABC para la fijacion de precios en las empresas fabricantes de harina

de macaconcluyeron que luego de aplicar el sistema de costos ABC dieron solucion al
problema de la asignacion de los costos indirectos de fabricacion nheedé&
identificacién correcta de los inductores de costo como unidades de medida y control

gue faciliten |l a relaci-n entre actividade
una mejor posicion estratégica para el corto y largo plazo. Después dedai@pldel

sistema de costos ABC se obtuvo como resultado el costo unitario de S/85.14, que
comparado con el costo unitario de la empresa de S/ 82.04 obtenido al tanteo, se
evidencia una variaciéon d&/ 3.10 resultado que comprueba que la empresa no esta

determinando de manera apropiada sus costos unitarios. (p. 89)

2.1.2 Antecedentes internacionales

En el afio 2013, Avilg Marquez, en su trabajo de investigacion titulado: Propuesta de
disefio de un sistema de costos ABC y andlisis de aplicabilidad en lasange
elaborados de Madera Amorosa y Alkaster Cia. Ltda. Ubicado en la ciudad de cuenca,
los resultados obtenidos de aplicar el sistema de costeo ABC son favorables
notoriamente para la empresa, ademas de costear de manera mas real los costos

indirectos acada una de las obras, adicionalmente pudieron observar ineficiencias,
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reprocesos, equivocaciones, sobretiempos y actividades que no generan valor para la

empresa (pp. 11516).

Vergara y Surquillo (2012) en su trabajo de investigacion titulado: Diseéo
implementasdn de un sistema de costeo ARG la cooperativa de ahorro y crédito
Alianza del Valle y su impacto en el grado de absorcion, llego a la conclusijure de
aplicaciéon del sistema de costeo ABC en la unidad de analisis ha permitido neejorar |
administracion de los recursos de la institucion y se ha identificado actividades que
generan un tiempo mayor de ejecucion. Asi mismo se demuestra la efectividad del
sistema de costeo aplicada en la unidad de andlisis ya que luego de su implementacion
la cooperativéha disminuido un 5% el gasto de operacion provocando una meja@a en

resultado financierp. 103)

Moller (2011) en su trabajo de investigacion tituladg: sistema de costes basado en
actividades (ABC) implantacion en una boddtggo ala conclusion, que al implantar

un sistema de costeo ABC en una bodega son suministra abundante informacion
respecto de los recursos consumidos, mayor precision en la determinacién de los costes,
mejor control y gestion de los costes, permite alinear @danizacion detras de la
filosofia de mejora continua y por ultimo se logra un percepcion clara y exacta por parte

de los responsables de la empresa. (p. 84)

2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Costo ABC

Provee una metodologia para rastréapaza M, 2006 p. 69)los cosbs de los recursos

a las actividades especificas y por medio de estas costear procesos, preeivitass,
clientes, proveedores, canales de distribucion y asi poder determinar su rentabilidad. En
tal sentido ayuda a los ejecutivos a identificar logosoy resultadosle las posibles
alternativas de negocio, simulando cambios operativos para una eficaz toma de

decisiones.

Chambergo I. (2014nanifiesta que el sistema de costos basado en activittatkesle

solucionar, de una manera bastante satfiactel problema de la asignacion de los
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gastos indirectos de fabricacion de los produdisalisis de costos y presupuestos en

el planeamiento estratégico gerencial, 201313)

2.2.2 Toma de decisiones

La toma de decisiones puede definirse como el prodesseleccion entre varias
alternativas. La toma de decisiones gerenciales es un complejo proceso de soluciones
empresariales mediante el analisis de una serie de etapas sucesivas. La toma de decision
gerencial se inicia con la identificacion del problesngpresarial, pasando por una serie

de etapas de analisis hasta la evaluacion después de la d¢€kambergo ].2014,

Contabilidad de costgzara la toma de decisiongs,487)

Castill o, F. (2009) mani fiest toganenufpr §8cti
ambiente de cierta incertidumbre. Sin embargo, el grado varia de una certeza relativa a

una gran incertidumbre. En |l a toma de deci s

Segun Lazzati, S. (2013) todo problema plantea alternativas des alesaccion, a fin

de superar o achicar la brecha, vale decir, lograr el objetivo o, al menos, acercarse a él.
Tal planteo dispara la necesidad de tomar una decision, que consiste en elegir el curso
de accion adecuado (o una configidaale varios cursode accion) (p. 6).

2.3 BASES TEORICAS

2.3.1 Conceptos generales de costos

El concepto de costo.Tiene diferentes significados (Chamberga2D14 Andlisis de

costos y presupuestos en el planeamiento estratégico gerencial, id2)4br cuanto

esta en funcid de su estructura y aplicacion. La obra del Dr. Justo Franco Falcon
denominada Costos para la toma de decisiones propone la definicibn de costos por

diversos especialistas, como por ejemplo:

Segun Edward Menesby (2009) el costo se define como la medioidiérminos
monetarios, de la cantidad de recursos usados para algun propésito u objetivo, tal como
un producto comercial ofrecido para la venta general de un proyecto de construccion.

Los recursos emplean materia prima, materiales de empaqué, horasaleenzbra

14



trabajada, prestaciones, personal asalariado de apoyo, suministros y servicios

comprados y capital atado en inventsri@rrenos, edificios y equipo.

Richard Lynch: i ElI costo consiste en val or e
beneftio econdmico que pueda promover la habilidad de produccién de utilidades de la
empresa. Por lo general, se habla de costos en términos de efectivo, erogado, para
adquirir un conjunto de diversos servicios capaces de conseguir los propdsitos

econdémicos d&a empresa”.

C. Ferguson y J. Gould: Definen al costo como "un aspecto de la actividad econémica,
para el empresario individual, esto implica sus obligaciones de hacer pagos en efectivo,
para el conjunto de la sociedad, el costo representa los recuesdslpn sacrifarse

para obtener un bien dadGiambergo |.2014 Analisis de costos y presupuestos en el

planeamiento estratégico gerenciall41).

2.3.1.1 Contabilidad de costos
Cuando hablamofi_ujan L., 2009, p. 7de contabilidad de costos nos referinaogna
rama de la contabilidad que se refiere a los registros e informes referidos a los productos
0 servicios, es decir a cualquier actividad econdmica, a fin de controlar, contabilizar los
movimientos de los almacenes, verificar existencia de los biaegsstrar la
produccion, determinar los costos de produccion, orientar la politica de precios,
controlar los resultados de la actividad productiva, elaborar estadisticas, preparar

presupuestos, etc.

Para (Ortega P., 1994) sefiala como concepto de labdatad de costos moderna lo
siguiente: la contabilidad de costos industriales es una rea de la contabilidad que
comprende la predeterminacion, acumulacion registro, distribucion, registro,
distribucion, informacién, andlisis e interpretacion de los codtogroduccién de

distribucion y de administracion.
Y de manera resumida para (Lujan 2009, p. 8) el sistema de contabilidad de costos

debe cumplir tres funciones diferentes para tyesstde necesidadeg$) Valoracion de

inventarios, (ii) Control perativo y (iii) Administracién del costo productivo.
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2.3.1.1.1 Contabilidadfinanciera, costos y de gestion
Hablar de una articulaciqi@€hambergo |., 2014Zontabilidad de costgzara la toma de
decisionepde la contabilidad financiera y de la contabilidad dga®es referirnos a un
funcionamiento estructural entre ambas partes de la contabilidad. En ese sentido, la
contabilidad financiera cumple el rol de informacidén hacia el exterior a través de los
estados financieros y la contabilidad de costos con la na@pa de la informacion
interna para conocimiento de los encargados de la direccibnadenfaafiia para que

puedan tomar decisiones administrativas y econdémicas en forma oportuna y eficiente.

Contabilidad Contabilidad
_ _ Costos .
financiera de gestian

Figura N°1. Relacion entre la @htabilidad financiera, Costos y de Gestion
Adaptadode, Contabilidad de cstos para la toma de decisiongs ed.,p. 67), porChambergo .|

2014.© 2014por Instituto Pacifico S.A.C.

(i) La contabilidad financiera
Constituye el procesamiento primordial para obtener la informacion operativa de la
empresa de la gestién del dia a dia, dada la importancia de Hicigainformacion a
los usuarios externos de acuerdo a las Normas Internaciones de Informacion Financiera
(NIL'l F), (€e) Es i mportante acl arar qgue | as
Financiera son las bases tedricas que rigen la realizacién dealdssefihancieros.

La informacion financiera que prepara la empresa se hace de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, para cuyo efecto se formula el Estado de
situacion financiera, el Estado de resultados, el Estado de cambigsagringonio y el

Estado de flujos de efectivo, ademas de las Notas a los estados financieros.

(i) La contabilidad de costos
Es una parte de la contabilidad que constituye un sistema de informacion del proceso
productivo cuyo rol especifico es clasificar,gasir, acumular y controlar los costos de

las actividades, procesos y lineas de produccién a fin de facilitar la toma de decisiones
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administrativas y econdémicas, la planeacion y el control interno y administrativo de la

empresa.

La contabilidad de costosrimula los estados de gestion del proceso productivo de la
empresa (Estado de costo de produccion y venta; reportes de la compra y consumo de la
materia prima; reportes de los costos indirectos de fabricacion distribuidos por centros
de costos; reportes da distribucién de la mano de obra distribuidos por centros de
costos y de servicios; presupuestos comparativos de logros de gestion; analisis de las

variaciones de los costos, etc.) (p-63).

2.3.1.2 Elementos del costo

Seclasifica en tredos elementos delosto:

2.3.1.2.1 Materias primas
Todos (Apaza M., 2006, p.l4pnquellos elementos fisicos que es imprescindible
consumir durante el proceso de elaboracion de un producto, de sus accesorios y de su
envase. Esto con la condicion de que el consumo del insumo delargueacion

proporcional con la cantidad de unidades producidas.

Es uno de los elementos fundamentales (Chambergo 1., 2014, Andlisis de costos y
presupuestos en el planeamiento estratégico gerencial, ppl&jlfue se utiliza en la

fabricacion de lobienes. La materia prima puede clasificarse:

() Desde el punto de vista econdmico:
0 Materia primas
0 Materia prima incorporables
0 Materia prima auxiliar
0

Materiales para consumo y reposicion

(i) Desde el punto de vista contable:
0 Materia prima directa
0 Materia primandirecta

(iif) Desde el punto de vista del proceso de produccion:
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Materia prima almacenada
Materia prima en trabajos en curso

Productos en proceso

o O O o

Productos terminados

2.3.1.2.2 Mano de obra directa (MOD)
Valor del trabajgApaza M., 2006, p.14ealizado por los operias que contribuyen al
proceso productivo.
La mano de obra es (Chambergo 1., 2014, Analisis de costos y presupuestos en el
planeamiento estratégico gerencial, p. 131) el esfuerzo del grupo humano sobre la
gestiébn de la produccion en la industria, prinkignte, pero también en otros

escenarios desde la gestion econdmica de la empresa.

(i) Clasificacion de la mano de obra
(@) De acuerdo a la funcigorincipal de la organizacion

Distinguetres categorias generales: produccion, ventas y administracion general.

(b) Deacuerdo on la actividad departamental
Separanddos costos de la mano de obra por departamento se mejora el control sobre
€S0S COostos.

(c) De auerdo con el tipo de trabajo
Dentro de un departamento la mano de obra puede clasificarse de acuerdo con la
natualeza del trabajo que se realiza, estas clasificaciones sirven generalmente para
hacer las diferencias salariales.

(d) De acuerdo con la relacién directa o indisecton los

productos elaborados

La mano de obra de produccion que esta comprontditigi:tamenteon la fabricacion
de los productos, se conoce como mano de obra directa. La mano de fabrica que no esta
directamente comprometida con la produccién se llama mano de obra indirecta. La
mano de obra directa se carga directamente a trabajos en proceswsasngae la

mano de obra indirecta se convierte en parte de los costos indirectos de fabricacion.
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2.3.1.2.3 Costos indirectos de fabricacion (CIF):
Son todos los costos (Apaza M., 2006, p.14) en que necesita incurrir un centro para el
logro de sus fines; costogie, salvo caso excepcion, son de asignacion indirecta, por lo

tanto precisa de bases de distribucion.

Es el tercer elemento (Chambergo 1., 2014, Andlisis de costos y presupuestos en el
planeamiento estratégico gerencial) que tiene que ver con el proaebativo, y

constituye el resto de los elementos de los costos que intervienen en el proceso
productivo. La distribucion de los costos indirectos se distribuye tomando bases de

distribucién.

() Clasificacion de los costos indirectos de fabiid@ac
Los cogos indirectos de fabricacion pueden subdividirse segun el objeto en tres
categorias. Materiales indirectos, mano de obra indirecta y costos indirectos generales
de fabricacion. Asi como también el costo de adquisicion y mantenimiento de las

instalacionepara la produccion y varios otros costos de fabppal(33-139.

(i) Bases de distribucion
Al (Apaza M., 2006, p. 23) seleccionar la base es necesario que la misma tenga relacion
con el tipo de servicio proporcionado. Las bases de distribucién que se ptitzian

son las siguientes:

(&) Unidades producidas
Las cargas fabriles unitarias se obtienen dividiendo el importe mensual por la cantidad
de unidades procesadas. Se aplica cuando se produce solo un articulo, sin variantes de
ningun tipo (tamafio, coloratidad, etc.) o donde si bien se fabrican varios productos,

estos requieren igual tiempo de procesamiento.

S AEKBI & 6O "IOI @RI 60 da Qi
FAT OBRKAKEAPDABABRAAG ™"
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(b) Costos de materia prima
Vincula el costo mensual de las cargas fabriles con un centro con el valor de la materia
prima consumida en ese lapsél porcenaje resultante se aplica a los costos unitarios

de materia prima de cada producto.

' Oo

5 Ol WO QRN 6 Ga Qi
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(c) Horas hombre
Relaciona el monto de las cargas fabriles mensuales con ks ecesarias de mano
de obra directa para complementar la produccién realizada en ese lapso. Este valor se
aplica a los costos unitarios en funcién de las horas de trabajo directo que requiere cada

articulo.

SAABT & O M IO QOO Oa Qi .
TT ORDATAA AGEOARAR G ™

(d) Horas maquina
La alicuota surge vinculando las cargas fabriles mensuales con la cantidad de horas que
deben funcionar las maquinas para realizar la produccién del periodo. Esa alicuota se
aplicaa las unidades de producto en funcion del tiempo de elaboracion de cada articulo.

Se considera la base mas precisa.

AL WOl QORI 60 Qo Qi
T ORDANOEIAA AP T

(e) Salarios directos
La tasa de asignacion ger de la relacion entre el monto de las cargas fabriles
mensuales y de los jornales directos mensuales, que se obtienen multiplicando las
unidades producidas por sus respectivos costos de mano de obra directa. La cuota de

aplicacion se apda a los jornak directos unitarios.

4 & éo,ool "W ol QBRI 6 Oa Qi
AT AREES AR @6 AR TR'E

La suma(Apaza M., 2006, p.14)le las materias primas directa y la mano deaob

directa constituyen el cosfarimo. La combinacion de la mano de obra directa y la
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carga féril constituye el costo de conversion, llamado asi porque es el costo de

convertir las materias primas en productos terminados.

M.P. M.0.D, C.I.F. Gs. Venta Gs. Financieros Utilidad

Costo Primo
Costo de conversion

Costo de

Costo de Venta

Costo de Total

Precio de Venta

Figura N°2. Rubro integrante del precio
Adaptado de, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas paidcrementar la rentabilidad y la

competitividad empresarig{l ed.,p. 14), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

Concepto de gastoTomando como referencia a los tratadistas especializados en costos,
como por ejemplo Backer y Jacobsen, decimos que el "gasto es el costo aplicado contra
el ingreso deun periodo determinado”. Por ejemplo, los sueldos de la oficina son gastos

gue se aplican al periodo durante el cual se producen bienes y servicios.

Concepto de pérdidaSon las disminuciones de los recursos empresariales por las que
no se han recibidoimgin valor compensatorio a cambio, por ejemplo. Destruccion del
edificio de la fabrica por una inundacion, un incendio de las instalaciones, etc.

2.3.1.3 Clasificacion de los costos

Existen diferentes enfoques sobre la clasificacion de los co&sdstenemos,por
ejemplo: (Chambergo |.2014, Analisis de costos y presupuestos en el plarezimi

estratégico gerenciap. 142145).

2.3.1.3.1 De acuerdo con la funaiéque desarrollan en la empresa
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(i) Costos de produccion
Son aquellos costos que estan relacionados caanisférmacion de la materia prima en
productos terminados, por tanto estan constituidos por la materia prima directa, mano de

obra directa y los costos indirectos de fabricacion.

(@) Costo de materia prima
Es el costo integrado al producto, como por ejenplonalta utilizada para producir
cerveza, el tabaco para producir cigarros, la harina de trigo para hacer el pan, la madera

para la fabricaciéon de muebles, etc.

(b) Costo de mano de obra
Es el costo que interviene directamente en la transformacién del proBoctejemplo:

sueldo del mecanico, del soldador, del carpintero, del pintor, etc.

(c) Costos indirectos de fabricacion
Los costos que intervienen en la transformacion de los productos, con excepcion de la
materia prima y la mano de obra directa. Por ejemplosueldo del supervisor,
mantenimientos, energéticos, depreciacion combustibles, lubricantes, consumo de agua
de plantas, etc.
(i) Costos de distribucion o ventas
Son aquellos desembolsos relacionados con la colocacion del producto o del servicio en

el merado, por ejemplo: publicidad, comisiones de vendedores, etc.

(iif) Costos de administracion
Son aquellos se originan en el area administrativa como pueden ser sueldos, teléfono,

oficinas generales, etc.
2.3.1.3.2 De acuerdaon las actividades productivas de la empresa
(i) Costos directos
Aquellos que se identifican con las ordenes de produccion o con los centros de costos.

Estan constituidos por la materia prima directa, los materiales directos y la mano de

obra directa.
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(i) Costos indirectos
Son todos aquellos que no se peredientificar con las 6rdenes de produccién o con los
centros de costos de la empresa, como por ejemplo: sueldos de profesionales y técnicos
de la produccion, mano de obra indirecta, materiales indirectos, contribuciones sociales,

derechos sociales, gastde fabricacion, etc.

2.3.1.3.3 De acuerdo con el tiempo délculo de la siguiente manera
() Costos histéricos
Son aquellos que ya han incurrido y sirven de base para hacer la contabilidad financiera

de acuerdo con principios de contabilidad y a NIC.

(i) Costos predeteninados
Todos aquellos que se calculan antes de la fabricacion del bien o la prestacion del
servicio. Estos costos pueden ser costos estimados y costos estandares. Este tipo de
costos se utilizan para fines de planificacion gerencial

2.3.1.3.4 De acuerdo con el agportamiento del costo
(i) Costos fijos
Son todos aquellos que permanecen constantes durante el proceso productivo u
operativo y tienen una tendencia a bajar en la medida que aumenta el volumen de

produccion, esta disminucién esta referida al costo unitgwio fi

(i) Costos variables
Segun Kohler: Son costos de produccion o gastos de operacién, que varian
directamente, algunas veces en forma proporcional con las ventas o con el volumen de

produccion.
2.3.1.3.5 De acuerdo con la toma decisiones
(i) Costos relevantes
Son aqellos costos futuros esperados. Para que un costo sea relevante, es necesario que

sea comparativo a fin de poder tomar una decision.

(i) Costos irrelevantes
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Son los costos pasados o costos historicos.

2.3.1.3.6 De acuerdo con el tipo de sacrificio en que se ha incurrid

(i) Costos desembolsables
Son aquellos que implicaron una salida de efectivo, motivando a que puedan registrarse
en la informacion generada por la contabilidad. Dichos costos se convertirdn mas tarde
en costos historicos; los costos desembolsables puedgm b no a ser relevantes al

tomar decisiones administrativas.

(i) Costos de oportunidad
Aquellos que se originan al tomar una determinacion provocando la renuncia a otro tipo

de alternativa que pudiera ser considerada al llevar a cabo la decision.

2.3.1.3.7 De acuedo con el aumento o disminucién en la actividad

(i) Costos diferenciales
Son los aumentos o disminuciones en el costo total, o el cambio en cualquier elemento
del costo, generado por una variacion en la operacion de la empresa. Estos costos son
importantes erel proceso de la toma de decisiones, pues son los que mostraran los
cambios 0 movimientos sufridos en las utilidades de la empresa ante un pedido especial,

un cambio en la composicion de lineas, un cambio en los niveles de inventarios, etc.

(i) Costos decresntales
Cuando los costos diferenciales son generados por disminuciones o reducciones en el

volumen de operacién, reciben el nombre de costos decrementales.

(i) Costos incrementales
Aquellos en que se incurre cuando la variacion en los costos son ocasipoados
aumento en las actividades u operaciones de la empresa, un ejemplo tipico es la
consideracion de la introduccion de una nueva lin@acarhposicion existente, lo que
traerd por consecuencia la aparicion de ciertos costos que reciben el nombre de

incrementales.
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2.3.1.3.8 De acuerdo con su relacion a una disminucion de actividades

(i) Costos evitables
Aquellos plenamente identificables con un producto o un departamento, de modo que si
se elimina el producto o el departamento, dicho costo se suprime; por ejemplo

material directo de una linea que seré eliminada del mercado.

(i) Costo inevitables
Aquellos que no se suprimen, aunque el departamento o producto sea eliminado de la
empresa; por ejemplo, si se elimina el departamento de ensamblado el salario del jefe d

produccion no se modificara.

23.14 Clasificacion de losistemas de costos

Un sistema de costo@\paza M., 2006, p.15es un conjunto de procedimientos y

técnicas para calcular el costo de las distintas actividades. Y se clasifica segun:

2.3.1.4.1 Segun etratamiento de los costos fijos

(i) Costo por absorcion
Todos los costos de fabricacion se incluyen en el costo del producto, asi como se
excluyen todos los costos que no son de fabricacion la caracteristica basica de este
sistema es la distincion que se hace edtmgaalucto y los costos del periodo, es decir

los costos que son de fabricacion y los que no lo son.

(i) Costo variable
Los costos de fabricacion se asignan a los productos fabricados. La principal distincion
bajo este sistema es la que existe entre looxdgos y los variables. Los costos
variables son los Unicos en los que se incurre de manera dirdatéabricacion de un
producto.
Los costos fijos representa la capacidad para producir o vender, e independientemente
del hecho de que se fabriquen o los productos y se lleven al periodo, no se

inventarian. Los costos de fabricacion fijos totales permanecen constantes a cualquier
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volumen de produccién. Los costos totales variables aumentan en proporcion directa

con los cambios que ocurren en la praic.

2.3.1.4.2 Segun la forma di concentracion de los costos

() Por érdenes
Se emplea cuando se fabrica de acuerdo a los pedidos especiales de los clientes.

(@ Concepto
El sistema de costos (Chambergo |., 2014, Andlisis de costos y presupuestos en el
planeamiento stratégico gerencial) que se disefia en este tipo de empresas es para
costear cada lote de productos que se fabrica de acuerdo con las especificaciones que
indica el cliente. La mano de obra y las inversiones en activos fijos que tiene la empresa
le permite cubrir las necesidades de los clientes. Estas empresas, para iniciar la
actividad productiva, requieren emitir una orden de produccion especifica, la cual
debera contener, entre otras cosas: el nimero de la @adamtidad y caracteristicas de
los prodictos que deben elaborarse, los costos de materia prima directa, mano de obra
directa y los costos indirectos de produccion, asi como el costo unitario. Las ordenes de
produccion son disefiadas de acuerdo con las necesidades de informacion de costos de

cadaempresa.

(b) Caracteristicas generales

0 Se usa cuando la produccion es a pedido

o Puede adoptarse cuando se puede identificar claramente cada trabajo a lo largo
de todo el proceso, desde que se emite la orden de produccién hasta que
concluye el proceso de fatacion.

o0 La demanda suele anticipar a la oferta

o Enfatiza la acumulacion de costos reales por 6rdenes especificas.

o La fabricacién esta planeada para proveer a los clientes de un determinado
namero de unidades, 0 a un precio de venta acordado.

0 Se conoce ebestinatario de los bienes o servicios antes de comenzar la
produccion.

o La unidad de costeo es el lote de produccion. (ppl68}
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(i) Por procesos
Se utiliza cuando la produccion es repetitiva y diversificada aunque los articulos son
bastantes uniformes &a si.

(@ Concepto
El costeo por procesos (Chambergo I., 2014, Andlisis de costos y presupuestos en el
planeamiento estratégico gerencial) es un método de promedios que se usa para asignar
los costos a la produccion en situaciones de fabricacion que arigyiaades productos
homogéneos. El costeo por procesos es aplicable a aquel tipo de produccion que implica
un proceso continuo y que da como resultado un alto volumen de unidades de

produccion idénticas o casi idénticas. Como tal la técnica es divisibiesegtapas.

o Medicién de la produccién obtenida en un periodo
o Medicién de los costos que incurre en el perjodo
o Calculo del costo promedio repartiendo el costo total a lo largo de toda la

produccion.

El costeo por procesos es apropiado en el casasdenipresas que fabrican productos

en masa, tales como ladrillos, gasolinas, detergentes y cereales para el desayuno. En una
situacion de producto en masa, el producto final de un proceso homogéneo, de este
modo es un periodo determinado, unidad del produm puede ser facilmente

identificada por costos especificos de insumos (p. 180).

(iif) Por poceso conjuntos y subproductos

(@ Concepto
Los costos conjuntos (Chambergo ., 2014, Analisis de costos y presupuestos en el
planeamiento estratégico gerencial) ea ofiriante de los costos por proceso y analiza
las situaciones en la que dos o mas productos se fabrican en conjunto a partir de un solo
grupo de registro de costos, que no pueden identificarse o relacionarse facilmente con
los productos individuales. Ealés casos, debe emplearse algun método para asignar
los costos totales entre los productos principales. De otra manera, no se pueden

determinar costos unitarios de productos ni tampoco medir los ingresos del periodo.
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(b) Métodos de costeo de la produccionjonta
Los métodos para distribuir los costos conjuntos son los siguientes:
o Valor de venta.cuando el precio del prodiaces diferenciado uno del otro,
o0 Las unidades fisicascuando el valode las unidades son similares,
o El promedio ponderadocuando laproduccion es compleja y es necesario
tener un peso de distribucion para distribuirasto a cada una de las unidades,

o El promedio simple.cuando el valor de las unidades son similares

Las compafias mineras en el proceso de extraccién pueden alivensps materiales

como por ejemplo: oro, plata, cobre, plomo, etc. La actividad pesquera, una barca que se
hace a la mar, puede obtener una gran cantidad de peces; este producto a su vez va a
generar otros subproductos como por ejemplo: harina de pescaite de pescado y

otros. La actividad agricola también puede tener productos principales y subproductos,
como se observa en la siembra de maiz, se obtiene el grano, la harina, el chuno, el aceite
y otros. (pp. 20210).

2.3.1.4.3 Segun el método del costeo:

(i) Costo historico o resultante
Primero se consume y luego se determinan el costo en virtud de los insumos reales.

Puede utilizarse tanto en costos por 6rdenes como en costos por procesos.

(i) Costo predeterminado
Los costos se calculan de acuerdo con los consastimsados. Dentro de estos costos

predeterminados podemos identificar dos sistemas.

(&) Costo estimado o presupuestado
Solo se aplica cuando se trabaja por 6rdenes. Son costos que se fijan de acuerdo con
experiencias anteriores. Su objetivo basico esdeaidin de precios de venta.
o Concepto. Es el procedimiento (Chambergo 1., 2014, Andlisis de costos y
presupuestos en el planeamiento estratégico gerencial) de costeo que indica lo
gue costara un producto, servicio o proceso en un determinado tiempo de costo

cuyo calculo se puede realizarse tomando como referencia el costo histdrico,
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con la finalidad de reflejar el costo de produccion futuro en la gestion de la

empresa.

Metodolodga del procedimiento de coste@on la finalidad de determinar el
calculo de la variaciones de los costos reales y costos estimados, se propone la

siguiente metodologia:

- Valorizacion de los productos terminados al costo estimado.

- Valorizacion de los productos en proceso al costo estimado.

- Determinacion de los costos reales.

- Célculode los diferencia de los costos.

- Prorrateo de la variacién entre los productos terminados y los productos en
proceso.

- Determinacién de los costos reales unitarios.

- Determinacion del costo de venta real.

Ventajas de los costos estimados.

- La aplicacion @l sistema costos es de bajo costo operativo.

- Los costos estimados proporcionan informacién oportuna a la gerencia.

- El calculo del costo se hace en forma anticipada, facilitando por tanto la
aplicacién de estrategias empresariales.

Desventajas de los cost estimados.Entre las desventajas mas relevantes,
podemos encontrar como es obvio la determinaciéon del costo estimado en
forma anticipada y que no coincidiera con los costos reales, por diferentes
motivos como por ejemplo: variacion de los preciosdpectos competitivos

del exterior, volumen de produccion. €mp. 229230)

(b) Costo estandar

Se aplica en caso de trabajados por procesos. Los costos estandares pueden tener base

cientifica (si se pretende medir la eficiencia operativa) o empirica (sijetivoles la

fijacion de precios de venta). En ambos casos las varegke consideran ineficiencias

y se saldan por ganancias y pérdidas.
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Existen diferentes definiciones de varios autores pero que todo encierra en un mismo
concepto. (Chambergo |., 2Q1Analisis de costos y presupuestos en el planeamiento

estratégico gerencial)

o Concepto

SegunJames H. RosseEl costo estdndar es aquel que establece una autoridad como
patron de medida, o que ha sido impuesto como regla para medir la calidad, cantidad,
peso y valor, o lo que constituye un ejemplo; test, criterio o0 modelo. Es una medida
monetaria contra la cual se compara un costo real para fijar la cualidad, calidad y
correccion del costo real. Cudndo se determina que el real difiere del estandar, se

presume que el primero es incorrecto. El costo Estandar no sufre modificacion alguna.

- Los estdndares de materia prim&on establecidos determinando que
materia prima son necesarias para obtener la calidad que se desea en un
producto y la cantidad de mateprima que se requiere para producir cada

unidad de él.

- Los estandares de mano de obse establecen determinando los mejores
métodos operativos y empleando estudios de tiempos y movimientos para
saber qué tiempo estandar requiere cada operacion rdeksp de
fabricacion. Los estudios de ingenieria industrial establecen el grado de cada
proceso de fabricacién que deben usar las instalaciones vy los servicios de la
fabrica. Cuando se convierten los estandares cuantitativos de materia prima,

mano de ola y de instalaciones en moneda, se obtienen costos estandares.

o Ventajas de un sistema de costos estandares
- Un sistema de costos estandares hace que los gerentes y los empleados se
vuelvan conscientes de los costos porque las variaciones entre los costos
estandares y los costos reales ayudan a poner de relieve los desperdicios.
- Al llamar la atencién hacia las variaciones en costos, los estdndares pueden
servir como una brujula que guia a los gerentes hacia los mejoramientos.
- El proceso de fijacion de estamds también ayuda a la administracion

cuando esta planea el logro de operaciones economicas y eficientes.
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- Los gerentes deben hacer un estudio profundo de todos los factores que
afectan a los costos cuando fijan estandares; por ello, frecuentemente
descuben operaciones que se requieran de un mejoramiento.

- Los sistemas de costos estandares también integran las funciones de

administracion, contabilidad e ingenieria (pp.-244).

2.3.15 Limitaciones de un sistema tradicional de costos

El costeo tradicional de piactos (Apaza M., 2006) distribuye sélo los costos de
manufactura a los productos. Distribuir el costo de los materiales y mano de obra
directos a los productos no representa un desafio particular, se pueden distribuir
mediante las atribuciones directasiorastreo de costos muy preciso, y la generalidad

de los sistemas tradicionales de costos se disefia para tener la certeza de realizar esta

atribucion o rastreo.

Los costos indirectos, por otra parte, implican un problema diferente. La relacion fisica
observable de insumo producto que existe entre mano de obra directa materiales
directos y productos, no estan disponible para los costos indirectos; de alli que su

distribucion deba basarse en el rastreo de bases de costo y (quizas en su distribucion).

Las bases unitarias de actividades son factores que causan cambios en el costo cuando
se modifican las unidades producidas. Su uso exclusivo con objeto de distribuir costos
indirectos a los productos supone que los costos indirectos consumidos guardan una alta
correlaciéon con el numero de unidades producidas, medidas en términos de factores

como horas de mano de obra directa, horas maquina o costos de materiales.
2.3.1.5.1 Tasas en toda la planta y por departamento
Para las tasas en toda la planta, los costos indreetacumulan primero en un grupo
en toda la planta grande (primer, etapa de distribucion de costos); se distribuyen al

grupo agregando los identificados en el Diario General. Dado que se han asignado todos

los costos indirectos a la planta, la distribnai@1 grupo se realiza con total precision.
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Asignacion tradicional de los costos indirectos

A Tasas en toda fa plania

Costos Indirectos

Atribucion directa

Grupo en
toda la planta
Base Unitaria
Productos
B: Tasas depariameniales
Costos Indirectos
] Atribucion .
Grupo del Grupo del

directa rastreo

. departamento B
directo

departamento A
Base Unitaria Base Unitaria

Productos Productos

Figura N°3. Asignacion tradicional de los costos indirectos
Adaptado de, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad

competitividad empresaria{le« ed., p. 8), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

Una vez que se acumulan en este grupo, se calculan con una tasa en toda la planta con
base individual, la cual suele ser las horas de mano de obra directa. Se supone que los
productosconsumen recursos indirectos en proporcion a la mano de obra directa
utilizada; por ello, en una segunda etapa se distribuyen a los productos multiplicando la

tasa por el total de horas de mano de obra directa utilizada para cada producto.

En el caso d&as tasas departamentales, se distribuyen a departamentos individuales de
produccion, creando grupos de costos indirectos departamentales. En la primera fase,
los departamentos son objetos de costo, y los costos indirectos se distribuyen por medio

de atrbuciones directas, rastreo de costos y distribucién (pp0Y.9

2.3.1.5.2 Inadecuacion de las tasas en toda la planta y departamentales

Las tasas en toda la planta y departamentales se han utilizado durante decenios y aun lo

siguen siendo en muchas organizacipnrga embargo, en algunos ambientes no
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trabajan bien y pudieran causar importantes distorsiones en el costo de productos. En
empresas que operan en el ambiente avanzado de manufactura las distorsiones de costo

de productos pueden ser particularmente dafina

En concreto, la necesidad de tener costos exactos ha forzado a buena cantidad de
empresas a examinar sus procedimientos de costos. Los sistemas de costo que han

funcionado en el pasado quiz4 ya no sean aceptables (p. 81).

2.3.1.5.3 Diversidad de productos
ABC no incluye los costos del manejo de materiales como una parte de los costos
indirectos de fabrica ni los asigna a los departamentos de produccién. En lugar de ello,
ABC llega a una tasa de aplicacion por cada desplazamiento del material o parte de

alguna ota base relacionada con las transacciones (p. 82).

2.3.1.5.4 Diversidad de volumen
La complejidad de la linea de productos y el manejo especial que se requiere en el caso
de productos especiales de bajo volumen ocasionan fuertes cantidades de costos
indirectos en ds plantas modernas capaces de elaborar una cantidad mdultiple de
productos (pp. 885).

2.3.1.5.5 Proceso de asignaciéon en dos etapas
Tanto los sistemas de costeo tradicionales como los que se basan en las actividades de
produccion usan un proceso de asignaciondds etapas. En la primera etapa,
asignarnos los costos a los centros de costos ya sea a través de cargos directos o de
alguna base de asignacién apropiada como el espacio arrendado. En la segunda etapa
del sistema tradicional basado en el volumen, asigedo® costos a los productos
usando horamaquina u otras bases que varien directamente con el volumen de los
productos manufacturados. En la segunda etapa de un sistema ABC, imputamos los
costos provenientes de las actividades a los productos basandolaodeznanda del

producto por esas actividades (p. 86).

2.3.1.5.6 Distorsionegle costos
Histéricamente, (Horngren T., 2012) Los costos indirectos eran un porcentaje

relativamente pequeio de los costos totales. El uso de sistemas de costeo sencillos para
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asignar s costos de una manera amplia era facil, poco costoso y razonablemente
exacto. Sin embargo, a medida que se han incrementado la diversidad de los productos
y los costos indirectos, la aplicacion de promedios amplios ha dado como resultado una
mayor inexatitud en los costos de los productdsa aplicacion de promedios amplios
puede conducir a una subestimacion o a una sobreestimacion de los costos en bienes o

sServicios:

0 Subestimacion del costo de un producto: un producto consume un alto nivel de
recursospero se reporta que tiene un costo bajo por unidad.

0 Sobreestimacion del costo de un producto: un producto consume un bajo nivel
de recursos, pero se reporta que tiene un costo alto por unidad.

o0 Subsidio (cruado) del costo de los productosjgnifica que B una
organizacion subestima el costo de uno de sus productos, sobreestimara el
costo de, por lo menos, uno de sus demas productos. Asimismo, si una
compafiia sobreestima el costo de uno de sus productos, subestimara el costo

de, por lo menos, uno de susrdes productos.

El subsidio del costo del producto es muy comansikuaciones donde un costo se
distribuye de manera uniforme lo cual significa que se promedia en forma amplia a
través de productos mdltiples, sin considerar la cantidad de recursosngqumeccada
producto (pp. 13940).

2.3.1.6  Implicancias contables y tributarias del costo
2.3.1.6.1 Contable

Respecto a la valorizacién, ello resulta objeto de regulacién por la norma internacional
de contabilidad 2 (NIC).

(i) NIC2
Inventarios- El objetivo de esta Normas prescribir el tratamiento contable de los
inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de
costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos
correspondientes searecorocidos (€ ) Tambi ®n son i nventari o:
terminados o en curso de fabricacion mantenidos por la entidad, asi como los materiales

y suministros para ser usados en el proceso productivo (NIC 2, 2015, Parr. 8)
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(@) Costo de los inventarios para un prestadort@cos
En el caso de que un prestador de servicios tenga inventarios, los medira por los costos
que suponga su produccién. Estos costos se componen fundamentalmente de mano de
obra y otros costos del personal directamente involucrado en la prestacs@nvagd,
incluyendo personal de supervision y otros costos indirectos atribuibles. La mano de
obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con el personal de administracion
general, no se incluirdn en el costo de los inventarios, sino quatsditparan como

gastos del periodo en el que se hayan incur(Mi€C 2, 2015, Parr. 19

(b) Formulas de célculo del costeo
El costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafme8ificacion
especifica de sus costos individuglese aignara utilizando los métodos de primera
entrada primera salida (FIFO) o costo promedio ponderado. Una entidad utilizara la
misma férmula de costo para todos los inventarios que tengan una naturaleza y uso
similares. Para los inventarios con una natueateaso diferente, puede estar justificada

la utilizacion de férmws de costo también diferentes (NIC 2, 2015, Parr. 25).

(c) Valor neto realizable
El costo de los inventarios puede no ser recuperable en caso de que los mismos estén
dafiados, si han devenidmrcial o totalmente obsoletos, ien si sus precios de
mercadohan caido. Asimismo, el costo de los inventarios puede no ser recuperable si
los costos estimados para su terminaciéon o su venta han aumentado. La practica de
rebajar el saldo, hasta que ekto sea igual al valor neto realizable, es coherente con el
punto de vista segun el cual los activos no deben registrarse en libros por encima de los

importes que se espera obtener a través de su venta o uso (NIC 2, 2015, Parr. 28).

(d) Reconocimiento comorugasto
Cuando los inventarios sean vendidos, el importe en libros de los mismos se reconocera
como gasto del periodo en el que se reconozcan los correspondientes ingresos de
operacion. El importe de cualquier rebaja de valor, hasta alcanzar el valor neto
realizable, asi como todas las demas pérdidas en los inventarios, sera reconocido en el
periodo en que ocurra la rebaja o la pérdida. El importe de cualquier reversion de la

rebaja de valor que resulte de un incremento en el valor neto realizable, s&eeton
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como una reduccion en el valor de los inventarios que hayan sido reconocidos como

gasto en el periodo en que la recuperacion del valor tenga lugar (NIC 2, 2015, Parr. 34).

Algunos inventarios pueden ser incorporados a otras cuentas de activengaodps
inventarios que se emplean como un componente de las propiedades, planta y equipo de
propia construccion. Los inventarios asignados a otros activos de esta manera se

reconoceran como gasto a lo largo de la vida util de los mismos (NIC 2, 26135p.a

2.3.1.6.2 Tributaria
Teniendo en cuenta el hecho de que los costos se convertiran en gasto al incluirse en el
estado de resultados, con la consiguiente disminucion de la utilidad del periodo y por lo
tanto con incidencia tributaria, para la determinaciétadase imponible del impuesto

a la renta, estos se encuentran sujetos a lo que disponga la ley.

(i) Leydel impuesto a la renta

(@) Articulo 20- Renta bruta
o Costo de adquisicion
La contraprestacion pagada por el bien adquirido, y los costos incurridosotiva de
su compra tales como: fletes, seguros, gastos de despacho, derechos aduaneros,
instalacion, montaje, comisiones normales, incluyendo las pagadas por el enajenante
con motivo de la adquisicion de bienes, gastos notariales, impuestos y derectos paga
por el enajenante y otros gastos que resulten necesarios para colocar a los bienes en

condiciones de ser usados, enajenados o0 aprovechados econémicamente (parr. 1).

o Cosb de produccién o construccién
El costo incurrido en la produccién o construccdil bien, elcual comprende: los
materiales directos utilizados, la mano de obra directa y los costos indirectos de

fabricacion o construccion (parr. 3).

o Valor enel dltimo inventario
Cuando el costo el bien se determine por alguno de los métodos dadraju@vistos

en los incisos a), b), d) y e) del Articulo 62 de la Ley (parr. 4).

1Ley TUO D.S. N°1792004EF (08/12/2004) y Reglamento D.S. N°1Q2EF (21/09/1994)
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(i) Reglamento dealley del impuesto a la renta
(@) Articulo 11- Costo computable
Costo Computable en la transferencia de biesresl caso de la enajenacion de bienes o
transfeencia de propiedad a cualquier titulo, el costo computable sera el costo de
adquisicion o el costo de produccion o construccion o el valor de ingreso al patrimonio

o el valor en el Ultir inventario, seguin corresporda

(b) Articulo 35° Inventarios y contahbdad de costos
Los deudores tributarios deberan llevar sus inventarios y contabilizar sus costos de

acuerdo a las siguientes normas:

o Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido
mayores a mil quinientas (1,500) Unidad&sapositivas Tributarias del
ejercicio en curso, deberan llevar un sistema de contabilidad de costos, cuya
informacion deberd ser registrada en los siguientes registros: Registro de
Costos, Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas y Registro de

Inventario Permanente Valorizado.

o Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido
mayores o iguales a quinientas (500) Unidades Impositivas Tributarias y
menores o iguales a mil quinientas (1,500) Unidades Impositivas anidmit
del ejercicio en curso, soOlo deberan llevar un Registro de Inventario

Permanente en Unidades Fisicas.

o Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido
inferiores a quinientas (500) Unidades Impositivas Tributarias detigip en
curso, solo deberan realizar inventarios fisicos de sus existencias al final del
ejercicio (é&).

o Deberan contabilizar en un Registro de Costos, en cuentas separadas, los
elementos constitutivos del costo de produccion por cada etapa del proceso
productivo. Dichos elementos son los comprendidos en la Norma Internacional
de Contabilidad correspondiente, tales como: materiales directos, mano de obra

directa y gastos de produccion indirectos.

2 Reglamento D.S. N22-94-EF (2109/1994)
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o Aquellos que deben llevar un sistema de contabilidad desdmsado en
registros de inventario permanente en unidades fisicas o valorizados o los que
sin estar obligados opten por llevarlo regularmente, podran deducir pérdidas
por faltantes de inventario, en cualquier fecha dentro del ejercicio, siempre que
los inventarios fisicos y su valorizacion hayan sido aprobados por los

responsables de su ejecuci{én)

2.3.2 Sistema de Costo ABC

SegunBrawo Cervantes, Miguel. Costos ABG an sistema de costeo desarrollado por
los profesores Robert S. Kaplan y Robin CooperladdJniversidad de Harvard,
basicamente trata de solucionar de una manera bastante satisfactoria el problema de

asignacion de los costos indirectos de fabricacion a los productos

Este sistema analiza las actividades del departamento indirecto o de deptdeale la
organizacién para calcular el costo de pwoductos terminadoBEste sistema analiza las

actividades porque distingue dos verdades simples pero incuestionables:

- En primer lugar, no son los productos sino las actividades que causartdss cos

- En segundo lugar, son los productos lo que consumen las actividades.

Con el sistema ABC, se pueden obtener costos unitarios de productos con mucha mas
certeza y para ello, lo Unico que se necesita hacer es conseguir la medida de actividad o
factor de costos que mejor expliqgue el comportamientomiayoria de los factores de
costos son medidas del namero de transacciones involucradas en una actividad
particular; por ello es que a los costos basados en actividades también se les denomina
costeo de basde transacciond€hambergo |.2014,Analisis de costos y presupuestos

en el planeamiento &atégico gerenciapp. 313314).
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SISTEMA ABC

Consumao Consumao

Recursos Actividades Productos

Figura N°4. Sistema de costeo ABC
Adaptadode, Andlisis de costos y presupuestos en el @lariento estratégico gerencjglle ed., p.

314), por Chambergo I.., 2014. © 2014 por Instituto del Pacifico S.A.C.

El costeo AB(Apaza M., 2006posee una metodologia para rastrear los costos de los
recursos a las actividades especificas, y por medliesths costear procesos, servicios,
clientes, proveedores Yy canales de distribucion, y asi determinar su rentabilidad. En tal
sentido, ayuda a los ejecutivos a identificar los costos y resultados de las posibles
alternativas de negocio, simulando cambmserativos para una eficaz toma de

decisiones.

El costeo ABC es una herramienta estratégica para la toma de desigpiorgue
permite a la empresa.

- Saber donde se gana o pierde

- Comprende como el costo de los procesos impacta en las utilidades.

- Conccer déonde, cdmo y por qué los reass0 han sido bien utilizados (p. 69).

2.3.2.1  Objetivos del Sistema de Costo ABC

Escobar, E. (2012) establece que como obijetivo principal del costeo dinamico basado en
actividades tenemos el permitir mayor exactitud en Ignasion de los costos de las
empresas y permite la vision de ellas por actividad. Gestionar integralmente la empresa
conociendo las actividades que intervienen den&dadfabricacién y venta de los

productos, consumo de recursos y como se incorporanstss a dichos productos.
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Estos objetivos tienen como resultado que se determine el precio adecuado de sus

productos, se evalle la rentabilidad de los mismos, asi coahgaeva eficiencia del

trabajc’.

2.3.2.2

o

Caracteristicas del Sistema de Costo ABC
Los prodictos son los causales de las actividades y las actividades son los
causales de los costos. Es muy importante la cantidad de costos que se incurren
al momento que la empresa esta en capacidad de producir, por lo que debemos
tener en cuenta que en esteesi® el origen de los costos son las actividades.
Los costos directos van perdiendo consideracion a medida que a que se
tecnifica las actividades de produccion, debido a que de esta manera aumentan
los costos indirectos de fabricacion y cobran mayor impoida
La mano de obra directa no es necesariamente un elemento adecuado para
realizar la distribucion de los costos indirectos de fabricacion.
El costo unitario de un producto es determinable e indispensable para la toma
de decisiones.
Para asignar los cws indirectos de fabricacion en el costo unitario del
producto se tiene que detectar las actividades generadoras de costos. De aqui
también es importante identificar losst drivers(inductores de costos), para

poder analizar de esta manera el compodatnide los costos.

3 Perata, 2015,sistema de costeo dinamico basado en actividades y la toma de

decisiones en las industrias de autopartes de lima metropolitana en el periodo 2015

(tesis pregrado, Universidad San Martin

http://lwww.repositorioacadern.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/2453/1/julca_pk.pdf
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ESQUEMA CONCEPTUAL DEL ABC

Factores Objeto de
Recursos De imputacion Actividades
Costos
S/. % S/. S/.

Producto A

Equipos -

Producto B

Producto C

Gestion de

Proveedores

Figura N°%. Esquema conceptual del sistema ABC
Adaptadode Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad y la
competitividad empresarig{l ed.,p. 157), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

2.3.2.3 Implementacion de un sistema de co8C

2.3.2.3.1 Andlisis de los procesos de valor

Este paso inicial en la implementacién (Apaza M., 2006) del sistema de costos ABC se
relaciona con el analside todas las actividades requeridas para producir un bien o un

servicio para lo cual se deben identificar aquellas actividades que agregan valor o no lo
agregan. Se endiente que una actividad agrega valor a un producto o servicio cuando su
eliminacién ola disminucion de su eficiencia puede afectar negativamente a la
satisfacci-n de | os consumidores (no super a

Dos actividades se pueden llevar a cabo en este primer paso:

o Disefo del mapa de actividades o diagramduje: fconsiste en identificar las
diferentes actividades que integran las operaciones en una organizacion y
especificamente, consiste en detallar cada paso en el proceso de manufactura
desde que se reciben los materiales hasta que el producto es totalmente
terminado y vendido, lo cual implica analizar todas las operaciones necesarias
gue se generen en la planta de produccion y demas areas para lograr la

satisfaccion del cliente.
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0 Analizar si cada actividad identifica en el diagrama de flujo agrega valor o
como se insinud anteriormente, si la eliminacion o la reduccion en la intensidad
de la actividad afecta negativamente las expectativas de los clientes, entonces
dicha actividad si agrega valor y no se podra eliminar o reducir, pero si ocurre

lo contraio se debera eliminar o reducir tal actividad.

2.3.2.3.2 Identificacitn de los centros de actividad
Los procedimientos que se deben de adelantar con el fin de identificar las actividades en

cada area funcional de la empresa son:

o Entrevistas con los responsablekatea;
o Cuestionarios detallados que deben responder los responsables de cada éarea;
o0 Reportes de las actividades desarrolladas por los responsables de una area en

un lapso de tiempo.

Posteriormente se deben reagrupar las actividades por grupos o tareagifiéativas

para racionalizar la informacién de gestion. El agrupar las actividades facilita el proceso
de asignar sus costos a los productos ya que en la practica seria demasiado dispendioso
tratar cada actividad como un centro separado; por lo &rtaterio de utilizar entre

otros seria el de identificar que estan estrechamente relacionadas entre si y conformar
son ellas un centro de actividad que sera consumido en forma mas o menos igual por

determinado objeto de cos{pp. 73,74)

2.3.2.3.3 Asociacion ddos recursos con laentros de actividad

Los recursogApaza M, 2009 se traducen en costos que se deben asociar con los
centros de actividad, para lo cual se deben distinguir dos tpa@®sos: Directos e

| ndi r e c Pevossi Igséchstos son indites a la actividad, es decir que son
comunes a varias actividades, es necesario emplear un driver de recursos (inductor de

costo) para ser asignados a ellas (p. 75).

2.3.2.3.4 Asignacion de los costos de actividad a los objetos de costo

Este paso se relaciona (@ga M., 2006)con la asignacion de los costos desde los

centros de actividad a los objetos de costo. Ello se logra mediante el uso de inductores o
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promotores de costo (driver de actividad), este es, un factor que sirveopdteira
cada objeto de costporcion de costos de cada actividad que este consume. Para

seleccionar un driver debe tenerse en cuenta lo siguiente:

o Facilidad de obtener informacion relacionada con el inductor
o Debe existir una muy buena relacion de causalidad entre el inductor geréste
parte de cada objeto de cogo 16)

2.3.2.4  Aplicaciones de la metodologia ABC
La metodologia ABC también ha sido llamadletivity Based Managemeii&BM)
cuando se utiliza la informacién que brinda el sistema para administrar la empresa y

tomar acciones coel fin de mejorar el rendimiento del negocio.

Las principales aplicaciones que se pueden tener con un sistema ABC/ABM son:
o Costeo de actividades

Costeo de productos

Reduccion de costos

Mejoramiento de procesos

Analisis de rentabilidad multidimensional

Administracién del desempefio

Presupuesto basado en actividades

Andlisis de capacidad utilizada

O O O o o o o o

Modelos de precios

Como en las otras dimensiones del alcance del proyecto, es normal que se quieran
aplicar todos estos conceptos a la vez; sin embargo, lo eadailnie es establecer una
secuencia de avance realista, de acuerdo con las prioridades de la empresa y los
resultados que busca obtener e ir avanzando paulatinamente hasta contar con toda la
funcionalidad que se requiera. La ventaja de avanzar en forrdaagjres que esto
permitira a la empresa a asimilar y dar pasos firmes en la implantaciéon del concepto
ABC/ABM (Apaza M., 2006, p. 73)
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Un sistema ABC/ABMNO reemplazael sistema contable. Estructura los datos y adiciona
relaciones operacionales para apoyar mas efectivamente a la toma de decisiones.
Datos Informacion
Datos mejorado /Inteligencia
Sistema .
Estrategia
contable A Operaciones
Estado de B pera
Decisiones
GyP C
Balances
Transacciones  Acumulador Lente Optico
(reasigna costos)
- J

Figura N°. MetodologiaABC
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incestar la rentabilidad y la competitivida

empresarial (1 ed.,p. 73), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

2.3.2.5 Ventajas de ABGobre los sistemas tradicionales

o Continuo perfeccionamiento a través de la eliminacién de costos de actividades
gueno a adicionan valor.

o Contabilidad basada en actividades.

0 Metas determinadas por el mercado.

o Mejor monitoreo de los costos, teniendo en vista los objetivos de los informes

gerenciales.
El enfoque de la contabilidad de costos por actividades para largdsticostos divide
la empresa en actividades. Una actividad describe lo que la empresa hace, la forma en
qgue el tiempo se consume y las salidas de los procesos La principal funcion de una

actividad es convertRecursogmateriales, mano de obra, tecnéd&gen salidas.

Historicamente se ha cargado los costos a los productos asi:
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. 2

Materiales Mano de Costos

directos obra indirectos de
Fabricacion

¥

»| Centro de <
Costos
v
- /

Figura N°7. Centro de Costos
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incremet

la rentabilidad y la competitividad empresaridll ed., p. 77, por
Apaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

Realmente para poder elaborar un producto se necesitan unos Bestossd@s pero

estos recursos no los consumen los productos sino unas actividades que se realizan para
poder elaborarlos. Eproducto consumeéActividadesy las actividades a su vez
consumen recursos. Cabe aclarar que bajo este sistema, los productos no son solamente

susceptibles de costeo, sino todo aquello que consuma actividades.

4 N
Recursos
Actividades
v
Objeto de
Costeo

- /

Figura N°8. Objeto de Costo
Adaptado de Costos ABC, ABM, ABB Herramientas pe

incrementar la rentabilidad y la competitividad empresargal
ed.,p. 77), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.
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Sistema de costeo Sistema de costeo ABC

MP MO CIF MP MO CIF CIF CIF B CIF c
_ _ J _ (IR) A (IR)B (IR) C
Identificacion Directa Identificacio
n Directa
Causante de Act. Act. Act.
Costo
(Hrs. MOD)
(TA) (TA) (TA)
Productos Productos
MPD: Materia PrimaDirecta CIF: CostosIndirectos de Fabricacién IR: Inductorde Recurso
MOD: Materia de Obra Directa Act: Actividad IA: Inductor de Actividad

Figura N®. Comparacion dedistema ABC y los sistemas tradicionales de costos
Fuente Elaboracion propia.

2.3.2.6  Modelos propuestos

Existen modelos que han sido desarrolladas por empresas peruanas como el modelo de
Deloitte & Touche y el modelo de Sharman. Dichos modelos para impkemen

sistema de costeo ABC han tenido en cuenta diversas metodologias, las cuales seran
destalladas brevemente. Cabe destacar como premisa general de estos modelos que no
existe un modelo universal o estandar que pueda aplicarse por igual a todasdaasemp

por que cada empresa es un mundo diferente por sus caracteristicas, potencialidades,

expectativas, estrategias, tecnologia, procesos, etc.

2.3.2.6.1 Modelo Deloitte & Touche
Es un modelo desarrollado en un seminario taller dictado en la Universidad deokima p
la firma consultora Deloitte & Touche (1998). En dicho seminario se expone al detalle
el sistema de costeo ABC, se analiza los problemas mas comunes que se presentan a la
hora de implementar el ABC. También es importante mencionar la implementacion de
este modelo en empresas peruanas como Sedapal, Union de Cervecerias Peruanas

Backus y Johston S.A. Philips Peruana S.A., los pasos que menciona este modelo son:

46



Planteamiento del proyecto, se define el alcance, etapas que comprendera él

proyecto.

Calculé del costo por unidad departamel8ntal, es necesario localizar
adecuadamente costos comunes como alquileres, depreciacion, seguros, con la

finalidad de estimar los costos en cada unidad departamental.

Definir componentes del modelo ABC

Desarrollo de un natelo de recursos, se refiere al agrupamiento de los gastos de

la contabilidad bajo el enfoque de recurso.

Desarrollo de un modelo de actividades, identificar actividades que se

desarrollan en cada unidad departamental para luego costearlas.

Definir objebs de costo y asociar las actividades costeadas con los objetos de

costo.

2.3.2.6.2 Modelo Sharman

Es un modelo desarrollado en un seminario taller organizado por la Universidad de

Lima (Sharman P., 2001), en dicho seminario el connotado y experto en consultoria

entrenamiento en gerencia estratégica de costos. Habla de los beneficios del costeo

ABC, los pasos para implementar este proceso, las herramientas para una adecuada

toma de decisiones y la importancia de como involucrar dentro de este proceso a la

organkacion y a la gerencia.

Entre las organizaciones peruanas que ha conducido la implementacion del sistema de

costos podemos mencionar, Alicorp S.A., Tecnoquimica, E. Wong, Banco Wiese,

Citibank. Bajo la metodologia del modelo Sharman se sigue siente fases (

continuacion se detallan.

o Alcance y método del proyecto, identifica puntos criticos de la organizacion,

procesos relevantes y define los objetivos del costeo ABC.
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o Andlisis de recursos, actividades e inductores, inicia con el analisis de los
recursos \actividades de la organizacién identificando relaciones operacionales

y los recursos.

o Definicion y andlisis de flujo de costos, Sharman sefiala que se debe elaborar
diagramas de flujo de costo el cual es la arquitectura del modelo ABC, que tiene
como fun@dn sintetizar y definir actividades significativas; mostrar el flujo
operacional entre actividades, procesos y objetos de costos; e identificar donde

existe relacion de los inductores.

o Definicion del método para recoleccion de datos, para llevar a abo |
recoleccion de los datos tanto financieros como no financieros, asi como la

identificacion de las fuentes de los datos.

o Construir el modelo ABC, es necesario definir de donde se obtendra la
informacion que alimentara el ABC, analisis de actividadesoggsos, los

sistema de almacenamiento de informacion.

o Interpretacion y andlisis de los resultados, con el estado de resultados integrales
del periodo asegurdndose que los datos operacionales sean los correctos,
fomentando la credibilidad y aceptacién lde resultados. Para ello Sharman
establece que se verifique toda la data no financiera con las fuentes originales;
asegure que los resultados de los flujos de operaciones, entre actividades y
objetos de costo, sean légicos; pruebe lo razonable de loss cdst las

actividades.

Integracion con la gerencia, se debe utilizar el ABC, para identificar y priorizar

oportunidades, empleando una matriz de rentabilidad (Sergio C., 20083pjp.31

2.3.2.7 Cadena de valor
2.3.2.7.1 Definiciones:
Para Michael Porter, dice que umarha sistematica de examinar todas las actividades
gue una empresa desempefia y de verificar como es que interactian estas actividades, es
a base de analizar sus fuentes para | o cual
valoro (Lozaaa P., 2001, p .
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Para Davidson, S. & Rom8n, W. (2010) dice g
de que la actividad es la causa del costo y de que los productos o servicios consumen

actividades, proponiendo una secuencia de a

Una cadena de valor (Chambergo I., 2014, Andlisis de costos y presupuestos en el
planeamiento gerencial, p. 74) son todas las acciones (tanto de valor agregado como de
valor no agregado) que se requiere para llevar un control a través de los canales
esenciats para hacer:

0 Que el producto fluya desde la materia prima hasta las manos del. cliente

0 Que se diseiie el flujo desde su concepto hasta su lanzamiento.

Valor agregado: son todas aquellas operaciones que transforman el producto.
Valor no agregado: son talaquellas operaciones donde la materia prima no sufre

alguna transformacion.

2.3.2.7.2 Objetivo de la cadena de valor:
Tiene por objetivo, identificar las actividades que se realizan en una institucion. Las
cuales se encuentran inmersas dentro de un sistema dadonsistema de valor, que
esta conformado por:

o Cadena de valor de los proveedores

o Cadena de valor de otras unidades del negocio

o Cadena de valor de los canales de distribucion

o0 Cadena de valor de los clientes.

Para (Chambergo I., 201@pntabilidadde cosbs para la toma de decisiones) La cadena
de valor de la empresa constituye uno de los elementos de los costos estratégicos y
constituye un modelo que describe el desarrollo de las actividades de una empresa

creando valor para el cliente, que es lo misewirdsatisfaccion para los mismos.
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Figura N°10. Concepto general de valor
Adaptadode, Contabilidad de cstos para la toma de decisioné€s ed.,p. 61), porChambergo | 2014.©
2014por Instituto Pacifico S.A.C.

La literatura técnica sobre las actividades que generan valor se ha dividido en dos
grupos Actividades primarias o de linea y a&ttividades de apoyo o de soporte.

() Las atividades primarias o de linea
Son las que se relacionan directamente con la pradmco comercializacion del

producto o servicios que tiene nuestra empresa, asi tenemos por ejemplo:

(@) Logistica interior
Actividad que esta relacionada con la recepcion, almacenaje y distribucion de los
recursos que necesita el area de produccién.

(b) Operacioes
Son todas las tareas y actividades relacionadas con la transformacion de los recursos en

productos terminados o servicios a disposicion de nuestros clientes.

(c) Logistica exterior
Son aquellas actividades relacionadas con el almacenamiento de los moducto

terminados los mismos que seran llevados a los puntos de venta.

(d) Mercadaecnia y ventas
Abarca todas las actividades que se realiza la empresa desde hacer conocer nuestros
productos hasta la venta de los mismos.

(e) Servicios
Actividades relacionadas con lastalacion, reparacion y mantenimiento de los

productos que vende nuestra empresa.
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(i) Las actividades de apoyo o de soporte
Son aquellas que agregan valor a producto pero no estan relacionadas directamente con
la produccion o comercializacion de los prodsctue se colocan en el mercado.

Tenemos las siguientes actividades de apoyo o de soporte:

(@) Infraestructura dela empresa
Son las actividades que ayudan a la gestion de la empresa, por ejemplo, la realizacion de

la planeacion, las finanzas y la contabilidad.

(b) Gestién de los recursos humanos
Actividades relacionadas con la contratacion, entrenamiento y desarrollo del grupo
humano de la empresa.

(c) Desarrollo de la tecnologia
Esta actividad de soporte es también importante por cuanto se relaciona con la

investigac - n y desarrollo de | a tecnolog?2a que n

(i) ElI margen
(Chambergo I., 2014, Andlisis de costos y presupuestos en el planeamiento gerencial, p.
75) que es la diferencia entre el valor total y los costos totales incysodés empresa

para desempefar las actividades generadoras de valor.

Cadena de Valor - Esquema original Michael P.

Infraestructura
Actividades -,
. Gestion de recursos humanos
secundarias
de apoyo Desarrollo de Tecnologia
Abastecimientos
g 2 3
.. .
Actividades o g s e g 2 2
i i = k3] 2 oel= 9.5
Primarias w S| 2 2 g & >8>
b =N 1 =y S-S B~
oL 5| o 2| 5 R
Q 8‘ & H Z .= 3 o
= o S == 7

Figura N°11. Cadena de Valor
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad

competitividad empresarig{l ed.,p.290), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.
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2.3.2.7.3 Recursos
Los Recursos son todos aquellos que estan disponibles en la empresa para el desarrollo
de sus actividades y que le permiten lograr sus fines. Ademas deben ser identificados

dentro de la orgnizacién. Los recursos de una organizacion pueden ser:

() Humans
Segun Bayo y Mering2002) las personas que laboran en una empresa son uno de los
activos mas importantes de esta, asi como uno de los factores determinantes en su
progreso. Por otro lado tdmén menciona que las cualidades, actitudes vy
comportamiento de los empleados en conjunto con otros factores, desempeiian un rol

muy importante en la determinacion del éxito de esta. (p. 2)

Segun la constitucién politica del Peru, promulgada el 29 denthogede 1993, articulo

24, el trabajador tiene derecho a una remuneracion equitativa y suficiente, que procure,
para él y su familia, el bienestar material y espiritual. El pago de la remuneracion y de
los beneficios sociales del trabajador tiene priorstatate cualquier otra obligacion del
empleador. Las remuneraciones minimas se regulan por el estado con participacién de

las organizaciones representativas de los trabajadores y de los empleadores.

(i) Maquinariasy equipos

Segunla clasificacion del PCGE 20*. Que agrupa los activos tangibles que:
Posee una empresa para su uso en la produccion o suministro de bienes y servicios, para
arrendarlos a terceros o pagropodsitos administrativossg espera usar durante mas de
un periodo.
- Terrenos. Comprendesl valor de los terrenos destinados sb ule la
entidad.
- Edificaciones. Incluye aquellosque estan destinados al proceso
productivo 0 a uso administrativo.
- Maquinarias y equipos de expaton: Corresponde a las que se

utilizan en el proceso productivo

4 Plan contable general empresarial (PCGE) Segln Resol. CNC NFOQOEF, p. 121
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- Unidades de transportelncluye los vehiculos motorizados y no
motorizados para el transporte de bienes o para uso del personal.

- Muebles y enseres. Comprende el mobiliario y los enseres utilizados
entodos los procesos empresariales, incluyendo el astnaitivo.

- Equipos diversos. Incluye los equipos no utilizados directamente en el
proceso productivo, ademas de aquellos para el soporte
administrativo.

- Herramientas y unidades de reemplazo. Contiene herramientas de
importancia material, y activos cuyo pGsito es sustituir a otros en
uso.

- Unidades por recibir. Bienes de inmuebles, maquinaria y equipo
adquiridos pendientes de ingreso a la entidad.

- Construcciones y obras en curso

(iii) SERVICIOS: Agua, Energia Eléctrica, Teléfono, Internet.

2.3.2.7.4 Actividades

(i) Definiciones:

Segun (Bendersky 2 00 2, p . 46) AEs un conjunto de

para satisfacer una determinada necesidad o demanda en la empresa. Estas actividades

i ntegran adem8s | os procesos que se |l evan
Porsupare Bri mson (2004), define a actividad
tecnol og? a, materias primas y entorno que |

(Lujan L. 2009, Contabilidad de costos, p. 168)

(i) Clasificacion de las actividies:

(&) Segun su padipacion en el costo de los productos
En toda empresa, (Chambergo ., 2014, Analisis de costos y presupuestos en el

planeamiento estratégico gerencial) se realizan actividades. Una de ellas es

imprescindibles mientras que otras, no son imprescindis&egonsideran necesarias
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para el buen funcionamiento de la empresa. A las primeras se les denomina

fundamentaley a las segundas se las conoce cdisorecionaleg € ) .

Estructura
organizativa

Determinacian de
las actividades

Actividades Actividades
fundamentales discrecionales
Indispensables Mecesarias

Figura N°12. Clasificacion de actividades
Adaptadade Analisis de costos y presupuestos en el planeamiento estratégico ger@maél, p.

316), por Chambergo I.., 2014. © 2014 por Instituto del Pacifico S.A.C.

o Actividades fundamentales.Las actividades son fundamentales porque
resultan indispensablesjemplo: Administracion, Control de calidad, Gestién
de Compras, Contabilidad, Control de almacén, Cadena de montaje,
Preparacion de maquinas, etc.

o Actividades discrecionales Estas actividades si deben ser objeto de un
exhaustivoestudio basado, sobredo, enanalizar en qué medida esa actividad
contribuye a la obtencion del beneficio y en funcién a esa contribucion, buscar
mayores oportunidades, o caso contrario, eliminarla. Ejemplo: Planificacion a
medio y largo plazo, Relaciones publicas, Ciertgseet®s del control de
gestion, Verificacion, Formacion interna (p. 317)

(b) Segun por categoria de lasiadades
o Actividades de nivel unidades: (Apaza M., 2006) Se relacionan con el proceso
productico y se generan a partir de un volumen de produccionluyee &
través de la planta de produccion. Ejemplo: actividades relacionadas con la

maquinaria y equipo y actividades relacionadas con la mano de obra. Estas
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actividades son identificables con el objeto de costo y se deben imputar a estos

con los drivers adicionales (HMOD, Hmagq, unidades, etc.)

o Actividades de nivel lote: Surgen cada vez que un lote es procesado e incluye
tareas tales como: colocacion de o6rdenes de produccion, oora;
preparacion de maquinaeguipo, recepcion transporte y almacenanoielg
materiales. La cantidad de centros de actividad a nivel de lote depende de la
complejidad de proceso se manufactura. Los costos para este nivel se asignan

al lote y luego al objeto de costo.

o0 Actividades a nivel de linea de producto: Se generan clusndEmuiere apoyar
la fabricacion de una linea de producto especifica. Ejemplo: control de calidad,
disefio, control de inventarios, ingenieria industrial, lista de materiales. Para

estas actividades se asigna el costo a la linea y luego al objeto de costo

o Actividades a nivel de planta o capacidad: Se generan cuando se requiere
apoyar el proceso general de manufactura. Estas actividad este relacionan con
la produccion total y no con unidades o lotes especificos. Incluyen costos
totales como: gerencia delapta, seguros impuestos, depreciaciones,

arrendamientos, servicios publicos, etc. (pp73%

(c) Segurmsu periodicidad de realizacién

o Actividadesrepetitivas. Son (Bendersky2002) las mas usuales dentro de una
empresa. Son las que se deben de real@ao parte de un proceso que en las
compafiias se lleva a cabo continuamente. Esto permite una muy rapida
evaluacion de su costo, ya que su consumo de recursos también suele ser
repetitivo. Es casi imposible que la persona que realiza o es responsalde de un
actividad de este tipo, olvide describirla en una entrevista o al responder un

cuestionario.

o Actividades no repetitivasSon aquellas que se realizan una sola vez (estudio
de ingenieria para un nuevo proyecto) o se efectlian en algunos casos si y en

otros similares no.En consultorias de empresas si una analizada posee un alto
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grado de detalle en su informacion hara a veces innecesarias determinadas

actividades).

Estas actividades no repetitivas, son las que mas frecuentemente pasan
desapercibidas ennuanalisis de poca profundidad, pero muchas veces son
econémicamente mas importantes que muchas de las repetitivas, por tal motivo
es que debemos estar sumamente cuidadosos para evitar dejar de lado algunas

de las actividades que no se realizan periodiogne

(d) Segun las actividades y su valor
En esta clasificacién se hace un andlisis similar al realizado por Michael Porter, respecto

con la cadena de valor.

o Actividad con valor afiadide.Segun el valor que las actividades agreguen al
producto, no debe lirtarse solo a la percepciéon del cliente externo. Habra
ademas de las actividades que clasicamente agregan valor para el cliente, otras
gue son absolutamente necesarias sin las cuales estas no podrian realizarse, que

podriamos considerar secundarias a lasgras.

o Actividad sin valor afadide.identificadas estas actividades quedan por
contraposicion a reconocidas aquellas que no contribuyen a la generacion de
valor. Estas actividades deben ser observadas para tratar de proceder a su

eliminacién, o llevadaa su minima expresion (pp.-83).

(i) Metodologia de mélisis de las actividades

(Chambergo 1., 2014, Andlisis de costos y presupuestos en el planeamiento estratégico
gerencial) "En este espacio, Brimson indica que se deben identificar las actividades mas
significativas, tanto las de la produccién como las de apoyo (al estilo Michael Porter)
en una empresa, pero debemos advertir que no se hace algun esfuerzo de recomendar
una férmula de clasificacion base.

El objetivo de este andlisis es fundamental aérestablecer una base para la exactitud
determinante de costeo y de la performance de cada actividad. Por extension lo es

también para el sistema de los costes estratégicos, porque permite a la gerencia penetrar
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hasta los rincones de intimos de la emprpaea apreciar como es que contribuye cada

actividad a los objetivos de la corporacion. (p. 314).

El andlisis (Apaza M., 2006) de actividades es una herramienta de comunicacion que

proporciona un conjunto de informacién estructurada sobre lo que unasentyace.

Para ser un componente Util del proceso de toma de decisiones, las definiciones de las
actividades deben proporcionar una representacion légicamente consistente y fiel de la

totalidad de la empresa (p. 105).

Paso 1. Determinar ‘ Determinar
alcance de las actividades el alcance

_ : Determinar las
unidades de analisis de
las actividades

Seleccionar un Proceso ‘ [ Funcion [ Organizacion

enfoque de actividades

Paso 2. Determinar las ‘

nnidades de actividad

Seleccionar una Observacion | I Entrevista | | Cuestionario
técnica de recogida

de las actividades C
Diano/Cuaderno Panel de
de trabaio expertos

Paso 3. Definir
Definir las actividades actividades

Pas? 4. ’ l i Racionalizar
Racionahizar las actividades las actividades
Paso 5.

Clasificar actividades Clasificar actividades
Prim/Secundarias Prim/Secund.

Paso 6.
Crear el mapa de

actividades

Crear mapa
de achividades

Paso 7.
Finalizar v documentar
las actividades

‘ Finalizar las

actividades

Figura N°13. Pasos seleccion de actividades
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad
competitividad empresarig{l ed.,p. 103, porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

Paso 1: es un requisito esencial para el andlisis de actividades es la definicion del
problema o de la decision de negocios especifica a ser analizados. Una exposicion clara

de las defirngiones garantiza que el analisis sea aplicado a una rea de mejora potencial.
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Ademas limita el abanico de las actividades especificau&s$ analisis de actividades

demanera que la informacién pueda ser recogida eficientemente.

Paso 2: la unidad organizaa a ser analizada deberia ser dividida en grupos o
departamentos con el Unico propdésito identificable. EI organigrama de la organizacion y
un resumen del recuento de personas proporcionan un punto de partida para el proceso
de definicion de las unidadde actividad.

El propdsito del organigrama de la organizacion y del citado resumen es asegurar que la
estructura de esta es plenamente considerada y de que la misma ha sido abarcada en su
totalidad. Otra informacion importante incluye diagramas de flapjnstrucciones a

nivel de departamento, los registros de activos fijos, la distribucién de las instalaciones

y otra documentacion. Es importante que las unidades de actividad sean funcionales y

homogéneas y lo suficientemente grandes como para jaistificanalisis (p. 106).

Paso 3: el siguiente paso es hacer inventario de todas las actividades realizadas por la
unidad de actividad. Hay varias técnicas para recoger datos de las actividades. Cada
técnica de medida es un instrumento de con sus proprdajas y limitaciones, las

técnicas bésicas incluyen lo siguiente:

Andlisis de los registros historicos
Andlisis de las unidades organizativas
Andlisis de los procesos de negocio
Andlisis de las funciones de negocio

Estudio de ingeniera industrial

©O O O O o o

Amortizacién de la definicion de las actividades (p. 107).

Las actividades deben ser definidas con un sustantivo y verbo. Los nombres de las
actividades pueden ser personas, lugares o cosas que jueguen un papel relevante con
respecto a una actividad particular.

La clave para una buena definicion de las actividades es estructurar una lista de
actividades que proporcione un nivel suficiente, aunque no excesivo, de detalle. Cuanto
mas simplificada es la actividad mas facil es gestionar e influir positivamenas en |

decisiones de negocio (p. 116).
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Totales

N° Actividad "Mario Zebollas" Hrs. "DanniRamos" Hrs. "Juan Carlo" Hrs. “"Macareno Carpio” Hrs. b, %
a 0
Verficar Crédito | 20 |Veriicar Crédito 14 |Verificar Crédito 6 |Realizar nuevos archivpss
1 |Pedidos . 93 |59%
Archivar factura 8 ’
Redactar Facturag 12 |Redactar Facturas | 13 |Redactar Facturas 8 |Extraer archivos 8
2 |Ajuste  |Ajuste de cuentas| 4 Qambp de 8 |Cambio de direcciones 15 ATchvar cambios . S 37 [24%
direcciones Extraer de los cambio$ 5
3 |Inventario Control de inventario 12 |Etiqueta de inventario | 6 | 18 | 11%
4 |Varios Encgrgar §ur.n|nlstr" 2. |Informe de errores 1 {Informe de inventario semar| 2 |Inspeccion 319 |6%
Archivar diarios 1 [semanal

Figura N°14. MetodologiaABC
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad y la competiti

empresarial (1 ed.,p. 108, porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

Paso 4: Racionalizar las actividadeSe debe evitar la agrupacién de actividades
distintas. De otro modo una Unica medida de actividad reflejara inadecuadamente el
modelo de comportamiento del costo. Como consecuencia de ellopsio del
producto basado en la cantidad que el producto consume de cada actividad no es un
indicador valido de los recursos totales asignados a la actividad. Una medida
inapropiada de la actividad hace imposible predecir y gestionar la cantidad coerecta d
recursos necesarios para producir una determinada cantidad de salida.

El problema mas frecuente que afronta el equipo de analisis de actividades no es
descomponer las actividades sino agregarlas o agruparlas, es naturalmente humano que
las personas expluen lo que hacen con cada nivel significativo de detalle, es decir, que
articulen sus tareas. Todas las tareas individuales necesarias para realizar una actividad

deben combinarse y ser tratadas como parte de una Unica actividad.

Para resumir o descomper actividades, se debe dividir cada actividad principal hasta
aguel nivel de detalle en que los costos se distribuyan proporcionalmente entre aquellas
actividades que tengan entradas y salidas homogéneas. La magnitud de la actividad se

basa en estimaaies del tiempo y delos recursos asignados a cada actividad (p. 117).

Paso 5: Clasificar actividades como primarias 0 secundaceda actividad debe ser

clasificada como primaria o secundaria. Una actividad primaria es cuya salida se utiliza
fuera de launidad organizativa. Las actividades que se usan dentro del departamento
para apoyar actividades primarias son actividades secundarias. La clasificacion de las

actividades es necesaria para prorratear el costo de las actividades secundarias. Entre las
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acividades primarias y gestionar el ratio de las actividades secundarias a las actividades

primarias (p. 118).

Paso 6: Crear una mapa de actividaders.mapa de actividades identifica la relacion
entre funciones, procesos y actividades. La creacion deapa ate actividades es el
primer paso en el analisis de los procesos y las actividades alternativas para realizar una
funcion. La contabilidad por actividades traza el mapa de actividades de la empresa y

describe la estructura del costo en términos delurnogie actividad (pp. 11B19).

FUNCION ALTERNATIVAS
Desarrollo de Adquisicion deg . . .
Licencia Desarrollo interno
productos la patente
Aprovisionamientc | Recuperacior] L
. Compra Negociacion

de materiales del proceso

Asegu ramiento d¢ Sistema Componente

la calidad

Prepgramon del Conservacion Secado de horno

material

Dar forma | Torneado | | Fresado | | Alisad0| | Forjado|

Pintura | Imprimir |

[ Manual | [Electrostaticd
Control de calidad | Test |
Reelavorado | Desecho | Reelaborad
Envasado al .
P En caja
Envasado vacio
Almacenaje / o . S
L Envio directo Almacén Distribuir

Expedicion

Venta | Promocionar, Comercializar y vender
Figura N°15. Mapa de Actividades
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad
competitividad empresarial ed.,p. 119, por Apaza M, 2006.© 2006 por Entrelineas
S.R.L.

Paso 7: Finalizar y documentar las actividadespaso final es compilar una lista de
actividades que apoyan los requerimientos del analisis funcional, organizativo y de

procesos del rgocio (p.120)
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2.3.2.8 Generadores de costos

2.3.2.8.1 Definiciones
Un generador de costesjuivale a un centro de actividades que a su vez esta integrado
como algo que forma parte del proceso de produccién. Este centro de actividades debe

recoger separadamente el costdas actividades que se realizan en el mismo.

El mejor generador de costos de una actividad es el causante de la misma. La diferencia
fundamental con el sistema tradicional radica en que mientras la unidad de obra
homogénea es representativa en los osrde coste tradicional el generador de costos
busca el reflejo de la causalidad con la actividad con@@étambergo I., 2014, Andlisis

de costos y presupuestos en el planeamiento estratégico gerencial, p. 318)

Apaza, M. (2004) afirma que el generaderdc ost os fies un factor o
costos. Elegir un driver correcto requiere comprender las relaciones entre recursos,

actividades y objetos de costoso.

Lo importante de este método de costeo es que existan una relacion causa y efecto, entre
los gastos indirectos de fabricacion incurrida (causa) y el factor de costos elegido para
su aplicacion (efecto)l.a vinculacién entre actividades y objetos de costos, como los
productos servicios y clientes, se consigue utilizando inductores de costas de
actividades. Un inductor de costos de una actividad es una medida cuantitativa del
resultado de una actividad.

Cabe sefialar que los generadores de costos no son exclusivos del sistema de costeo
dindmico basado en actividades, en los sistemas de dostiisonales también se
utilizan generadores de costos, tales como horas de mano de obra directa, horas

maquina, unidades producidas, entre 6tros

Los requisitos para la seleccién de los generadores de costos son los siguientes:

o Faciles de observar

® Peralta, 2015, sistema de costeo dindmico basado en actividades y la toma de decisiones en

las industrias de autopest de lima metropolitana en el periodo 2015, (tesis pregrado,

Uni versidad San Martin de Porres), recuperada
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/2453/1/julca_pk.pdf
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o Fadles de medir
0 Representativos de las funciones diarias que realiza el area
0 Que sean constantes en un lapso de tiempo determinado

2.3.2.8.2 Caracteristica de un buen generador de costos

o Relaion causal con las actividadesConsiste en que se encuentren
relacionadosle manera directa con las actividades que se usan como base para
la distribucién de los costos a los productos.

o Cantidad constante de los reciwsmnsumidos por los productogsigna a
cada producto una proporcién adecuada de los costos, por lo cteduosos
consumidos por cada actividad deben ser constantes.

o Independencia entre los generadores de cestamndo los generadores de
costos son independientes, se corre el riesgo de que estos sean redundantes,
generando confusion para las personas.

o Faci interpretacién para las personadebe ser comprendido totalmente por
las personas que lo miden.

o Pueden controlarse las cantidades y los precidsben medir variables
controlables por los responsables de cada actividad.

o Dificil de manipular Se debdograr que los generadores de costos permitan la
menor manipulacion posible.

o La medida es bajo costdrequiere de un analisis costo beneficio.

2.3.2.8.3 Inductores de cost@ost Drivers)
El sistema ABC propone un cambio en la base de asignacion, vinculanddiascon
actividades desarrolladas en cada uno de los departamentos o areas cuyos montos deben
ser distribuidos.
Para ello introduce un nuevo concepto para la asignacion de los costos y gastos fijos, el
Cost Driver, que ha sido traducido como Inductor de Cesidambiérdireccionador
de costos, aunque resulta mas clara la denominacién Inductor de Costos, determinado
por las actividades que se desarrollan en el departamento, area o centros de costos y/o
gastos y que son la verdadera causa u origen de los nsiosidos en los mismos
(Apaza M., 2006, p. 68)
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Sistema de costeo ABC (4ctivity Based Costing)

OBJETOS
DRIVERS DE
2] Ty
# Costos Directos RECURSOS Lé » Producto
g # Clientes
# Costos Indirectos -
RECURSOS 3 > Canal
= # Cana

Figura N°16. MetodologiaABC
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabil

y la competitividad empresaria{l ed., p. 69, por Apaza M, 2006.© 2006 por
Entrelineas S.R.L.

Las empresas (Chambergo 1., 2014, Analisis de costos y presupuestos en el
planeamiento estratégico gerencial) realizan gran cantidad de actividades que consumen
recursos y, por lo tanto, ocasionan que se incurra éoscd®das las actividades tienen
inductores de costos los cuales se definen como aquellos factores que tienen relaciones
directas de causafecto con un costo. En una unidad individual de un negocio, es

posible identificar un gran nimero de inductoresdes t os . ( é)

Los inductores de costos se clasifican como relacionados con el volumen (tal como las
horasmaquina) y no relacionados con el volumen los cuales reflejan, por lo general, la
realizacién de transacciones especificas (tales como tiempos deledagamaquinas,

ordenes de trabajo o distancias recorridas).

Se puede identificar una gran cantidad de inductores de costos que se podrian usar para
la acumulacién de los costos o la eliminacién de actividades. La administracion debe
limitar los inductoes de costos seleccionados a un nimero razonable y asegurarse de
gue el costo de medicion de un inductor no sea superior al beneficio que se derivaria de
su uso. Un inductor de costos debe ser facil de entender y estar relacionado en forma
directa con lactividad que se esté desempefiando; asimismo debe ser apropiado para la

medi ci - n del desempefo. (¢é)
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Al respecto, el sistema ABC tiene como objeto hallar aquellas unidades de medida y
control aconsejable que faciliten la relacion entre las actividadesdygios, lo que
equivale a asociar los costos a las actividades a fin de buscar las causas que han
originado los mismos. Esas unidades de medida y control se han venido a denominar
generador de costos (o también inductores de costo, portadores decoratastores

de costo$ derivados de€ostdriver anglosajon) (pp. 31318)

La diferencia entre costos drivers, drivers de recursos y drivers de actividad. (Apaza M.,
2006)

o Costo driver la causa de actividad y su costo, cualquier factor causa el
aumentoo disminuye en la ocurrencia de una actividad o nivel de esfuerzo
exigido al realizar la actividad. Hay a menudo varios costos drivers para una

actividad.

o Drivers de recurseSon los medios por analizar los recursos que se consumen

por una actividad eparticular a esa actividad.

Tabla N° 1. Inductores de recursos mas utilizados

RECURSOS DRIVERS (Inductores)

Materia primas x  Cantidad

(Costo directo al objeto de costo) | x Costo de los materiales

x Costo de MOD
x Horas de MOD

Mano de obra

(Costo directo al objeto de costo) | x Horas de MO

x  Numero de trabajadores

x Horas Maquina

o _ ] x  Costo de la maquinaria, equipo y tac.
Maquinaria, equipo y tecnologia

x  Tiempo del proceso

x  Tiempo del ciclo productivo

Edificio e instalacionefCapacilad) | x Area ocupada en metros cuadrados por actividad

x Costo de los vehiculos

Vehiculos x Horas de utilizacion

x  Kilémetros recorridos
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o x Cantidad
Suministros _
x  Costo de los suministros
Servicios publicos x Cantidad (Segun tipo de servicio)
Sistemas de inforneédn x Horas maquina
Impuestos a la propiedad x  Area ocupada en metros cuadrados por actividad

Fuente Elaboracion propia.

Nota Adaptado deCostos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad y la
competitividad empresarial, (p42) por Apaza M. Mario, 2006. Lima, Perd Ed. Entrelineas S.R.L©®
2006.

o Drivers de actividad.Los medios para analizar un costo de actividad al objeto
gue consume esa actividad. El objeto puede ser un producto, un servicio 0 un
cliente, dependiendo de lo que s¢ddstentando establecer el costo (p-150
151).

Tabla N° 2. Inductores de actividades mas utilizados

ACTIVIDADES DRIVERS (Inductores)

Compras Numero de compras

Numeros de informes de recepciéon
Horas de ingenieria

NUmero de empleados

Numero de 6rdenes de produccion
Unidades de produccion

Tiempos de produccion

Numero de inspecciones

Numero de empleados

NUmero de registros almacenados
Horas hombre

Recepcion de inventarios

Ingerieria

Planeacion de la produccion

Producciéon

Control de calidad

Procesamiento de datos

Administracion de bodegas

Numero de piezas de materia prima

Contabilidad

Ndmero de Transacciones

Servicio al cliente

Ndmero de clientes

Visitas a clientes

Mercadeo

Unidades vendidas

Transporte y distbucion

Numero de facturas

Numero de empleados

Mantenimiento

(e et e el f e e [ = f el f e e el et f el el F oo [ el F e el e

Horas de mantenimiento

Fuente Elaboracion propia.

Nota: Adaptado de Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad y la
competitividad empresarial, (p. 143) por Apaza Marl, 2006. Lima, Pert: Ed. Entrelineas

S.R.L. © 2006.
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¢+ Personal
RECURSOS % Equipos y edificios
+* Econdémicos

Inductor de Recursos < Procesar

documentos
ACTIVIDADES +* Visitar clientes

« Contratar personal

Inductor de « Vender productos

«* Procesar
OBJETOS documentos

>,

DE COSTO % Productos

%+ Servicios

Figura N°17. Inductores de Recursos y Actividades
Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas para incrementar la rentabilidad y la competiti

empresarial (1 ed.,p. 70, porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

(i) Definiciones

Sitomamossu traducci - n |l i ter al de Aconductores

costos desde los centros de actividadsss{ Driversde recursos) y desde estas a los
objetosde costo Cost Driversde Actividades). Pero ademas de trasladar los costos, son
los motivadores o causantes de los mismos. Esto significa qGedbslriversseran los

gue establezcan relaciones de causa efecto entre los objetos de costos y lagescyivida

entre estas y los centros de responsabiliBaddersky 2002, p. 48

Se puede definir al inductor de costos cqi@bambergo |.2014,Andlisis de costos y
presupuestos en el planeanmrestratégico gerenciaBquella unidad de medida y
control gwe establece la relacion entre actividades y el costo de los productos o
servicios.El sistema de costos ABC destaca por su capacidad de asociar los costos que
se producen a las actividades y por consiguiente, buscar un causante de los mismos a

través de Is generadores de costos.

Definidas las actividades que a su vez, formaran una sola actividad, se debe pasar a
decidir el generador de costos que se utilizara para transmitir el costo de las actividades

a los servicios o productos.

66



En una primer fase, lagtividades recibelos costos que han consumidolde centros
de costo pudiéndose observar que una actividad puede recoger varios costos. En una
segunda fase, y a través de los generadores de costos, las actividades se imputan a los

productos o servicg®

(QUE SE GASTA? % Personal
++ Equipos y edificios
Recursos % Econdémicos

Inductor de Recursos

++ Procesar

.COMO SE GASTA?

- % Tiempo documentos

- #» Visitar clientes
Mirs. Cuadrados Actividades :

- Hrs. equipo #+ Contratar personal

>,

++ Vender productos

. TN
¢PARA QUIEN? ++ Procesar

Inductor de

- N° de reportes «QUE SE documentos
- N° de tr_al.lsacmones Objetos de Costo %+ Productos
- N° de visitas «+ Servicios

Figura N°18. Divisiones de Inductores
Fuente Elaboracion propia.

(i) Tipos de generadores de costos
(Bendersky 2002) expresa que cadast Driverdebe tener consistencia interna. Esto
significa que podremos utilizar undeterminada metodologia para distribuir las
actividades entre los productos, si y solo si ese indicador es igualmente valido para
todos los objetos de costos. Si bien cada actividad puede teGestsDriverpara ser
asignada a los objetos de costos, dadst Driverdistinto que definamos dara lugar a

sistemas de medicién y control también independientes.

Entre los tipos de generadores de costos se puede elegir los siguientes inductores en las

actividades: de transaccion, de duracion o de intensidad.

o Los inductores (generadores) de transaccién, cuentan la frecuencia con que se
realiza una actividad, pueden ser utilizados cuando todasitpsustienen las
mismas demandas sobre la actividad. Es el tipo de inductor menos caro pero
puede ser el menos pregj ya que se asume que se necesita la misma cantidad
de recursos cuando se realiza una actividad, es decir que la actividad es

homogénea a través de los productos.
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o Los inductores (generadores) de duracion, representan la cantidad de tiempo
para realizauna actividad. Estos inductores deberian usarse cuando existen
variaciones importantes en la cantidad de actividad requerida para productos
diferentes. Los inductores de duracion son mas exactos que los inductores de
transaccion, sin embargo son mas ca®goner en practica ya que se exige

una estimacion de la duracion, cada vez que se realiza una actividad.

o Los inductores (generadores) de intensidad, imputan directamente los recursos
utilizados cada vez que se desarrolla una actividad. Son los induckere
costes de las actividades mas exactos, pero son los mas caros de llevar a la
practica. Solo deberian utilizarse cuando los recursos asociados a la actividad

son caros y variables, cadaz\que se realiza esa actividggh. 7576).

2.3.2.8.4 Objetos de costo
Es el producto, servicio o departamento para el cual deseamos medir, acumular y
asignar los costos. Habra entonces objetos de costos que tendran relacion con el entorno
de la empresa (el mercado) y otros que seran utilizados internamente. Seria muy Util que
los costos asignados a objetos de costos internos puedan en algin momento del andlisis
ser transferidos a los productos finglBendersky 2002, p. 48)

En este aspecto, (Chambergo I|., 2014, Analisis de costos y presupuestos en el
planeamiento estratégigerencial) la opinion de casi todos los autores es coincidente;

por lo gue se va a mencionar solo algunas:

Objetivos del costo ABC segun John A. Miller
o Establecer los costes de las actividades y el de los procesos de negocios.
o El costo de las actividadejue no tienen valor agregado.
o La medicién de las performances basadas en las actividades.
o La certificacion la exactitud de los costes de los productos y/o servicios.
0

Certificar el buen uso correcto y apl@on de los direccionadores cestos.

Objetives del ABC segun James A. Brimson

oEstabl ecer el costo del out put (product
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o Controlar el manejo fluido de los fondos liquiddd. control contable y
gerencial de los costos.

o Dar a la informacion de los costos ABC untgimde apoyo a las decisiones
gerenciales.

o Facilitar el andlisis de las actividades para la evaluacion de la eficiencia.

Las empresas en desarrollo tienen la necesidad de implementar un sistema de costos,
generalmente se inclinan en la actualidad porsistema de costo ABC, buscando

conseguir los siguientes objetivos:

o Determinar el precio de sus productos.
o Evaluar la rentabilidad a largo plazo de los mismos.
o Evaluar la eficiencia del trabajo.

o Administrar los costos de las actividades que no agregan valo

En muchos casos, se opone con la necesidad de mayores recursos para obtener la
informacion requerida por este sistema. En la actualidad. Estd muy extendido, en las
empresas manufactureras, el concepto de manufactura sincrénica; la implantacion de un
sistema de compra y produccion sincronizada Justo a tiempo. Esto trae como

consecuencia:

o La reduccién del factor tiempo entre el requerimiento para €l envié de partes y
el arribo real de los productos.

o Los tamafos del lote de produccion son reducidos a@ediarios.
Esto trae como consecuencia reducir lo siguiente: el nUmero maximo de articulos que
pueden ser estropeados, el tiempo de reproceso, el nivel de los inventarios, el desorden

en los lugares de trabajo, el nUmero de partes extraviadas u azultada

o Mejora de los lugares de produccién para mantener ocupado el proceso.
0 Mejora en la satisfaccion del clier(fg. 320321).
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Figura N°19. Procesos de los costos ABC

Adaptadode, Costos ABC, ABM, ABB Herramientas parerementar la rentabilidad y la competitivide
empresarial (1 ed.,p. 71), porApaza M, 2006.© 2006por Entrelineas S.R.L.

2.3.3 Toma de decisiones

La toma de decisiones, si bien sea a corto o largo plazos, puede definirse en los

términos mas simples como el proceso de seleccién entre uno o mas cursos alternativos

de accion. En la mayor parte de las corporaciones con propietarios ausentes (es decir,

accionistas), a la gerencia se le delega la responsabilidad de tomar todas las decisiones

econdémicas importantes produccion, mercadeo y financieras las cuales generaran

eventualmente ganancias o pérdidas para la compafia.

La toma de decisiones gerenciales es un complejo proceso de solucién de problemas;

este consiste en una serie definitiva de etapas sucesivas. La toma de decisiones

gerenciales comienza con una etapéidee t e c c i

hasta |l egar a | a
Contabilidad de costos, p. 553)

etapa

n del probl emao vy
f i n gPolimdneR.,A¥W4, al uaci
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