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INTRODUCCIÓN 

 

La presente tesis es una propuesta de investigación que permitirá organizar y 

planificar el desarrollo concierne a las actividades recreativas y de esparcimiento 

mediante la implementación correcta de infraestructura adecuada que consentirá la 

recreación y esparcimiento de la población y los visitantes a nivel barrial y al igual que 

la actividad turística. 

 

En el primer capítulo del presente documento se describirán el problema 

encontrado en el Puerto de Ilo, los objetivos generales y específicos que se quiere 

lograr, los alcances, limitaciones y variables de estudio, que nos ayudaran en el 

proceso de investigación. 

 

En el segundo capítulo, se describirán las características pertinentes a los 

centros comerciales y centros de esparcimientos, tales como los conceptos generales, 

de espacios, organización de espacios, estructura y sistema y las actividades que se 

dan en cada uno de estos espacios. 

 

En el tercer capítulo, se presentará las principales normas para los centros 

comerciales y de esparcimiento, apoyándonos en el Plan Director de Ilo, el 

Reglamento Nacional de Edificaciones y el SISNE, siendo esta normativa uno de los 

puntos fuertes de soporte para realizar la programación. 

 

En el cuarto capítulo, se analizará el marco referencial mediante experiencias 

confiables tales como el centro comercial SANTA FE ï Bogotá siendo este una 

referencia internacional, así como nacionales centro comercial MEGAPLAZA Norte y el 

centro turístico de Entretenimiento LARCOMAR. 
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En el quinto capítulo, se analizará el marco real, del contexto del sector de 

estudio, en este punto se analizara el usuario para así de esta manera se enfocará la 

programación. 

 

En el sexto capítulo, se elaborará la programación, análisis de actividades, 

programación cualitativa, programación cuantitativa para finalmente presentar un 

cuadro resumen de áreas. 

 

En el séptimo capítulo, se presentará la propuesta arquitectónica la idea 

concepto los objetivos, las premisas de diseño. Se analizaran todos los sistemas. 

 

En el octavo capítulo, se describirá el proyecto mediante memorias descriptivas 

tales como las de arquitectura, estructuras, instalaciones eléctricas y sanitarias. 

Finalmente se realizará un presupuesto referencial con precios del mercado actual 

para así poder graficar el cronograma de etapabilidad. 

 

 

 

 

ABRIL, 2015  
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CAPITULO I 

ASPECTOS GENERALES 

 

 

1. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA. 

 

Si bien la Ciudad de Ilo, es considerado como el puerto natural de América Latina y 

destino potencial en el sector turismo, dada su localización dentro del eje 

Interoceánico que conecta el Atlántico y el Pacifico a través de países como Brasil y 

Bolivia; en la actualidad no cuenta con  una infraestructura capaz de satisfacer 

necesidades de la población residente y de los futuros visitantes provenientes de este 

corredor. Por lo que aun Ilo no se halla preparada para recepcionar tal inversión, 

convirtiéndolo en solo un espacio potencial 

 

2. OBJETIVOS. 

 

2.1 OBJETIVO GENERAL 

Proponer al Sur Oeste de la ciudad de Ilo, en el sector denominado Balneario Puerto 

Ingles, un equipamiento comercial y de esparcimiento de escala metropolitano que 

permita satisfacer las necesidades físicos espaciales tanto de la población residente 

como de visitantes. Asimismo, esta propuesta se articulara funcional y espacialmente 

a la propuesta urbana denominada Ciudad Pesquera, que al ser componente de este, 

desarrollara un concepto de MEGA PLAZA. 

 

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 

V Diversificar  la oferta comercial, proponiendo una concentración en la oferta de 

actividades comerciales y de esparcimiento. 

V Establecer una respuesta a los diversos perfiles de usuarios, los mismos que 

demandan actividades comerciales y de esparcimiento. 

V Articular funcional y espacialmente la propuesta urbano arquitectónica 

denominada MEGA PLAZA  a la estructura urbana del proyecto de Ciudad 

Pesquera, planteada por la Municipalidad Provincial de Ilo. 
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V Estructurar a nivel de anteproyecto Urbano Arquitectónico la propuesta 

denominada MEGA PLAZA, en el sector denominado Puerto Ingles-Ilo; de 

forma tal que por su imagen, escala y rol, se comporte como el elemento hito-

nodo de la Propuesta  Urbana Ciudad Pesquera. 

V Desarrollar a nivel de proyectos Arquitectónicos, las unidades MULTICINES 

DISCOTECA y RESTAURANTE DE PLAYA en forma tal que se muestre el 

manejo de las relaciones comercio-recreación-entorno, dentro de un ámbito 

espacialmente integrado así como funcionalmente diferenciado. 

 

3. ALCANCES Y LIMITACIONES 

3.1 ALCANCES 

En principio, el presente trabajo no se encaminará a un estudio profundo y detallado 

de la recreación y el comercio; solo se tratará aspectos generales y relevantes, de 

manera tal, que permita relacionar la vocación y el rol recreativo-comercial de los 

espacios abiertos y edilicios de la propuesta, articulándolo a la ciudad de Ilo así como 

al nuevo proyecto denominado ñCiudad Pesquera de Iloò, estableciendo pautas que 

logren una PLANIFICACIÓN acorde con el uso sostenido de los recursos paisajísticos 

que posee. Para ello cuál se propondrán soluciones en dos niveles y/o jerarquías 

a. Una primera solución propone estructurar a nivel de anteproyecto arquitectónico 

la propuesta denominada MEGA PLAZA, generando así un nuevo producto comercial. 

b. Una segunda solución, estructurará a nivel arquitectónico, los proyectos 

arquitectónicos MULTICINES, RESTAURANTE y DISCOTECA DE PLAYA. 

 

3.2 LIMITACIONES 

El presente trabajo, al estar inmerso dentro del estudio de factibilidad del proyecto 

Ciudad Pesquera de Ilo, estará sujeto a la consolidación de este proyecto , por lo que 

se entiende que el escenario a adoptar será el previsto en las mejores condiciones 

corriendo un posible riesgo que no se concretice. 

La propuesta estará orientada solo a solucionar el problema físico espacial 

arquitectónico. 
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4. METODOLOGÍA 

 

4.1 METODOLGIA DE INVESTIGACION. 

V Ámbito de estudio: El estudio será realizado en la Ciudad de Ilo. 

 

V Universo: Conformado por personas de 18 a 64 años. 

 

V Unidades de análisis: Básicamente se considerara un estudio de la 

población a través de encuestas personales, datos estadísticos de la 

población según el INEI, así como datos proporcionados por la 

Municipalidad de Ilo. 

 

V Métodos: el método a seguir será el no experimental basado en 

términos lógicos de análisis ï deducción para lo cual se establecerá 

como método de obtención de datos en campo a través de la 

observación, encuestas personales, entrevistas, etc. En el caso de 

encuestas se tomara un muestra probabilística estableciendo como 

tamaño de muestra al 0.002% del total de la población (100 encuestas) y 

la distribución de dicha muestra serán en los principales puntos de 

reunión o concentración de población de la ciudad de Ilo. 

 

V Técnicas de recolección de información: La recolección de 

información se hará mediante revisión bibliográfica y de registros 

documentales de instituciones públicas o privadas relacionadas a los 

temas de comercio y esparcimiento. 

 

V Instrumentos de recolección: Los instrumentos a tomar en cuenta en 

la recolección de datos sean cuestionarios, libreta de campo, fotografías 

y videos. 

 

4.2 ESQUEMA METODOLOGICO 

Cualquier actuación en materia de arquitectura y de urbanismo debería ir precedida de 

un conocimiento profundo del tema y este conocimiento sólo es posible desde la 

multidisciplinariedad. 
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Para llevar a cabo este trabajo, la metodología a seguir se basara fundamentalmente 

en una integración de componentes recreación, comercio y entorno, siendo la 

integración, un instrumento que propicia (en base a diagnósticos integrados, un 

ordenamiento adecuado, efectos y planeamiento) un desarrollo y uso óptimo del 

espacio natural y urbano. El Proyecto de grado se da en las siguientes etapas: 

 

a. Aspectos generales ï Definición del tema 

Reconocimiento, comprensión e importancia del tema. Planteamiento del problema, 

objetivos, alcances, variables y metodología de análisis. 

 

b. Información 

Obtención de información mediante instrumentos de recolección de información ya sea 

mediante búsqueda de datos a través de bibliografía o Internet y levantamiento físico 

urbano-natural y arquitectónico mediante visitas de campo. 

 

c. Análisis 

 En esta etapa se hará la evaluación integral de: 

 

d. Análisis del Mercado: 

Mediante el estudio de la oferta y la demanda recreativa comercial de la ciudad de Ilo 

se determinaran la jerarquía de nuestra propuesta el que determinara la calidad del 

mismo como Producto y el Perfil del visitante potencial que nos permitirá definir al 

Usuario. 

 

e. Análisis del Entorno 

Este análisis se realizara mediante cuadros de análisis estratégicos en los cuales se 

determinaran las potencialidades y limitantes del territorio en función de cada 

componente: natural, socioeconómico y urbano. 

 

f. Evaluación de Factores de localización 

En este punto se hará el proceso de integración, mediante el cual se procederá a 

establecer los factores del entorno del proyecto que de una u otra manera influirán en 

la productividad del mismo. Esta evaluación nos determinara cualitativamente y 

cuantitativamente la situación del proyecto.    
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g. Estudio de Impacto Ambiental 

a partir del análisis realizado se hará una evaluación de los impactos ambientales 

existentes de manera que puedan ser considerados dentro del proyecto para su 

mitigación. 

 

h. Definición de área de intervención 

Realizado el análisis de todos las variables de estudio se establecerán los niveles de 

ámbito de trabajo. 

 

i. Propuesta 

Planteada la conceptualización y las premisas de diseño se precederá a elaborar: 

 

- Propuesta Urbano-Arquitectónica (ANTEPROYECTO): MEGA PLAZA. 

 

- Propuestas Arquitectónicas (PROYECTO): que comprende las unidades 

MULTICINES, RESTAURANTE y DISCOTECA DE PLAYA.  
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CAPITULO II 

MARCO TEORICO 

 

 

 

 

1. TEORÍA DEL ESPACIO 

1.1 Concepto 

Según Enrico Tedeschi  (1976) define al espacio como: ñel vacio hasta tanto la Plástica 

y la Escala lo transformen en espacio propiamente tal, haciéndolo perceptible y 

recorrible por el hombre, generando con ello la denominada sensación espacial, que 

va siempre acompañada de movimientoò1. Con esta concepción, se introduce 

componentes como la experiencia espacial, las sensaciones, la forma geométrica, la 

escala, la plástica y el movimiento surgiendo con ello la idea de espacios dinámicos y 

estáticos. 

 

1.2 Organización del Espacio 

Según Pierre George (1984): la organización del espacio es un acontecimiento para 

responder a las necesidades de la comunidad local, del mosaico constituido por el 

espacio bruto diferenciado2. 

Para Olivier Dollfus (1983): a cada tipo de sociedad y a  cada etapa de la evolución 

histórica, corresponde una forma de organización del espacio que es posible reunir 

familias, a veces un tanto arbitrarias3. Es conveniente para cada familia, analizar la 

función de los limitadores naturales en las diferentes escalas, y las relaciones 

jerárquicas que se establecen entre los elementos constitutivos del espacio. Por ello 

pueden distinguirse cuatro modos básicos de organización: 

V Espacio Natural 

V Espacio Rural 

V Espacio Agrícola 

                                                 
1Tedeschi, E. (1976). Teoría de la arquitectura. Buenos Aires: Nueva Visión. 

2George, P. (1984). En C. p. Alejandro, En conozcamos nuestra geografía. Bogotá: Pime Ltda. 

3Dollfus, O. (1983). En El Espacio Geográfico. Barcelona: OIKOS-TAU SA. 
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V Espacio Urbano  
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1.2.1 Espacio Natural4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es aquello que no está modificado por la sociedad, a pesar de algunos pequeños 

enclaves. Son las tierrasque no pertenecen al hombre, las regiones polares, la alta 

montaña y alguna selva tropical que es recorrida por cazadores y recolectores que no 

utilizan el fuego. 

 

El espacio natural será un espacio recorrido pero no organizado y con densidades de 

población baja. 

 

Se trata de los espacios ocupados por sociedades de recolectores, pastores, 

cazadores y pescadores que tienen un conocimiento muy íntimo y especializado del 

medio. 

 

El área necesaria para procurarse los recursos debe ser amplia ya que dependen de lo 

que ofrece la naturaleza. 

 

En la actualidad se ha pasado de ver el paisaje como el marco estético de la actividad 

humana a considerarlo como un recurso. Dicho espacio traducido a paisaje es recurso 

y patrimonio de la humanidad lo que le ha hecho adquirir una enorme consideración. 

  

                                                 
4Colaboradores de Wikipedia. (s.f.). Wikipedia. Recuperado el 03 de Marzo de 2014, de 

http://es.wikipedia.org/wiki/Espacio_natural 

FUENTE: blogspot - reserva turística depuntade coles 

Ilustración 1: ISLAS CAVINZAS CALLAO 

 

FUENTE: Turismo Lima Perú 

Ilustración 2: ISLOTE EN LA PUNTA DE 
COLES 
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1.2.2. Espacio Rural o Espacio Natural Semi-Modificado5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Significa todo espacio de tierra cultivada (campo, campiña).Se refiere tanto a lo 

agrícola como a lo no urbano, es decir, aquella entidad de población que no es una 

ciudad. El territorio Rural es el campo por oposición a la cuidad.  

 

a. Características del Espacio Rural: 

 

 

V Baja densidad poblacional. 

V Predomina la actividad agrícola. 

V La noción de densidad poblacional no permite establecer la frontera entre el 

medio rural y urbano. 

V Está constituido por amplios bosques, pastos, cultivos extensos. 

V Agradables perspectivas y paisajes. 

 

Los defensores del espacio rural, advierten el peligro grave de INVASIÓN Y 

USURPACIÓN por parte del ñespacio urbanoò. La reserva de bienes escasos que la 

civilización puede llegar a intervenir a ñlargo plazoò son componentes tales como: el 

espacio no urbano, la naturaleza y vida salvaje, el aire puro, agua pura y calma6. 

                                                 
5Colaboradores de Wikipedia. (s.f.). Wikipedia. Recuperado el 15 de Febrero de 2014, de 

http://es.wikipedia.org/wiki/Medio_rural 

6Morales Matos, G. (2003). Génesis del Desarrollo y Estado Actual del Espacio Rural. Santa Cruz de 

Tenerife - España: Sintesis. 

RURAL OPUESTO CIUDAD 

Ilustración 4: ESPACIO RURAL PROTEGIDO 

DE GALLECS EN EL VALLES - BARCELONA 

FUENTE: La Vanguardia 

Ilustración 3: EL VALLE Y LOS PUEBLOS DEL 

COLCA - PERU 

FUENTE: Paseo Perú 
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1.2.3. Espacio Agrícola 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es el territorio dedicado a cultivos o explotaciones agrícolas y forestales. Se distinguen 

tres tipos de actividad agrícola: 

 

V Actividad agrícola primaria ­ (producción de vegetales). 

V Actividad secundaria­ (concesión de animales e industrialización de 

vegetales y carnes). 

V Actividad agrícola terciaria ­ (actividades turísticas donde agricultores 

resultan ser jardineros de paisajes para el turismo). 

 

a. Actividades no Agrícolas en el Medio Rural: 

 

Tabla 1: ACTIVIDADES NO AGRICOLAS EN EL MEDIO RURAL 

Residencia en 

elMedioRural 

Muchos pobladores buscan vivir en contacto con la 

naturaleza en pacíficos pueblos.  

El espacio rural como medio receptivo pueden ser: 

¶ Como dormitorio, agricultores fijan su residencia cerca 

de un lugar de trabajo. 

¶ Como refugio permanente, por la falta de actividades 

secundarias y terciarias se convierte en la residencia 

privilegiada de los inactivos (jubilados). 

¶ Como residencia secundaria, viviendas estacionales, 

cuya utilización no es permanente. 

Agroindustria Proliferaron las industrias agrícolas de alimentación, 

Ilustración 5 : PRODUCCION AGRICOLA 

 

 

FUENTE: escuelapedia.com FUENTE: elimpulso.com 

Ilustración 6: ESPACIO AGRICOLA EUROPEO 
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madera y textiles. 

Artesanía en el 

Medio Rural: 

El trabajador manual realiza en el medio rural diversos 

tipos de artes afines, así tenemos la producción, 

prestación de servicios y distribución. La artesanía 

artística es una actividad inductora en el medio rural. 

Actividades 

Terciarias en el 

Medio Rural: 

 

¶ Servicios Primarios (explotación de recursos naturales 

de proceso lento y demanda rígida). 

¶ Servicio Secundarios (de transformación rápida y 

demanda elástica). 

¶ Servicios Terciarios (básicamente servicios de progreso 

escaso y demanda muy elástica). 

¶ Servicios Cuaternarios (aquí tenemos sector del ocio). 

 

 

1.2.4. Espacio Urbano 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Es el espacio natural completamente modificado por el hombre para satisfacer sus 

necesidades y desarrollarse integralmente. 

Es el espacio en el que se muestran las relaciones humanas, las cuales pueden ser 

públicas o privadas. 

 

La diversificación de las actividades que en ese entonces exigía el hombre de Ilo fue el 

de crear el Puerto y por la configuración topográfica los malecones, consecuentemente 

el eje de vida llamado Rio Osmore fue colmatándose de adaptaciones que luego 

FUENTE: ELABORACION PROPIA 

Ilustración 7: CALLE FRANCISCO SILVELA  -  MADRID  

FUENTE: enbicipormadrid.es 
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exigieron en algunos casos el acondicionamiento territorial mesurado deviniendo luego 

la ocupación del sector de Ciudad Nueva bajo el concepto de CIUDAD JARDIN. 

 

a. Elementos del Espacio Urbano.7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
7Aragob. (2010). Elementos de la Morfología Urbana. Recuperado el 23 de Agosto de 2013, de 

GEOPRESS: www.educa.aragob.es 

La Casa 
En la que observamos una clara diferenciación y separación entre los locales 

profesionales y las viviendas. La Casa presenta una diversa tipología según su altura, 

el número de viviendas que albergue, su aspecto estético, su separación/no 

separación de las áreas verdes, su proximidad/no proximidad a otras casas, etc. 

La  

Manzana 

O cuerpo de edificios delimitados por calles. Su tipología está en función del número 

de edificios que acoge, de la forma de su perímetro, etc. 

La Calle 
Que presenta una gran variedad, según alinee manzanas o espacios, según su 

anchura (callej·n, calle, avenidaé), seg¼n su funci·n (peatonal o no), seg¼n su forma 

(bulevar, calle, etc.) 

La Plaza 
Consiste en el ensanchamiento de una calle o un espacio amplio en el cruce de dos o 

más calles. Tiene carácter organizador del espacio, porque suele tener un carácter 

centralizador-organizador de la vialidad de la zona en la que se ubica, lo que le otorga 

un rango superior sobre ese espacio. 

El Barrio 
Es la unidad básica de la vida urbana y está constituido por un número importante de 

manzanas. Sus señas de identidad son un pasado común (época de crecimiento, 

funci·n, problemas similaresé) y poseer una dotaci·n de servicios básicos que 

permiten a sus habitantes satisfacer sus necesidades cotidianas. 

El 

Distrito 

Es una división administrativa intermedia entre el barrio y la ciudad, sin demasiada 

trascendencia en lo sociológico. 

El Centro 

Histórico 

Es el espacio en el que se desarrollo la ciudad en su pasado, y desde el que ha 

crecido como consecuencia de la revolución industrial. En su interior suele albergar 

dos zonas: la ñcityò que concentra las funciones centrales de la ciudad y la 

ñdepauperizacionò que consiste en el envejecimiento de su poblaci·n residente, un 

descenso en el nivel adquisitivo de la misma y un raquitismo de los servicios que 

presta. 

Gráfico 2: ELEMENTOS DEL ESPACIO URBANO 

FUENTE: EDICION PROPIA 
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2. ESPACIO y SOCIEDAD 

El espacio es una FORMA SOCIAL en todos los periodos históricos de la humanidad; 

pero esta acción transformadora de la sociedad sobre el espacio no se da solo en un 

sentido; al mismo tiempo se da el fenómeno inverso, es decir, el espacio aparece 

condicionando en su conjunto8. 

 

La sociedad modela y transforma el espacio a través del tiempo, a su vez el espacio 

condiciona la acción confirmadora  de la sociedad, es decir, la sociedad y el espacio 

conforma una dialéctica, que son recíprocamente interactuantes es y están en 

constante variación y cambio en el tiempo.  

 

El Puerto de Ilohistóricamente fue una celta de pescadores a fines de los 40, siendo a 

partir de los 50por causas de la pesca y la metalurgia un nodo económico con altos 

niveles de inversión y que con el trascurrir del tiempo se producen cambios de 

habitabilidad que fue ampliando sus confines urbanos terminándose de consolidar los 

Malecones y posteriormente la denominada Pampa Inalámbrica, situación de 

expansión humana modelada y trasformada por la sociedad. 

 

a. La ciudad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A través de la historia las ciudades surgen básicamente por la división social del 

trabajo definiendo su forma de ocupación en el espacio, apoyadas por el desarrollo de 

sus fuerzas productivas. En la historia surgen diferentes tipos de ciudades, donde es 

necesaria la comprensión de las fuerzas sociales efectivas que a través del  tiempo 

han creado ciudades y determinado  su estructura.  

                                                 
8Castells, M. (1986). La ciudad y las masas: Sociología de los movimientos sociales urbanos. Madrid: 

Alianza. 

Ilustración 8: AREA METROPOLITANA LOS ÁNGELES 

FUENTE: planetacurioso.com 
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Las  ciudades se diferencian por su rol, función, estructura y componentes urbanos. La 

sociedad de habitantes de la ciudad de Ilo fue y es conformadora de una estructura 

socio económico y político la que produce los diversos tipos históricos de organización 

y estructura de la ciudad.  

 

Este fenómeno  social, su desarrollo y estructura están determinados por la naturaleza 

(zonas eriazas, malecones, la pampa y el verdor producido por el río Osmore), el nivel 

técnico de desarrollo de las fuerzas productivas y la organización de la sociedad. 

 

Diremos que la ciudad de los asentamientos humanos y sus atractivos turísticos, como 

unidades menores, adquieren dinámica y desarrollo, cuando en ellos existe la 

diversificación de actividades, sustentada por una adecuada base productiva 

ampliada, es decir, de los  medios  de producción como el de tener gran potencial de 

turismo (de sentido estricto y amplio),  generarán el  desarrollo  de las fuerzas  

productivas.  

 

3. ESTRUCTURA Y SISTEMA 

La  relación existente entre una determinada formación social y  el espacio donde éste 

se ubica, se explica en  razón a que, cada  forma de  organización social, tiene una 

correspondiente forma de organización social y espacial,  por lo tanto una determinada 

estructura espacial urbana define el tipo de ciudad. 

 

A. Estructura Urbana 

Esta es una  conexión y relación recíproca y estable, sujetas a la ley entre la parte o 

elementos de un todo. La estructura permanece invariable a  pesar del cambio 

constante de sus partes y del todo  mismo. Solo se transforma cuando el todo  se 

produce un  cambio cualitativo. 

 

Tabla 2: ESTRUCTURA URBANA 

Estructura  Urbana.- Es la organización espacial relativamente estable de  las 

partes o  elementos básicos  de una ciudad, las cuales se hallan regidas por 

una ley determinada, es decir,regidas por vínculos establecidos y por 

elementos de base, que no son  puramente coyunturales, sino  que responden 

FUENTE: EDICION PROPIA 
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B. Sistema Urbano 

 

                                                 
9Bazant, J. (1984). Manual de Criterios de Diseño Urbano. Mexico: Trillas. 

a la lógica de la formación social  de la  que  emanan.9 

Gráfico 3: INTERACCION DE LOS COMPONENTES DE LA ESTRUCTURA ESPACIAL URBANA 

FUENTE: EDICION PROPIA 

Ilustración 9: EVOLUCION DE LA CIUDAD 

FUENTE: JAN BAZANT 
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Tabla 3: SISTEMA URBANO 

Sistema.- Es  un conjunto de objetos junto con  las relaciones que se dan 

entre ellos y sus atributos son las propiedades de los objetos y de las  

reacciones que enlaza el sistema en su  conjunto.  Un  sistema se puede 

definir  también como un conjunto de elementos que se encuentran  en la  

interacción.10 

Al definir el sistema urbano, determinaremos conceptualmente las leyes estructurales 

de la producción y del funcionamiento de las formas espaciales a partir de un análisis 

de la estructura social en forma más definida (sociedad-espacio) conformado por el 

sistema. 

 

C. Sistema Económico 

Por sistema económico entendemos al proceso social por el cual el trabajador, 

actuando sobre el objeto de trabajo (materia prima), con la ayuda de los medios de 

producción obtiene un producto determinado. 

 

Tabla 4: Procesos Económicos 

Producción 

Llamado elemento de producción de la estructura, al  

conjunto de realizaciones especiales derivadas del proceso 

social de la producción de los medios de  producción y del 

objeto de trabajo. 

Consumo 

Llamado elemento de consumo de la estructura, al 

conjunto de  realizaciones espaciales derivados del 

proceso social de la reproducción de la fuerza de trabajo 

ñbajo este nombre hay que entender al  conjunto de las 

facultades físicas e  intelectuales que  existen  en el cuerpo  

de un hombre, en su personalidad viva y que el mismo  ha 

de poner  movimiento para  producir cosas  útilesò. 

                                                 
10George, P. (1974). Compendio de Geografía Urbana. Barcelona - España: Ariel. 

FUENTE: EDICION PROPIA 
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Intercambio 

Entre la Producción y el Consumo operan una serie de 

transferencias (relaciones de circulación),  en el  interior  de 

cada uno de los elementos. Llamaremos intercambio a la 

realización  espacial de estas transferencias entre los  

elementos del sistema económico  y los otros sistemas 

(proceso de  gestión), con lo cual el intercambio jugará  el  

papel de articulación en el espacio  de estos tres sistemas. 

 

 

Los procesos económicos en la ciudad de Ilo representan una cualidad de adaptación 

sobre  todo al  consumismo e intercambio dentro de un regular sistema de integración 

económica en la Región, es por ello que surgen de la necesidad, la instauración de 

establecimientos de hospedaje, comercio ambulatorio y restaurantes desmesurados, 

creando una sobre ocupación de habitabilidad en áreas ya consolidadas como el 

centro urbano, en desacuerdo a un proceso permisible y normativo de sus áreas 

potenciales comerciales, recreacionales y turísticas. Es así que dichas áreas 

potenciales en Ilo se ven afectadas al encontrarse en estado de abandono y por ende 

al no forman parte de circuitos turísticos, recreacionales y/o comerciales se usan como 

botaderos o áreas contaminadas. 

 

D. El Sistema Político Institucional  

La articulación  del sistema político institucional con el espacio se organiza en  torno 

de dos relaciones esenciales que definen este  sistema (relación  de dominación 

regulación  y la relación de integración represión),  y de los lugares así determinados. 

 

Tabla 5: PROCESOS PUBLICOS INSTITUCIONALES 

Gestión 

El elemento de gestión es el llamado a establecer la regulación 

entre Producción, Consumo é Intercambio. Dichos elementos 

generan reacciones entre esta instancia y el sistema urbano, las 

cuales se hallan reguladas por leyes estructurales de formación  

urbana y de instancias políticas. El elemento gestión articula el 

sistema urbano con la instancia política y regula las relaciones 

entre el conjunto y sus elementos. 

 

FUENTE: EDICION PROPIA 

FUENTE: EDICION PROPIA 
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Las gestiones de índole comunitaria por recuperar áreas potenciales turísticas y 

hacerlas participes de crear fuentes económicos para el  gran sistema turístico, no  

están  establecidas bajo un proceso de gobierno director, ni de políticas que 

favorezcan una integración socio económica en torno a la Región como el caso de Ilo 

y Moquegua. 

 

E. Sistema Ideológico 

Este  sistema organiza el espacio  marcándolo con una red de signos, cuyos 

significantes se componen de formas espaciales y los significados, de contenidos  

ideológicos, cuya eficacia debe medirse  por sus efectos  sobre el conjunto de la 

estructura social. 

Los sistemas ideológicos están destinados a satisfacer distintas necesidades del 

individuo, de los grupos y de la sociedad. Entre las necesidades psicológicas de los 

individuos se encuentra, especialmente en los jóvenes, la de afianzar lo más 

firmemente posible el sentimiento de identidad, lo que los lleva a buscar integrarse en 

grupos ideológicos11 

 

4. ACTIVIDAD Y ESPACIO 

La  estructura  espacial  de una ciudad es  un SISTEMA, es decir, el  complejo 

ñPATTERNò de interacciones  constantemente  cambiantes y que están a  su vez 

determinadas por la estructura  espacial de la ciudad. 

Debe quedar claro  que la ciudad de Ilo debe ser considerada como  un artefacto  

físico, no puede considerarse como propiedad de un sistema (salvo como un  

SISTEMA PERCEPTIVO12),  únicamente  cuando los edificios, viviendas y sus áreas 

verdes y circuitos turísticos como en el caso de los Malecones,  se ocupan por las 

actividades de la gente; cuando los ESPACIOS ADAPTADOS13 y los canales están 

ocupados por  los flujos y movimientos  de  gente,  mercancía  e información,  cuando 

existe  un cambio diario,  semanal y estacional, en estas actividades y  flujos,  cuando 

la situación  se hace  duradera  o cambia bajo periodos de tiempo y es alojada  por 

individuos  es sólo entonces, cuando podemos  ver la ciudad  como un sistema. 

                                                 
11Castells, M. (2004). La Cuestión Urbana. Editorial. España: Siglo XXI de España. 

12Vázquez Sánchez, J. (2013). La Arquitectura cognitiva de la percepción. Santiago de Compostela - 

España: Servizo de Publicacions. 

13Echenique, M. (1975). La Estructura del Espacio Urbano. México: Gustavo Gili. 
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A. La Actividad 

La actividad puede ser definida como la acci·n coordinada. ñCuando la acci·n de 

varias personas  se agrupan en actividades comunes que se repiten en forma 

continuada, los patrones de acción toman forma más o menos permanentes como 

procesos institucionalizadosò. 

 

B. Clasificación De Las Actividades 

En general las actividades son de dos tipos. Estas actividades están  relacionadas con 

el lugar, en el sentido de que algunos ocurrirán en áreas geográficas limitadas, que 

podemos llamar espacios de actividad ñInteracci·n dentro  deò, distinta de ñInteracci·n 

fuera  deò, que surge al relacionarse una actividad con otra. 

 

Tabla 6: CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES 

 

Espacios  

Adaptados 

Las motivaciones para el cambio físico que  el hombre siente, 

le conducen  a adaptar el espacio para  la satisfacción de sus 

necesidades. Para lo cual  el hombre tiene que realizar 

diferentes actividades. 

Espacios 

Canal 

Representan las comunicaciones, vías, caminos, etc. todos 

ellos que interrelacionan los espacios adaptados. 

 

5. EL CENTRO COMERCIAL: UN ESPACIO SIMBÓLICO URBANO MÁS ALLÁ 

DEL LUGAR COMÚN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durante mucho tiempo hemos sido tu salón de clase, un lugar de encuentro, tu sala de 

juntas, tu bibliotecaéò con este jingle Sanborns2, principal cadena mexicana de 

Ilustración 10: CENTROS COMERCIALES 

FUENTE: GRUPOS10 COSTOS CONSTRUCCION, ARQUITECTURA E INGENIERIA 
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restaurantes con bar, pastelería y tienda integrados, promovía, en 2002, su oferta 

comercial. A la manera de este mensaje publicitario, en estudios diversos las 

descripciones, estereotipos y analogías en torno al centro comercial como nuevo 

espacio para socializar se reiteran: micro-ciudad, nave espacial, vientre femenino, 

objeto-monumento, cápsula-confort, localidad fortificada, templo del consumo, 

universo del engaño, signo de la modernidad o posmodernidad, centro de ciudad, 

lugar emblemático de la globalización. Pese a estas múltiples denominaciones, existe 

cierto consenso entre quienes desde la sociología, la antropología, la historia, la 

geografía o la comunicación han investigado la apropiación que los receptores 

culturales hacen del centro comercial. Para la mayoría de estos autores, dicha 

perspectiva trasciende la dimensión mercantil para situarse en la simbólica. En la 

presente ponencia damos cuenta cómo diversos investigadores se han acercado 

desde las ciencias sociales al centro comercial como ámbito analítico. Así elaboramos 

el estado del arte sobre dichos estudios considerando los trabajos empíricos y 

ensayos más relevantes que académicos en Estados Unidos, Europa, América Latina 

y México han realizado en las dos últimas décadas, periodo en el cual el centro 

comercial se convierte en un tema de investigación emergente. Por otra parte, el 

análisis sobre esta temática desde el urbanismo, la arquitectura y la administración 

reitera la vinculación de la reflexión económica con la ubicación de los sujetos sociales 

en determinados segmentos poblacionales.14 

 

A. Aportes estadounidenses y europeos 

Para presentar los aportes estadounidenses y europeos revisamos fundamentalmente 

a aquellos investigadores que, desde ámbitos amalgamados o híbridos, se han 

propuesto abordar teóricamente el estudio del centro comercial. Para ello, exponemos 

las propuestas más destacadas sobre el tema de autores como Fiske, Brummett, 

Morris, Taylor, Bauer, Miller y Rifkin. 

 

a. Fiske: el centro comercial como terreno para las tácticas del débil 

Fiske15 menciona que el consumo no necesariamente es evidencia del deseo de 

posesión de cosas en sí, sino un síntoma de la necesidad de control, de autonomía 

                                                 
14Cornejo Portugal, I. (2007). El lugar de los encuentros, comunicación y cultura en un centro 

comercial.México: Universidad Iberoamericana. 

15Fiske, J. (2002). Introduction to communication studies.Londres: Routledge. 
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cultural y de seguridad que el sistema económico le niega a la gente subordinada. Por 

ello, una de las prácticas más comunes es la del vitrineo, un consumo de imágenes, el 

poder de mirar. El mirar produce significados y por lo tanto es una forma de insertarse 

en el orden social en general y de controlar las relaciones sociales cercanas en 

particular, para hacer una declaración acerca de su identidad subcultural y su relación 

con el orden social; caminar mirando de aparador en aparador es algo así como 

deambular de identidad potencial a identidad potencial. 

Retomando un estudio realizado por él y sus colegas en el Centrepoint de Sydney, 

Fiske observa que las marcas de clase se encuentran en la localización de las tiendas 

y son una metáfora de las relaciones sociales. Sus tres niveles están determinados por 

procedencias de clase y usar las escaleras eléctricas simboliza la movilidad social. Las 

tiendas más democráticas, que ofrecen artículos baratos atractivos para todos están 

abajo, no enfatizan su identidad, ni se diferencian entre sí o de las áreas públicas. Las 

tiendas de clase media se identifican como distintas, pero accesibles a todos los que 

tengan el gusto por la identidad que ofrecen. La importancia de la distinción individual 

aumenta conforme se sube. Es así que las tiendas de clase alta son individualistas 

hasta la exclusividad. Centrepoint usa la calificación vertical para materializar la 

diferencia de clase, una práctica ideológica burguesa que conceptualiza a las clases 

espacialmente (público democrático, privado-exclusivo), más que relacionadas 

socialmente (derecha-izquierda). 

 

b. Taylor: el centro comercial como foco de la modernidad y el consumo 

masivo 

Taylor16, sugiere que Estados Unidos ha sido el principal creador de esta modernidad 

de consumo al hacer de los suburbios y sus ubicuos centros comerciales, el lugar 

moderno focal. Esta modernidad se define por una relación cercana y única entre la 

producción en masa y el consumo masivo. 

 

Las nuevas prácticas productivas basadas en la administración científica (taylorismo) y 

el nacimiento de la publicidad moderna en las décadas previas a la primera guerra 

mundial establecieron las bases de esta nueva modernidad. Entre más y más se 

produce, el foco se centra claramente en el consumo para realizar el capital. Es en 

este momento que el progreso se reempaca como desarrollo, pero no pierde un ápice 

                                                 
16Taylor, P. J. (1999). Modernities: A Geohistorical Interpretation.Minneapolis: University of Minnesota 

Press. 
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de su optimismo social, prometiendo ñalto consumo masivoò para todos como 

modernización. La ciencia de la administración se convierte entonces en el nuevo 

conocimiento habilitador, culminando en la fusión de las computadoras y la 

comunicación a finales del siglo XX. 

 

c. Bauer: la cultura material de América Latina y el neocolonialismo 

estadounidense 

Bauer menciona la década del mall en América Latina, pues el comercio y las 

personas se han desplazado de las antiguas plazas centrales en las principales 

ciudades al centro comercial. En los malls, los latinoamericanos van de shopping, una 

de las palabras anglosajonas más comúnmente utilizadas en el hemisferio de habla 

hispana. 

Las mercancías importadas constituyen el atractivo, pues la gente no acudiría a 

admirar y comprar bienes de consumo producidos localmente. En efecto, hay pocos de 

ellos17. 

Hoy día, tenemos una cultura material híbrida, negociada, pero en la que los 

elementos importados son claramente predominantes. En el 2000 no está claro si el 

retorno a los mercados libres y el consumismo sin restricciones constituyen la nueva 

ola de una era de prosperidad o el último maremoto, desesperado y salvaje, de un 

modo capitalista exhausto, dominante sólo porque no hay otra alternativa imaginable. 

 

d. Rifkin: el centro comercial, lugar de mercantilización de la cultura en la era 

del acceso 

Para Rifkin18, en esta nueva era, la era del acceso, que sustituye a la era del mercado, 

todo está desplazándonos lentamente de una era en la que el intercambio de la 

propiedad era la función clave dela economía, e introduciéndonos en un nuevo mundo 

donde la adquisición de las experiencias de vida resulta ser una auténtica mercancía. 

 

Durante siglos, continúa Rifkin, la plaza pública se ha considerado un bien cultural 

común, un espacio abierto donde la gente se reunía, se comunicaba, compartía su 

experiencia y se involucraba en diversos intercambios culturales, como festivales, 

desfiles, ceremonias, deportes, entretenimiento y compromiso ciudadano. Aunque 

                                                 
17Bauer, A. J. (2002). Somos lo que compramos: historia de la cultura material en América Latina. México: 

Taurus. 

18Rifkin, J. (2000). La era del acceso: la revolución de la nueva economía. Barcelona: Paidós. 
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tradicionalmente el comercio también se desarrollaba en ella, siempre se consideró 

una actividad derivada. La principal actividad ha sido la creación y preservación del 

capital social, no el mercantil. 

 

La plaza pública ha estado abierta a cualquiera, rico o pobre, sin vigilantes ni peajes. 

Todos convenían en que era el lugar donde la cultura, en todas sus formas, crecía y se 

reproducía. Ahora, en menos de treinta años, la plaza pública --el lugar de encuentro 

de la cultura-- no ha hecho sino desaparecer. En nuestros días, las actividades 

culturales que antes tenían lugar en la plaza pública se han recluido en centros 

comerciales cerrados, convirtiéndose en una mercancía a la venta, en donde la cultura 

existe en forma de experiencia mercantilizada. 

 

Los centros comerciales se están convirtiendo en lugares donde se puede comprar el 

acceso a experiencias de todo tipo: asistir a clases, espectáculos, conciertos o 

exposiciones, dejar al niño en la guardería, pasar a una revisión médica, comer, hacer 

deporte, asistir a celebraciones religiosas, a un desfile, pasar la noche en un hotel, 

comprar electrodomésticos, reunirse con los amigos. Los centros comerciales son 

complicados mecanismos de comunicación, pensados para reproducir partes de una 

cultura en formas comerciales simuladas. Estudios de mercado identifican distintas 

clases de clientes y de experiencias al hacer sus compras:  

 

V Los con seguidores: consumidores tradicionales, trabajan duro, materialistas, 

alto nivel educativo, líderes en la compra de productos de lujo. 

V Los emuladores: consumidores conspicuos, jóvenes, conscientes de su 

estatus. 

V Los sufridores: pobres que luchan por ascender, y d) los socios: compradores 

de clase media, conservadores, ingreso bajo o medio. 

 

La diferencia más importante, por supuesto, es que los centros comerciales son una 

propiedad privada con sus propias reglas de acceso. Aunque sus paseos, bancos y 

árboles les den una apariencia de espacio público, no lo son. 
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La actividad cultural que se desarrolla en ellos no es nunca un fin en sí mismo, es 

instrumental con respecto a su principal objetivo: la mercantilización de experiencias 

de vida a través de la compra de bienes y entretenimiento19. 

 

B. Aportes latinoamericanos: desde la sociedad, la cultura y la Comunicación 

Es en los años noventa, cuando los investigadores latinoamericanos problematizan al 

centro comercial como objeto de estudio, conceptualizándolo como lugar de 

entretenimiento además de espacio estigmatizado y controlado por la lógica del 

consumo y los inversionistas, pero sin dejar de reconocer a dicho espacio comercial 

como un lugar significativo y de encuentro para los diversos usuarios. 

 

Autores como Hiernaux, López Levi, Ramírez Kuri, Medina, Caprón, Ariovich, Sarlo, 

Molina y Monnet se suscriben en esta perspectiva analítica. 

 

 

a. Hiernaux: función socializante y lúdica del centro comercial 

Para Hiernaux, las funciones lúdicas pueden regresar a los centros comerciales, bajo 

la forma de actividades de paga, pero que no se remiten sólo a la compra de objetos 

sino de servicios. La presencia de cines, cibercafés, salas de juegos electrónicos, 

cafés, salones de té o espacios de comida rápida, entre otros, han provocado un 

reforzamiento de la función de socialización de los individuos.20 

 

Algunas consideraciones son medulares: primero, la nueva introducción de las 

funciones de recreación en forma central, tanto a través de restaurantes, bares, 

cibercafés, librerías (que son cada vez más salas de lectura y cafeterías que sólo 

puntos de venta de libros), salas de juegos electrónicos, cines multiplex. 

 

Segundo, la reaparición de ciertos negocios de lujo destinados a una clase pudiente, 

como florerías elegantes, guanterías, básicamente objeto de consumo suntuario no 

disponible para todos. Destinados a ciertos grupos yuppies, estas instalaciones toman 

sus distancias de las franquicias y ventas repetitivas demarcas, que aparecen en los 

centros comerciales tradicionales. Algunos de estos espacios tienen circulaciones 

                                                 
19Rifkin, J. (2000). La era del acceso: la revolución de la nueva economía. Barcelona: Paidós. 

20Hiernaux-Nicolas, D. (2000). ñEl reencantamiento de los espacios de consumo en las ciudadesò, IV 

Encuentro Ciudades y Culturas Contemporáneas. México: ENAH. 
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lineales, que las asemejan a pasajes, más aun cuando tienen cobertura de vidrio, 

particularmente en los países desarrollados donde la luz falta cruelmente, sobre todo 

en invierno. 

 

b. López Levi: el centro comercial como espacio fantástico de simulación 

En el contexto de una sociedad posmoderna, López Levi21 analiza los centros 

comerciales de la Ciudad de México desde la perspectiva de la hiperrealidad, con el 

propósito de estudiar los elementos que sustentan las simulaciones en los centros 

comerciales. El término hiperrealidad se asocia con la concreción física de una 

simulación, ya sea referida a una fantasía o a otra realidad. Es también un tipo de 

relación objeto-sujeto (oespacio-sujeto) en la cual se ve involucrada la satisfacción del 

individuo, así como su credibilidad con respecto al objeto mismo. La hiperrealidad se 

halla en la frontera entre la realidad y la ficción, y por tanto, lleva a la confusión entre 

ambas. Una de las características de la hiperrealidad es que el individuo o la sociedad 

termina por aceptar dicho objeto o espacio como una realidad; se borran las fronteras 

con lo imaginario. 

 

Para López Levi22, un centro comercial es un conjunto arquitectónico que rebasa las 

fronteras de la realidad e incorpora elementos provenientes de la imaginación y los 

deseos. Es un paisaje organizado para promover la fantasía y el placer. Los centros 

comerciales se presentan de forma ambigua como espacios que navegan entre la 

realidad y la ficción. Es tal el énfasis que generalmente se da a los aspectos físicos-

concretos, que los juegos de ficción quedan ocultos 

 

En México, los centros comerciales no son tan diferentes a los que hay en los países 

anglosajones, pero la situación humana, social, económica, política y cultural sí varía. 

Los centros comerciales resultan ser un mundo aparte, una fortaleza que deja fuera a 

un gran porcentaje de la sociedad y se convierten en lugares de evasión de lo nacional 

y/o local. 

 

                                                 
21López Levi, L. (1999). Centros comerciales: Espacios que navegan entre la realidad y la ficción. México: 

Nuestro Tiempo. 
22López Levi, L. (1999). Centros comerciales: Espacios que navegan entre la realidad y la ficción. México: 

Nuestro Tiempo. 
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El establecimiento de centros comerciales en nuestro país, afirma López Levi, ha 

relegado a otros espacios de cultura urbana, y ha cambiado los patrones de consumo 

de ciertos sectores de la población. De esta forma, mientras las clases medias y altas 

se pasean por los malls, el resto de la sociedad y los turistas ocupan las plazas 

públicas, los jardines, los parques y otros espacios urbanos que irán perdiendo el 

apoyo gubernamental para su subsistencia. 

 

Los grupos que antes ocupaban estos espacios han ido disminuyendo, y cada vez 

más se hace patente la segregación en los distintos ámbitos urbanos. 

 

c. Ram²rez Kuri: los centros comerciales como ñespacios privados de uso 

colectivoò 

Ramírez Kuri23 analiza las transformaciones espaciales en Coyoacán en relación con 

el desarrollo de formas y conductas socioculturales, a partir del estudio de lugares de 

uso y consumo moderno, como es el caso de los centros comerciales. Los procesos 

que dan sentido a estos lugares de consumo se explican por la manera como éstos se 

incorporan a la organización del espacio social y por el significado que han adquirido a 

lo largo del tiempo como escenarios de interacción para las poblaciones que los 

legitiman socialmente. 

El tema de los centros comerciales está asociado a tres aspectos interrelacionados, 

inscritos en procesos sociales, que han transformado el entorno urbano de las 

ciudades: 

 

V La circulación de mercancías y el flujo mismo de significados dentro de la 

estructura de mercado, y el consumo mismo como elemento de diferenciación 

sociocultural. 

V El surgimiento y desarrollo de conceptos arquitectónicos que articulados a  

esquemas comerciales han modificado, en distintos momentos y en contextos 

específicos, la  fisonomía de la ciudad, pasando a formar parte de la experiencia 

urbana de sus habitantes.  

V Las formas de vida de los usuarios y consumidores, así como con los vínculos 

existentes entre estos lugares de consumo y la gente que los usa.  

                                                 
23Ramírez Kuri, P. (1998). ñCoyoac§n y los escenarios de la modernidadò. En: Garc²a Canclini, N®stor, 

Cultura ycomunicación en la ciudad de México. Primera parte. Modernidad y multiculturalidad: la ciudad 

de México a fin de siglo. México: Grijalbo/UAM. 
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Estos aspectos tienen que ver con los usos y significados de los centros comerciales 

por parte de las poblaciones que les dan legitimidad social. Los centros comerciales 

están orientados a impulsar el consumo masivo fundamentalmente de los grupos 

sociales de ingresos medios y altos. Sin embargo, los usos que les dan los 

destinatarios y beneficiarios los transforman en espacios significativos. Son las formas 

de vida pública desarrolladas en sus regiones interiores lo que hace que los centros 

comerciales sean sedes de interacciones sociales vinculadas al consumo, pero en 

donde el acto de comprar es sólo una parte de la experiencia compartida por distintas 

poblaciones al interior de estos escenarios de la modernidad contemporánea.  

 

d. Medina: el centro comercial como espacio de consumo, sociabilidad y 

distinción 

Para Medina24, el centro comercial no es una continuación de las formas tradicionales 

del comercio ni del pasaje comercial, no es un espacio abierto al uso, sino un recinto 

cerrado, un territorio aislado y segregado de la estructura participativa de la ciudad; es 

un espacio encerrado sobre sí mismo que no corresponde a la idea de la calle urbana, 

ni a su fluir, ni a la concentración vital y social de la plaza por su alejamiento de la 

trama y del centro de la ciudad. Aunque despiertan en el visitante la nostalgia por la 

calle tradicional (publicidad, micro ciudad), las personas encuentran en su interior la 

unidad perdida entre ellas y la ciudad, entre la ciudad y la naturaleza, entre la ciudad y 

la comunidad. 

 

Frente a la ciudad construida en el tiempo, el centro comercial es un territorio que se 

independiza de las tradiciones urbanas de su entorno histórico; no se acomoda a la 

ciudad, sino ésta se acomoda a su presencia. En los nuevos sectores urbanos, la 

ciudad inventa un ñpresente ahist·rico, acultural y amn®sicoò. El mall no es el nuevo 

centro de la ciudad, a la manera de las urbes tradicionales, sino uno de los nuevos 

centros de la gran ciudad, representa las nuevas costumbres urbanas. En la mayoría 

de las nuevas ciudad eso barrios, el centro comercial es el punto central del territorio, 

el lugar más concurrido y significativo en el plano mental que el habitante se ha hecho 

de la localidad en donde vive, es el mercado y el ágora de las ciudades actuales: es el 

espacio central de cohesión social; es el espacio significante donde se fusionan el 

mercado y las actividades de relación. 

                                                 
24Medina Cano, F. (1997). ñEl Centro Comercial: Una burbuja de cristalò, en Di§logos de la Comunicaci·n, 

no. 50. Lima: FELAFACS. 
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Ante una falsa vivencia de la homogeneidad y el desconocimiento de las barreras 

simbólicas, Medina señala que es preciso recordar que en la nueva espacialidad 

urbana, los centros comerciales son espacios restringidos donde operan procesos 

sutiles de segregación o de exclusión. 

 

e. Capr·n: el centro comercial como lugar de ñintermediaci·n entre lo p¼blico 

y lo privadoò  

En la última década, el proceso de globalización de la economía ha tenido fuerte 

impacto sobre la reorganización territorial interna de metrópolis que van configurando 

un ñsistema urbano transnacionalò. Unas de las consecuencias de ese proceso es la 

redefinición de los centros urbanos alrededor del consumo, particularmente del 

consumo cultural, de las actividades de ocio y del comercio suntuario, en respuesta a 

la demanda emergente de sectores sociales concentrados25. 

Para Caprón, el comercio, antes de significar una forma de intercambio comercial y el 

lugar físico donde se efectúa dicho intercambio, designa tanto la manera de 

comportarse en sociedad como las relaciones que se establecen. Entonces, los 

lugares comerciales son lugares de intercambio tanto social y cultural como mercantil. 

Como espacio p¼blico, es decir, como lugar de ñexperiencia de alteridadò, de 

ñexposici·n de s² mismo a la mirada del otroò, constituyen lugares de intermediaci·n en 

la relación público/privado. La ciudad está compuesta por espacios de estatus 

variados, a veces mal definidos, donde los usos públicos y privados se entremezclan 

estrechamente. El comercio, como espacio público (o semi-público), representa 

entonces un elemento esencial de la identidad urbana. En consecuencia, el comercio, 

como lugar de intercambio, es un lugar ideal para estudiar la urbanidad, cuando los 

procesos de globalización de las economías y decrecimiento descontrolado de las 

ciudades ponen en cuestión tanto la calidad de la vida urbana y de los lazos sociales 

como las identidades26. 

 

                                                 
25Capr·n, G. (1997). ñUrbanidad y modernizaci·n del comercio: Un an§lisis a partir del caso de los 

shopping centers en Buenos Airesò, VI Encuentro de Ge·grafos de Am®rica Latina: Territorio en 

Redefinición. Lugar y Mundo en América Latina. Guénola: Facultad de Filosofía y Letras, Universidad de 

Buenos Aires. 

26Capr·n, G. (1998). ñCommerce et espace public a Buenos Airesò, en Villes et territoires. Toulouse: Press 

Universitaires de Muiai. 
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f. Ariovich, Parysow y Varela: el shopping como lugar de juego y elección para 

los jóvenes 

Con base en una investigación en torno a las prácticas de los jóvenes de 13 a 18 años 

en dos shoppings de Buenos Aires (Alto Palermo, ñde j·venes y libresò, y Patio 

Bullrich, ñde viejos, de guita, aburridoò), Ariovich, Parysow y Varela concluyen que los 

jóvenes se relacionan con el centro comercial como seres capaces de elegir. Si lo 

disfrutan, no sólo es porque lo perciben como un lugar libre de la mirada de los 

adultos, sino porque esta libertad va acompañada de otra: la libertad de elegir --

aunque sea imaginariamente-- entre una multiplicidad de bienes y servicios; elección 

que muchas veces conlleva una identificación con un estilo de personalidad. Para 

ellos, el shopping resulta mucho más que un lugar abierto al público donde se les 

permite jugar. Los jóvenes consumen lo que el shopping ofrece en tanto centro de 

consumo, aunque no realicen ninguna compra27. 

 

Desafiando la mirada de los guardias, los jóvenes improvisan en las instalaciones del 

shopping un parque de diversiones en el que todo, desde las escaleras mecánicas, los 

ascensores, los concurrentes adultos y hasta la ropa misma de los negocios, puede 

ser empleado para jugar. La presencia de guardias no es percibida por ellos como una 

fuente de límites a la libertad que experimentan en el shopping, pese a que, en 

ocasiones, se les llama la atención. En cambio, a los vendedores sí los consideran una 

amenaza puesto que se ha generado una relación conflictiva 

Pareciera que ciertos shoppings constituyen para ellos espacios en los que 

internalizan recursos que les permiten, a la vez, clasificar a los demás y clasificarse a 

sí mismos. Las marcas proveen de un sistema de clasificación de las personas: a 

través de los objetos que usa o que le gustan, se puede distinguir a una persona de 

otras y, a la vez, colocarla en una posición de mayor, igual o menor jerarquía con 

respecto a las demás. En el shopping, el carácter de signos connotativos de las 

mercancías se refuerza por sobre su carácter de objetos de intercambio. 

 

g. Sarlo: el shopping center como nave espacial o refugio antiatómico, refleja 

la crisis del espacio público 

                                                 
27Ariovich, L., Parysow, Alejandro, J. y., & Vare. (2000). ñJuegos en el shopping centerò. En: Margulis, 

Mario, La juventud es más que una palabra. Buenos Aires: Biblios. 
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El shopping presenta el espejo de una crisis del espacio público donde es difícil 

construir sentidos, afirma Sarlo28; pero el espejo devuelve una imagen en la que fluye 

un torrente de significantes. Ir al centro no es lo mismo que ir al shopping center, 

aunque el significante centro se repita en las dos expresiones. 

 

El shoppingcenter es un simulacro de ciudad, de servicios en miniatura, donde todos 

los extremos de lo urbano han sido liquidados, como la intemperie, los ruidos, el 

claroscuro, la gran escala, los monumentos o los escritos(letreros, anuncios, 

señalización de tránsito o graffiti). 

 

El shopping propone su cápsula especial acondicionada por la estética del mercado, 

donde es posible realizar todas las actividades reproductivas dela vida: se come, se 

bebe, se descansa, se consumen símbolos y mercancías según instrucciones no 

escritas pero absolutamente claras. 

Un buen shopping responde a un ordenamiento total pero, al mismo tiempo, debe dar 

una idea de libre recorrido: se trata de la ordenada deriva del mercado. Quienes usan 

el shopping para entrar, llegar a un punto, comprar y salir inmediatamente, contradicen 

las funciones de su espacio --pérdida de noción de tiempo y sentido de orientación--.  

Como nave espacial, el shopping tiene una relación indiferente con la ciudad que lo 

rodea. En el shopping no sólo se anula el sentido de orientación interna sino que 

desaparece por completo la geografía urbana. La ciudad no existe para el shopping, 

que ha sido construido para reemplazar a la ciudad. 

 

El shopping se incrusta en un vacío de memoria urbana porque representa las nuevas 

costumbres y no tiene que rendir tributo a las tradiciones; allí donde el mercado se 

despliega, el viento de lo nuevo hace sentir su fuerza. El shopping es todo futuro en 

tanto construye nuevos hábitos, se convierte en punto de referencia, acomoda la 

ciudad a su presencia, acostumbra a la gente a funcionar en el shopping. Evacuada la 

historia como souvenir, el shopping sufre una amnesia necesaria a la buena marcha 

de sus negocios29. 

 

C. Aportes desde el urbanismo, la arquitectura y la administración 

                                                 
28Sarlo, B. (2000). Siete ensayos sobre Walter Benjamín. Buenos Aires: FCE. 
29Sarlo, B. (2000). Siete ensayos sobre Walter Benjamín. Buenos Aires: FCE. 
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En el desarrollo de la investigación urbana y regional en México, cuyos albores se 

remontan a la década delos cuarenta y continúan registrándose hasta nuestros días, 

los aportes de disciplinas como la sociología y la antropología han sido fundamentales 

en la comprensión de las transformaciones que han ocurrido en las grandes ciudades; 

sin embargo, estas mudanzas no podrían entenderse en su totalidad si 

desconociéramos los hallazgos vislumbrados desde el urbanismo, la demografía, la 

geografía, la historia o la economía (Garza,1996). 

En el siguiente apartado recuperamos algunos avances desde estas últimas 

perspectivas en lo que se refiere al centro comercial. En términos generales, 

consideramos que en la mayoría de estos acercamientos sobresale una característica 

con frecuencia ausente en el resto de estudios pero pertinente para una reflexión más 

amplia, a saber: la casi obligatoria vinculación del análisis económico con la 

preocupación por los sujetos sociales ubicados en determinados segmentos 

poblacionales. 

 

a. Antún y Muñóz: el centro comercial como espacio de estatus social efímero 

Funcionalidad, lugar público, zona de tránsito y paseo, son conceptos tomados en 

cuenta para crear el ambiente en una ciudad-centro comercial, aseveran los urbanistas 

mexicanos Antún y Muñóz. Se camina por calles con locales comerciales por ambos 

lados manteniendo la armonía con el espacio global, se combina lo viejo y lo nuevo, y 

se compite con el espacio de consumo de la gran ciudad, en particular, con la creación 

de la imagen de espacio de consumo privilegiado. 

 

Al parecer, los centros comerciales, atractivos y agradables, invitan no sólo a la 

compra sino también a un paseo recreativo y social en un nuevo espacio urbano. Su 

presencia afecta a la cultura de una ciudad, entendida como conjunto de valores y 

tradiciones, para adoptar nuevos valores y conformar otras tradiciones. En ellos se 

crea una convivencia de consumo donde los clientes se citan para pasar ñun rato 

agradable entre amigosò, gener§ndose nuevas estructuras de comunicación simbólica. 

Profundizando en avances empíricos, Muñóz advierte desde el enfoque logístico y la 

preocupación por el transporte como variable estratégica para el desarrollo económico, 

que los grandes centros comerciales están localizados cerca de las mayores 

intersecciones viales, a lo largo de las principales arterias de transporte de la ciudad, 

además de que su ubicación coincide con los valores más altos del suelo. 
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Diferentes modos de transporte compiten por el consumo del espacio urbano en donde 

se destaca una preferencia por el automóvil privado y el transporte público. Según 

Muñóz, cabe hacer notar que aunque en la mayoría delos centros comerciales existe 

acceso por metro, éste transporta visitantes de sectores que no pertenecen al área de 

mercado relevante del centro comercial30. 

 

b. Bubenstein: el centro comercial como espacio de revitalización de la ciudad 

Para el arquitecto estadounidense Rubenstein31, los conjuntos comerciales para 

peatones se han transformado en partes importantes del proceso de revitalización de 

las zonas comerciales del centro de las ciudades. 

Son la respuesta a múltiples necesidades, entre ellas: renovar las zonas comerciales 

del centro de las ciudades para que puedan competir con los centros comerciales de 

los suburbios, crear una nueva imagen de la ciudad, aumentar las ventas al menudeo, 

afianzar el valor de las propiedades urbanas y promover nuevos intereses entre los 

inversionistas. 

Para determinar si es posible desarrollar un conjunto comercial en forma exitosa, se 

deben analizar los factores culturales, socioeconómicos, naturales, políticos, legales y 

de financiamiento; estudiar más allá del medio ambiente inmediato y se examinará el 

contexto más vasto de la ciudad; también es necesario considerar el diseño y la 

calidad estética del espacio urbano, así como el mobiliario y la vegetación, ya sea 

como microclima, como elemento de la ingeniería ambiental, o en su uso 

arquitectónico y estético. 

 

c. Marcuschamer y Ulloa: el centro comercial como lugar de compra, reunión y 

entretenimiento 

Como una tendencia internacional, en las últimas décadas los centros comerciales han 

tenido gran aceptación por parte del público, y se han posicionado en la mente del 

consumidor como lugares por excelencia para ir de compras y entretenerse, afirman 

las administradoras mexicanas Marcuschamer y Ulloa. Además de ser un negocio 

integral, los centros comerciales se han convertido en lugares de reunión social y 

                                                 
30Muñoz, A. y. (1993). Centros Comerciales, logística del transporte y desarrollo urbano en México. 

México: UNAM. 

31Harvey, B. (1993). Centros Comerciales. México: Limusa . 
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familiar, ya que brindan al consumidor un ambiente seguro para ir de compras, comer, 

divertirse y entretenerse32. 

 

Con base en su investigación de mercado en la que consideran los cinco centros 

comerciales regionales más importantes del área metropolitana, Centro Santa Fe, 

Perisur, Galerías Insurgentes, Centro Coyoacán y Plaza Satélite, Marcuschamer y 

Ulloa concluyen que no se visita el centro de preferencia sino el más próximo al 

domicilio; Su mercado principal son las mujeres de 15 a 40 años de edad de nivel 

socioeconómico alto, medio alto y medio; La zona de influencia en donde se encuentra 

enclavado y sus vías de acceso son de vital importancia para los consumidores; y las 

personas se encuentran insatisfechas con la seguridad, sobre todo en el área de 

estacionamiento. 

 

d. Zurita: el centro comercial como espacio citadino funcional 

El administrador mexicano Zurita33 considera que los centros comerciales eliminan 

todo aquello que no sirva para el cumplimiento de su función; es decir, sin calles que 

cruzan, sin viviendas, sin coches circulando, sin dificultades de estacionamiento, y sin 

ningún otro problema que obstruya a los concurrentes la sensación de bienestar y 

seguridad.  

Respecto a la clasificación de los centros comerciales se mencionan: 

V Vecinal o de barrio, que satisfacen necesidades básicas de productos de 

primera necesidad --consumo diario de bienes alimenticios, farmacéuticos, 

aseo personal, limpieza-- adquiridos en el lugar más cercano; cuenta con una 

tienda de autoservicio, pequeño número de locales comerciales a su 

alrededor. 

V Local o de comunidad, que incluye una tienda de departamentos de tamaño 

medio o una tienda de autoservicio, entre 25 a 40 tiendas especializadas 

incluyendo servicios como bancos, correo, cafeterías; 

V Regional, con dos tiendas de departamentos o ancla que pueden ser de 

autoservicio, de 50 a 150 tiendas especializadas así como servicios y 

amenidades, fácil accesibilidad 

                                                 
32Ulloa, M. y. (2007). Psicología. Mexico: McGraw-Hill/Interamericana editores, S.A. 

33Zurita. (2010). Centros comerciales citadinos. El universal . 
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V Super-regional, que cuenta con tres o más tiendas de departamentos 

completos y gran número de tiendas especializadas, servicios y amenidades, 

fácil accesibilidad 

 

Sobre la composición y mezcla de tiendas, el autor distingue las tiendas ancla, 

establecimientos que por su tamaño, prestigio y nombre generan por sí mismos un 

flujo y tráfico de gente --tiendas junior, de departamentos, de autoservicio--, de las 

tiendas especializadas, que se localizan entre o alrededor de las tiendas ancla, y se 

caracterizan por manejar una línea o número limitado de bienes y servicios. En los 

centros regionales y super-regionales la mayor parte del área de ventas corresponde a 

mercancías generales y otros bienes de uso durable como ropa y calzado, artículos de 

uso cotidiano, con el mínimo necesario de superficies destinadas a comida y servicios 

de comida. En los centros de comunidad y en los de vecindario predomina la oferta de 

productos alimenticios y de uso cotidiano. 

 

e. Blanco y Dillingham: la plaza compite en el actual contexto urbano con el centro 

comercial     

Es interesante retomar el trabajo de Blanco y Dillingham en torno a la plaza pública 

mexicana, escenario dela vida pública y espacio simbólico de la ciudad, debido a las 

similitudes y diferencias que encontramos al compararla con el centro comercial. Más 

allá de definir a la plaza como espacio tridimensional, área abierta rectangular, 

visualmente acotada dentro de la estructura de una ciudad o poblado, cuyo diseño 

corresponde al del jardín --con ambulatorios tanto en el perímetro como convergentes 

en el centro, donde se localiza un elemento focal que casi siempre es un quiosco-- se 

torna punto de referencia o espejo de la ciudad, para los autores, la plaza constituye el 

tradicional centro o foco cívico, social y económico de la comunidad. Posee diversas 

funciones: social (espacio público, sitio de reunión social y recreativo, centro de la vida 

comunitaria, personalidad pública, salir de la soledad individual), cívica (símbolos 

civiles para recordar derechos y obligaciones, historia y vida política), económica 

(comercios con portales, mercado) y religiosa (templo, catedral, poder religioso frente 

al político, símbolos religiosos, ceremonias). 

 

Sin embargo, para Blanco y Dillingham, las plazas no sólo son una forma física o 

arquitectónica, sino la superposición de tres elementos: el espacio físico, las 

actividades humanas que en ellos se realizan y su significado cultural. El carácter de la 
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plaza no puede desvincularse de sus habitantes o usuarios, pues másque un 

muestrario de funciones o rituales sociales, las plazas son lugares de la gente, símbolo 

y centro de la vida urbana, cívica y social. Los usuarios de las plazas pueden dividirse 

en tres grupos34: 

 

V Los que van a pasar su tiempo libre o ratos de ocio; es el  grupo más 

numeroso compuesto por hombres mayores jubilados, jóvenes varones, 

parejas de novios, mujeres con niños pequeños, familias completas, 

hombres de mediana edad. 

V Los transeúntes o gente que va de paso; es la gente nueva que salta a la 

escena, a quienes los demás contemplan. 

V Los trabajadores; se refiere a vendedores ambulantes, boleros, fotógrafos, 

músicos, mendigos, lavadores de coches, además de empleados 

municipales como jardineros, barrenderos y policías.  

 

La plaza es un lugar memorable, en tanto que conserva una memoria colectiva y un 

recuerdo personal. Usar estos lugares es, por tanto, conservar la tradición y al mismo 

tiempo construir nuevos significados y memorias  

En el contexto urbano actual, los centros comerciales constituyen sitios accesibles y 

divertidos, mientras que el antiguo centro y la plaza permanecen tranquilos y quietos. 

El arquetipo plaza, por ser la expresión urbana más concentrada en el inconsciente 

colectivo, la madre, el padre, el espíritu, la persona, el cuadrado, el héroe, el ritual, el 

juego, deja enorme huella en el individuo, formando sus emociones y su panorama 

ético y mental, influyendo en sus relaciones sociales e interpersonales y, de ese modo, 

afectando la totalidad de su destino. 

 

 

f. Müller: el centro comercial y recreacional, entre el desarrollo urbano y la 

comunicación 

Partiendo de un concepto urbanístico de estos centros que va más allá de la función 

de compras y servicios, sino como lugar de esparcimiento y foco sociocultural y 

comunicativo, afirma que dichos centros funcionan como catalizadores que influyen y, 

en muchos casos, aceleran el desarrollo urbano. Dada su capacidad financiera, las 

                                                 
34Fenochio, B., & Dillingham, R. (2002). La Plaza Mexicana: escenario de la vida pública y espacio 

simbólico de la ciudad. México: UNAM. 
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empresas urbanizadoras tienen el poder de desarrollar nuevas urbanizaciones y 

centros comerciales aún contra la oposición de las oficinas de planeación municipal35. 

 

Su estrategia es simple: construyendo un centro comercial se aumenta el valor de los 

terrenos adyacentes, que también pertenecen a la empresa urbanizadora. Sobre estos 

terrenos se desarrolla entonces una nueva urbanización que se puede vender con alta 

rentabilidad. Debido al desarrollo de vivienda en sus alrededores, el centro comercial 

sale ganando ya que los nuevos vecinos pueden ser futuros clientes. Por ello, dice 

Müller, hay que preguntarse si los centros comerciales son resultado del desarrollo de 

Bogotá o si el desarrollo de Bogotá es resultado de los centros comerciales. 

 

Contra la aseveración de que los centros comerciales, con su orientación hacia el 

interior, exponen solamente muros monumentales y agresivos hacia la ciudad, Müller 

señala que éstos cuentan con una arquitectura exterior de gusto exquisito, que los 

hace resaltar ópticamente sin que parezcan cuerpos extraños. En su interior, los 

nuevos centros comerciales latinoamericanos también se refieren a modelos urbanos: 

desde el "patio" de comidas hasta la "plaza" que se encuentra sobre todo en centros 

de estratos bajos, tratan de simular un espacio urbano familiar. 

 

En su función sociocultural, la plaza en el centro comercial y recreacional ya alcanzó a 

tener la importancia de la plaza histórica o aún la sobrepasó. En la plaza del centro 

comercial la gente se encuentra para charlar, mantener contactos vecinos o solamente 

para observar la vida urbana desde un banco. Últimamente los centros comerciales 

tratan de simular la plaza histórica hasta en el sentido institucional: en la plazoleta 

central de "Plaza de las Américas" se encuentran instituciones bancarias, heladerías y 

al frente la catedral --la catedral del consumo por supuesto, que es más alta que el 

resto del centro y funciona como lugar sagrado. 

 

Los centros comerciales y recreacionales son importantes puntos de comunicación y 

han cambiado duraderamente el comportamiento de la población, sostiene Müller. 

Para muchas familias los centros son el destino de su paseo dominical. Esto rige sobre 

todo para los estratos bajos que no tienen los recursos para pagar viajes fuera de la 

ciudad. "Ver y ser visto" es el lema de las familias de estos estratos cuando frecuentan 

                                                 
35Müler, J. M. (2004). Grandes cemtros comerciales y recreacionales en Santa fe de Bogota: origen, 

carateristicas y tendencias de desarrollo. Colombia: UPTC. 
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los centros con sus niños los fines de semana. Así quieren mostrar que "se pueden 

costear una visita al centro comercial". 

 

El centro tiene ofertas para todos: los niños se quedan en el parque infantil, los 

jóvenes frecuentan las salas de juegos electrónicos y las heladerías, los padres hacen 

sus compras y los abuelos disfrutan su paseo por los pasillos. Una atracción especial 

son los eventos culturales que ofrecen el centro comercial y recreacional. Durante todo 

el año hay conciertos, obras de teatro, desfiles de modas, exposiciones de arte, etc. 

Especialmente en los centros de los estratos bajos se crearon atrios con este 

propósito36.  

 

  

                                                 
36Müler, J. M. (2004). Grandes cemtros comerciales y recreacionales en Santa fe de Bogota: origen, 

carateristicas y tendencias de desarrollo. Colombia: UPTC. 
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6. CONCLUSIONES MARCO TEORICO 

 

V Los centros comerciales han venido materializando conceptos espaciales 

relacionados a lo público y privado entorno a la exclusividad de las tiendas y 

su localización dentro del hecho arquitectónico zonificando las clases 

sociales, por ello nuestra propuesta buscara crear un espacio más 

democrático. 

 
V Los centros comerciales, en especial las tiendas retáils y las actividades 

comerciales que las circundan, han venido generando una especie de 

espacios focalizados de modernidad y de consumo masivo. 

 

V Las principales actividades comerciales antes se desarrollaban 

exclusivamente en plazas y espacios públicos donde en la mayoría de casos 

se vuelven espacios rutinarios y sin posibilidades de cambio, hoy en día se ha 

trasladado a espacios formales tales como los centros comerciales y 

posteriormente a los grandes malls. 

 

V Los centros comerciales actuales, al simular un centro urbano, da un 

protagonismo al peatón, eliminando dificultades que se aprecian en la ciudad 

(vehículos, estacionamientos, etc), lo que permite crear sensaciones de 

seguridad bienestar y disfrute en su visita. 
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CAPITULO III 

MARCO NORMATIVO 

 

 

 

1. CRITERIOS NORMATIVOS 

La propuesta se enmarca dentro de tres aspectos normativos: Plan Director de Ilo 

2001-2010, Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) 2006 y el Sistema Nacional 

de Equipamiento (SISNE). 

 

1.1. PLAN DIRECTOR DE ILO 2001-2010: 

V Zonificación: Zona de habilitación recreacional (ZHR) y Tratamiento 

especial (ZTE). 

V Usos compatibles:  

Para ZHR: Residencial baja (RDB), Comercio local vecinal, Hoteles, 

Restaurantes, Bares, Discotecas, Peñas. 

V Usos compatibles restringidos: 

Para ZHR: Locales culturales, Posta sanitaria, Locales de seguridad, 

Locales de comunicación, Locales de recreación. 

Para ZTE: todos los usos son compatibles restringidos. 

V Población a servir: 89 650 habitantes (proyección 2010). 

V Estacionamientos: según el RNE. 

V Coeficiente de edificación:4.0 a 6.0. 

V Altura de edificación: 1.5 (a+r) 

V Radio de influencia: Distrital. 

 

1.2. REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES 

El RNE contempla como edificaciones comerciales:  

V Locales Comerciales. 

V Establecimientos de hospedaje y restaurantes. 

V Establecimientos de venta de combustibles. 

V Establecimientos para venta de comidas y bebidas. 

V Mercado de abastos. 
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El índice para determinar el número de personas de una edificación se establece en 

base al área de exposición de productos y/o con acceso al público siendo el promedio 

de 3.00 m2/persona. En el caso de estacionamientos considera 1estac./ 10 personas 

para complejos comerciales y para vehículos de carga 4 estac. para más de 3 000 m2. 

 

1.3. S.I.S.N.E 

Considerando la población a servir según el Plan Director y proyectando la misma al 

año 2015 se contemplará una población de: 124 917 hab. Considerando este dato el 

SISNE establece los siguientes parámetros: 

 

Denominación: Comercio distrital: destinado a ofrecer bienes y servicios por 

establecimientos de una mayor calidad, generalmente de baja frecuencia de consumo 

como: artículos de vestir, artefactos eléctricos, mobiliario, los cuales suponen cierta 

especialización en cuanto a servicios comerciales. Otro grado de especialización lo 

constituyen los servicios profesionales y recreacionales o de esparcimiento. 

Los bienes y servicios que presta son de consumo diario y cuenta con servicios 

complementarios como bodegas, agencias bancarias, Internet, mercado o 

supermercado. 

 

V Población servida:100 000 a 300 000 hab. 

V Radio de influencia:1 200 m. a 1 500 m. 

V Área ocupada:2.5 a5 ha. 

V Índice ocupación: 0.3 m2/hab. 

 

Basándonos en estos tres aspectos normativos podemos concluir que: 

 

V El nivel de comercio para el presente proyecto es: DISTRITAL. 

V El radio de influencia será de 1500 m. 

V Población servida: 174 059 hab. 

V Área bruta ocupada para la actividad comercial: 

124 917 hab. x 0.3 m2/hab. = 37 475.00 m2. 

 

Considerando el S.I.S.N.E y RNE así como experiencias similares (MEGAPLAZA 

CONO NORTE-LIMA y SAGA FALABELLA) la propuesta ofrecería los siguientes 

servicios: venta de artículos de primera necesidad, venta de prendas de vestir y 
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calzado, artículos de hogar, electrodomésticos y computo, espacios para la recreación 

(salas de proyección o multicine y salas de juego), restaurantes, discotecas, agencias 

bancarias, áreas libres para el paseo y la contemplación, otros complementarios. 

Tomando esta programación de actividades a priori se podrían establecer las 

siguientes zonas: 

 

V ZONA COMERCIAL 

- Supermercado 

- Tiendas especializadas 

V ZONA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 

- Restaurantes especializados, cafeterías, heladerías, confiterías. 

- Agencias bancarias. 

- Cabinas de Internet. 

V ZONA ESPARCIMIENTO 

- Discotecas de playa. 

- Casino. 

- Salón de juegos. 

- Multicines. 

- Piscina.  

V ZONA ADMINISTRATIVA 

- Núcleo administrativo 

- Áreas de mantenimiento. 

- Áreas de abastecimiento. 

V ÁREAS LIBRES 

- Estacionamiento 

- Estares, plazas y anfiteatro. 

 

2. CONCLUSIONES MARCO NORMATIVO 

V Los centros comerciales han venido materializando conceptos espaciales 

relacionados a lo público y privado entorno a la exclusividad de las tiendas y 

su localización dentro del hecho arquitectónico zonificando las clases 

sociales, por ello nuestra propuesta buscara crear un espacio más 

democrático. 
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CAPITULO IV 

MARCO REFERENCIAL 

 

 

1. EXPERIENCIAS SIMILARES INTERNACIONALES 

 

1.1. CENTRO COMERCIALSANTAFE, BOGOTÁ, COLOMBIA 

 

A. Ubicación: 

Está ubicado en la Autopista Norte, intercambio vial calle 183, localidad de Suba, al 

noroccidente de la ciudad de Bogotá, Colombia. 

 

B. Área: cuenta con un área 215,000.00 m2 distribuidos en 500 locales en 3 

niveles, ocupando en si toda una manzana. 

 

C. Accesos: el centro comercial cuenta con accesos por sus cuatro costados, a 

través de plazas y alamedas peatonales, así como un área de estacionamiento 

de servicio para carga y descarga de productos y 2300 estacionamientos para 

el público en sótanos, ambos con acceso independientes de manera que no 

exista una fricción espacial ni funcional. 

  Ilustración 11: UBICACIÓN DEL CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: SantaFe mi mundo 
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D. Zonificación: el centro comercial al ocupar una manzana completa, su 

organización y distribución espacial se realiza a través de seis plazas que 

distribuidas en tres niveles albergan las siguientes zonas: 

V Sótano: estacionamientos públicos 

V Primer nivel: conformado por plazas de acceso, jardines y alamedas que 

circundan tres lados del centro comercial dejando parte de la Calle 185 para 

el patio de maniobras y entrada y salida de productos de las tiendas y 

servicios complementarios. Asimismo entre las vías de mayor tráfico y este 

anillo, existe una Ciclovia y una vereda para tomar taxis. En el interior, a partir 

de las plazas de acceso, se acceden mediante espacios tipo zaguán, a cada 

una de las plazas que espacialmente se jerarquizan al tener triple altura y 

porque albergan circulaciones verticales (escaleras y ascensores)  y  servicios 

públicos de apoyo como áreas de informes. Asimismo cada una de estas 

plazas  toman el nombre de algunos países como Venezuela, Ecuador, Perú, 

Colombia, Italia y Francia. En este nivel se localizan tiendas independientes y 

las denominadas tiendas ancla en número de dos, así como un auditorio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 12: PRIMER NIVEL CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: SantaFe mi mundo 
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V Segundo nivel: siguiendo el núcleo vertical de escaleras y ascensores, las 

tiendas se organizan concéntricamente en torno a dichas plazas, y estas a su 

vez se articulan mediante pasajes. En este piso se encuentran tiendas 

independientes, continuación de una tienda Retail, el área de cines y un área 

de juegos infantiles 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Tercer nivel: continuando con el núcleo vertical de escaleras y ascensores, 

encontramos una tienda por departamentos, la tienda Retail, las tiendas 

independientes  y el patio de comidas que por la trasparencia de sus muros 

se convierte en un mirador de la ciudad de Bogotá. 

 

E. Circulaciones: el centro comercial estructuro y nuclearizo las circulaciones en 

el centro de cada plaza, dándole una mayor jerarquía al espacio plaza. Estos 

núcleos están compuestos por escaleras fijas, escaleras mecánicas y ascensor 

que comunican desde el sótano hasta el tercer nivel. En cuanto a las 

circulaciones horizontales, estas configuran espacios concéntricos en torno a 

Ilustración 13: SEGUNDO NIVEL CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: SantaFe mi mundo 
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las plazas y para la articulación de las mismas se generan espacios tipo 

corredor o zaguán. 

 

F. Edilicia: las tiendas, cines y patio de comidas se organizan en función de las 

plazas y circulaciones, dando lugar a bloques compactos, en tanto que las 

plazas se comportan como tragaluces por las cubiertas traslucidas que poseen 

dando iluminación a todo el centro comercial. 

G. Espacios abiertos: el centro comercial en sí, concibió dos tipos de espacios 

abiertos: las plazas de acceso y alamedas tipo anillo que circundan el centro 

comercial y que son los espacios de recepción o atrio del conjunto, y las plazas 

interiores que organizan tiendas y las circulaciones principales de acceso a 

cada nivel. 

H. Imagen: el centro por su localización y volumetría, constituye un hito-nodo en 

la denominada Autopista Norte, al estar inmerso en una de las zonas 

residenciales mayor pobladas de Bogotá. 

  

Ilustración 14: TERCER NIVEL CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: SantaFe mi mundo 
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FUENTE: skyscrapercity.com 

Ilustración 15: VISTAS AEREAS DEL CENTRO COMERCIAL SANTAFE 
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Ilustración 16: PRIMER NIVEL: EL POBLADO CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

Ilustración 17: SEGUNDO NIVEL: AGUACATALA CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: blogspot PoliStetiKa 

 

FUENTE: blogspot PoliStetiKa 

 

http://polistetika.blogspot.com/
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Ilustración 19: CUARTO NIVEL: LOS BALSOS CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

Ilustración 18: TERCER NIVEL: LAS LOMAS CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: blogspot PoliStetiKa 

 

FUENTE: blogspot PoliStetiKa 

 

http://polistetika.blogspot.com/
http://polistetika.blogspot.com/
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Ilustración 20: QUINTO NIVEL: MIRADOR CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

Ilustración 21: SEXTO NIVEL CINE CENTRO COMERCIAL SANTAFE 

FUENTE: blogspot PoliStetiKa 

 

FUENTE: blogspot PoliStetiKa 

 






























































































































































































































































































































































































