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INTRODUCCIÓN 

El ser humano a lo largo de su existencia se ha preocupado en el cuidado de aspectos 

primordiales, como el de su salud, con el objetivo de evitar cualquier cambio o alteración en su 

organismo, el término empleado por la Organización Mundial de la Salud es Salud Humana, lo 

que ha llevado al desarrollo de infraestructuras dedicadas al cuidado de la salud, denominadas 

Establecimientos de salud, los cuales a su vez necesitan de un sistema sanitario, este último 

referido en cuanto al uso del agua y su evacuación. Se necesita garantizar el acceso de agua 

segura (con calidad y cantidad suficientes para el consumo y el mantenimiento) y proveer 

instalaciones sanitarias adecuadas. 

El agua es esencial para la vida, indispensable para numerosas actividades humanas y necesarias 

para el desarrollo de las sociedades. Tres de cada diez personas no tienen acceso a agua potable 

segura y seis de cada diez personas no tienen acceso a servicios de saneamiento seguros. 

(Informe Mundial de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo de los Recursos Hídricos, 2019.), 

debido a ello, la disponibilidad de agua segura y condiciones mínimas de saneamiento son 

primordiales para proteger la salud de las personas.  

El Ministerio de Salud del Perú reconoce que la salud es un derecho fundamental que debe ser 

garantizado (Estrategia de Cooperación con el país Perú 2014-2019, 2014). El Estado asume la 

responsabilidad de asegurar una medicina integral y oportuna a los mejores niveles técnicos 

que el desarrollo del país permita. La construcción de una edificación supone varias etapas: 

adquisición o regularización de la propiedad del terreno; anteproyecto; proyecto definitivo 

(dentro de los cuales están distintas especialidades (Arquitectura, Estructuras, Instalaciones 

Sanitarias, Instalaciones Eléctricas e Instalaciones Especiales); y la construcción propiamente 

dicha. La tendencia del ser humano es de elevar su calidad de vida, para lo cual es necesario 

que la Edificación cuente con un Sistema adecuado de Instalaciones Sanitarias e Instalaciones 

Especiales.  
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RESUMEN 

La presente tesis “MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE INSTALACIONES 

SANITARIAS EN DOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LIMA NORTE.”, se basa 

en la realización y el análisis del diseño de las Instalaciones Sanitarias en Establecimientos de 

salud, los cuales se encuentran categorizados en tipo II-1 para el Centro Materno Infantil “Los 

Sureños” y tipo I-3 para el Puesto de Salud “Villas de Ancón” (NTS N° 021-MINSA / DGSP-

V.02 “Categorías de Establecimientos del Sector Salud).  

La presente tesis desarrolla en forma secuencial los siguientes temas: Análisis de las categorías 

de los Establecimientos de Salud, Servicios de un Establecimiento de Salud, Instalaciones 

Sanitarias, dotaciones de agua, diseño de los sistemas de agua fría, agua caliente, desagüe, 

evacuación de aguas pluviales, disposición final de Aguas Residuales, cálculo y diseño de 

sistemas de almacenamiento.  

Se diseñará los componentes de las Instalaciones Sanitarias de índole Hospitalario, con el cual 

se ayudará a optimizar el abastecimiento sanitario existente en los Establecimientos de Salud: 

Centro Materno Infantil “Los Sureños” y Puesto de Salud “Villas de Ancón”, y con ello 

garantizar una mejora de calidad de vida a la población que hace uso de este servicio público 

esencial. 

Con el mejoramiento y ampliación de las Instalaciones Sanitarias de ambos Establecimientos 

de Salud, se obtendrá un costo real de inversión, para la implementación de los diseños 

propuestos, beneficiando a las personas que hacen uso de este servicio fundamental. 

 

PALABRAS CLAVE: Instalaciones Sanitarias, Establecimiento de Salud, Saneamiento 

Básico, Agua Potable. 
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ABSTRACT 

The present thesis Project “IMPROVEMENT AND EXTENSION OF SANITARY 

FACILITIES IN TWO HEALTH ESTABLISHMENTS OF LIMA NORTE.”, it is based on the 

realization and analysis of the design of the Health Facilities in Health Establishments which 

are categorized in type II-1 for the Maternal and Child Center “Los Sureños” and type I-3 for 

Health Post Villas de Ancón (NTS N° 021-MINSA / DGSP-V.02 “Categorías de 

Establecimientos del Sector Salud). 

The thesis project develops sequentially and respectively the following themes: Analysis of the 

categories of Health Establishments, Services of a Health Establishment, Sanitary Facilities, 

water endowments, cold water system design, hot water, sewage, stormwater evacuation, final 

disposal of domestic wastewater, calculation and design of storage tanks. 

The components of the Hospital Sanitary Facilities system will be designed, which will help to 

improve the existing health supply system in the Health Establishments: Maternal and Child 

Center “Los Sureños” and Health Post “Villas de Ancón”, and thereby guarantee an 

improvement in the quality of life for the population that makes use of this essential public 

service. 

With the improvement and expansion of Health Facilities of both Health Establishments, a real 

investment cost will be obtained, for the implementation of the proposed designs, benefiting 

the people who make use of this fundamental service. 

 

KEYWORDS: Sanitary Facilities, Health Establishment, Basic sanitation, Potable water. 
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática INEI, la población peruana a nivel 

nacional está estimada para el año 2017 en 31'826,000 habitantes, para el departamento de Lima 

11'181,700 habitantes y la población de la jurisdicción de la Dirección de Redes Integradas de 

Salud Lima Norte (DIRIS LN) es de 2'799,638 habitantes, constituyendo el 25.03% de la 

población de Lima y el 8.8% de todo el país. Los distritos con mayor población dentro de la 

jurisdicción de la DIRIS LN son: San Martin de Porres (721,866 hab.), Comas (541,154 hab.) 

y Los Olivos (382,728 hab.) y los distritos con menor población son: Ancón (44,725 hab.) y 

Santa Rosa (19,332 hab.), (Análisis de Situación de Salud 2018 Dirección de Redes Integradas 

de Salud Lima Norte, 2018). 

La densidad demográfica en el sector de Lima Norte, ha aumentado a pasos agigantados 

causando deficiencias en los Establecimientos de Salud, según el Censo Nacional de Población 

y Vivienda del 2007, dentro de la DIRIS LN, los distritos con mayor acceso al agua fueron: Los 

Olivos 98.2%, Independencia 95% y Rímac 94.7%. Los distritos con menor acceso fueron 

Puente Piedra 61.1%, Carabayllo 64.6% y Ancón 75.6%. En cuanto a desagüe, según el Censo 

Nacional de Población y Vivienda del 2007, los distritos con mayor acceso al desagüe de la 

jurisdicción de la DIRIS LN fueron: Los Olivos 98.1%, Rímac 95.3%, Independencia 94.7% y 

los de menor acceso al desagüe son: Puente Piedra 58.6%, Carabayllo 65.7% y Ancón 74.9% 

(Análisis de Situación de Salud 2018 Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte, 

2018). El hecho de no contar con los servicios básicos ha ido alterando el funcionamiento de 

las instalaciones sanitarias de los Establecimientos de Salud, los cuales fueron diseñados bajo 

una proyección que ha sido superada considerablemente a la actualidad; devaluando así, las 

condiciones básicas de saneamiento y en consecuencia el servicio brindado. 

Los Establecimientos de salud en mención tienen deficiencias puntuales alarmantes como: 

− El Centro Materno Infantil “Los Sureños” (proyectado como tipo II-1 Quirúrgico) posee 

un Sistema de abastecimiento indirecto, el cual se encuentra actualmente colapsado y 

en condiciones desfavorables por el paso de los años y la demanda actual a la que se 

enfrenta. Motivo por el cual tuvo la necesidad de ampliar sus instalaciones a un segundo 

nivel, que por sus características no posee una presión adecuada de Agua Potable, 

dificultando su servicio. 
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 Vista al Centro Materno Infantil “Los Sureños”. 
Nota: Fotografía tomada en salida de campo donde se muestra el Centro de Salud.  

Fuente: Elaboración propia. 

− El Puesto de Salud “Villas de Ancón” (proyectado como tipo I-3 No Quirúrgico), es un 

centro que no posee servicios de Agua potable ni Alcantarillado, teniendo como 

principal problemática la disposición final de Aguas Residuales provenientes del 

Establecimiento, las cuales eran dirigidas hacia un silo, y en la actualidad realiza una 

descarga que tiene contacto directo con el suelo.  

 

 Vista al Puesto de Salud “Villas de Ancón”. 
Nota: Fotografía tomada en salida de campo donde se muestra el Centro de Salud.  

Fuente: Elaboración propia. 

 

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA 

Los Establecimientos de Salud presentados son de gran importancia para la población de los 

distritos de Puente Piedra y Ancón; por lo tanto, ¿Resulta necesario mejorar el diseño de las 



18 

 

Instalaciones Sanitarias interiores para un abastecimiento adecuado? Sabiendo que cada uno 

posee características particulares y necesidades diferenciadas, ¿El planteamiento de un nuevo 

sistema de Instalaciones Sanitarias de Agua Potable, Desagüe y Drenaje Pluvial será parcial o 

total? Y de ser necesario ¿Se implementarán otros sistemas? con la finalidad de cumplir las 

exigencias de la Normativa Peruana. 

Teniendo en cuenta las necesidades de los Establecimientos de Salud ¿Cuánto será el costo de 

implementación de los diseños propuestos? ¿Cuánto tiempo durará la ejecución de tales 

cambios? para que el funcionamiento se regularice y la atención no se vea perjudicada. 

1.3 OBJETIVOS 

1.3.1 OBJETIVO GENERAL 

Mejorar el diseño de Instalaciones Sanitarias Interiores de agua potable y desagüe de dos 

Establecimientos de salud de Lima Norte. 

1.3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

− Realizar el análisis y diseño de Instalaciones Sanitarias de agua potable, desagüe y 

drenaje pluvial de los Establecimientos de Salud. 

− Realizar el diseño de sistemas complementarios para el adecuado funcionamiento de los 

Establecimientos de Salud. 

− Realizar el Presupuesto de los diseños planteados de los Establecimientos de Salud. 

1.4 JUSTIFICACIÓN 

El resultado de esta investigación propone una solución práctica y concreta en el 

“MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE INSTALACIONES SANITARIAS EN DOS 

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LIMA NORTE”, el cual es de suma importancia para 

la mejora en la calidad de servicio prestado por el sector salud en la población ubicada en la 

zona de Lima Norte. 

En los Establecimientos de Salud existentes, funcionan ambientes inadecuados con estructuras 

no acordes a establecimientos de salud de primer orden de atención e instalaciones sanitarias 

deficientes; por lo tanto, brindan una atención precaria a la población presentando 

inconvenientes en aspectos básicos. Consecuentemente se ayudará a poseer un abastecimiento 
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óptimo de Agua Potable y una disposición final de Desagüe, evitando de este modo el perjuicio 

en la atención que ofrece cada uno de ellos. 

Las características de la zona donde se vienen desarrollando estos Establecimientos de Salud 

son variables, mostrando posibilidad de factibilidad de agua potable y alcantarillado en el 

primer establecimiento, ya que este se ubica en una zona urbana, mientras que el segundo 

establecimiento no contará con estos servicios y es esencial dar solución a los aspectos básicos 

de saneamiento para un Puesto de Salud.  

Debido al incremento de la población, la capacidad de atención requiere un análisis y diseño de 

sus Instalaciones Sanitarias y de ser necesario Instalaciones Especiales. La disponibilidad de 

servicios básicos como son abastecimiento de agua potable y desagüe no son los adecuados. De 

esta forma, la tesis beneficiará a la población ubicada en Lima Norte, brindando la posibilidad 

de mejorar la calidad de los servicios brindados por los establecimientos de salud en mención. 

1.5 HIPÓTESIS 

1.5.1 HIPÓTESIS GENERAL 

Con el “MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE INSTALACIONES SANITARIAS EN 

DOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LIMA NORTE.”, se asegurará una adecuada 

prestación del servicio de salud en aspectos de agua potable y disposición de aguas residuales 

apropiadas. 

1.5.2 HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

− El análisis y diseño de las Instalaciones Sanitarias de agua potable, desagüe y drenaje 

pluvial de los Establecimientos de Salud, conseguirá un abastecimiento apropiado que 

garantizará la calidad y cantidad suficiente para el consumo y el mantenimiento de los 

mismos, aprovechando los recursos disponibles. 

− Un diseño de Sistemas Complementarios beneficiará el servicio prestado por los 

Establecimientos de Salud, cumpliendo las exigencias básicas para su funcionamiento. 

− Con los resultados del Presupuesto se logrará obtener un costo real de inversión para la 

mejora de las Instalaciones Sanitarias de los dos Establecimientos de Salud. 
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1.6 VARIABLES 

− Abastecimiento de las Instalaciones Sanitarias de Agua Potable de cada Establecimiento 

de Salud, en presión y caudal. 

− Descarga adecuada de Aguas Residuales de los Establecimientos de Salud provenientes 

de los Aparatos Sanitarios. 

− Costo y tiempo de implementación de los Sistemas propuestos para cada 

Establecimiento de Salud. 

1.7 DELIMITACIÓN DEL TRABAJO 

− Delimitación Temporal:  

Año 2019. 

− Delimitación Espacial:  

Centro Materno Infantil “Los Sureños” 

Puesto de Salud “Villas de Ancón”. 
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2.1 INSTALACIONES SANITARIAS 

2.1.1 DEFINICION  

Las instalaciones sanitarias son el conjunto de tuberías conductoras de agua (blanca, servida, 

pluvial), equipos y accesorios que se encuentran dentro del límite de propiedad de la edificación 

y que son destinados a suministrar agua libre de contaminación y eliminar el agua servida y 

pluvial, en todo su recorrido.  (Fuente: Manual de Instalaciones Sanitarias, Pintado Pacheco) 

2.1.2 FINALIDAD  

Las instalaciones sanitarias tienen como fin: 

− Suministrar agua en calidad y cantidad adecuadas, suministrando a todos los puntos de 

consumo que lo requiera. 

− Brindar la presión adecuada a todos los puntos de consumo de la edificación. 

− Proteger el suministro y puntos de consumo de agua de tal forma que no se contamine 

con el desagüe. 

− Recolectar, transportar y evacuar los desagües de la edificación hacia las redes públicas 

o sistema de tratamiento indicado, de forma rápida y eficiente. 

− Proporcionar una ventilación adecuada de todos los aparatos sanitarios, para evitar gases 

y malos olores. 

− Captar y evacuar adecuadamente los drenajes pluviales, de lavado de pisos y agua contra 

incendio hacia las redes exteriores. 

− Proporcionar a la edificación un sistema para combatir incendios mediante el sistema 

de rociadores y posterior extinción con gabinetes de agua contra incendio, siamesas de 

inyección y válvulas angulares. 

Fuente: Tesis “Instalaciones Sanitarias de agua contra incendio del edificio multifamiliar 

Lux”, Vega Bautista. 

2.1.3 TIPOS DE INSTALACIONES SANITARIAS 

− Instalación Sanitaria de Agua Fría  

− Instalación Sanitaria de Agua Caliente. 

− Instalación Sanitaria de Agua contra Incendio. 

− Instalación Sanitaria de Desagüe y Ventilación. 

− Instalación Sanitaria de Drenaje Pluvial. 
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2.1.4 DESARROLLO DE INSTALACIONES SANITARIAS SEGÚN RNE IS.010 

2.1.4.1 DEFINICIONES 

Según el RNE IS.010 “Instalaciones Sanitarias”:  

− Alimentación (tubería de.): Tubería comprendida entre el medidor y la válvula de 

flotador en el depósito de almacenamiento, o el inicio de la red de distribución, en el 

caso de no existir depósito. 

− Alimentador: Tubería que abastece a los ramales. 

− Agua servida o desagüe: Agua que carece de potabilidad, proveniente del uso 

doméstico, industrial o similar. 

− Cisterna: Depósito de almacenamiento ubicado en la parte baja de una edificación. 

− Colector: Tubería horizontal de un sistema de desagüe que recibe la descarga de los 

ramales o montantes. 

− Diámetro nominal: Medida que corresponde al diámetro exterior, mínimo de una 

tubería. 

− Impulsión (tubería.): Tubería de descarga del equipo de bombeo. 

− Instalación exterior: Conjunto de elementos que conforman los sistemas de 

abastecimiento y distribución de agua, evacuación de desagües e instalaciones sanitarias 

especiales, ubicadas fuera de la edificación y que no pertenecen al sistema público. 

− Instalación interior: Conjunto de elementos que conforman los sistemas de 

abastecimiento y distribución de agua, evacuación de desagües, su ventilación, e 

instalaciones sanitarias especiales, ubicados dentro de la edificación. 

− Montante: Tubería vertical de un sistema de desagüe que recibe la descarga de los 

ramales. 

− Ramal de agua: Tubería comprendida entre el alimentador y la salida a los servicios. 

− Ramal de desagüe: Tubería comprendida entre la salida del servicio y el montante o 

colector. 

− Red de distribución: Sistema de tuberías compuesto por alimentadores y ramales. 

− Servicio sanitario: Ambiente que alberga uno o más aparatos sanitarios. 

− Sifonaje: Es la rotura o pérdida del sello hidráulico de la trampa (sifón), de un aparato 

sanitario, como resultado de la pérdida de agua contenida en ella. 

− Succión (tubería de.): Tubería de ingreso al equipo de bombeo. 

− Tanque elevado: Depósito de almacenamiento de agua que da servicio por gravedad. 
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− Entrada de las aguas residuales: Es por donde las aguas residuales ingresan a la zona 

del tratamiento en sí, debe permitir el flujo adecuado, reducir las oscilaciones y 

movimientos provocados por el flujo de entrada. 

− Cámara: Es donde se realiza la separación de sólidos por decantación y la digestión de 

los mismos por medio de los microorganismos que allí existen. 

− Salida de líquido: Permite la salida de los líquidos, debe tener la forma de prevenir la 

salida de los flotantes. 

− Acceso: Es importante que cuente con una forma de acceso, que permita la recolección 

de los lodos digeridos, ya que es necesario retirar los mismos de la fosa, así como acceso 

para inspección de la misma.  

− Tubo de ventilación: Permite el escape de los gases producidos por la digestión de los 

materiales orgánicos por los microorganismos. Es recomendable tener tubo de 

ventilación, sin embargo, puede funcionar sin este, aunque la acumulación de gases, 

incluidos algunos explosivos como el metano, puede ser un inconveniente al momento 

de realizar una inspección u otra actividad.  

(Fuente: Tanque Séptico, Tratamiento del agua URL). 

B. POZO DE ABSORCIÓN 

Un pozo de absorción es una cámara cubierta por paredes porosas que sirve para que las 

aguas residuales, previamente tratadas, se infiltren lentamente. Este generalmente es 

empleado para evacuar aguas grises como las domésticas o agua de lluvia. (Fuente: Pozo 

de Absorción, Sswm.info URL). 

Cuando no se cuente con área suficiente para la instalación del campo de perforación, o 

cuando el suelo sea impermeable dentro del primer metro de profundidad, existiendo 

estratos favorables a la infiltración, se podrá usar pozos de absorción. (Fuente: Norma 

Técnica IS.020 “Tanques Sépticos”). 

2.2 CATEGORÍAS DE ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR SALUD 

La Norma Técnica de Salud N° 0.21-MINSA / DGSP-V.02 “Categorías de Establecimientos 

del Sector Salud” tiene como finalidad contribuir a la organización de los servicios de salud 

estableciendo las categorías de establecimientos de salud para cada nivel de atención, para 

mejorar el desempeño del sistema de salud. 
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2.2.1 CATEGORÍA 

Clasificación que caracteriza a los Establecimientos de Salud, en base a niveles de complejidad 

y a características funcionales comunes, para lo cual cuentan con Unidades Productoras de 

Servicios de salud (UPSS) que en conjunto determinan su capacidad resolutiva, respondiendo 

a realidades socio sanitarias similares y diseñadas para enfrentar demandas equivalentes. 

2.2.2 DEFINICIONES OPERACIONALES 

− Organización de la Oferta de Servicios de Salud 

La organización es un proceso que los gestores llevan a cabo a fin de alcanzar los 

objetivos establecidos en la planificación. 

− Demanda de salud 

Expresión o conducta que una persona o población adopta en función de una necesidad 

de salud, frente a la diversidad de la oferta existente. 

Respecto a la forma como se expresa la demanda, esta puede ser INDUCIDA cuando 

es requerida como consecuencia del prestigio de los profesionales, el avance de la 

ciencia o por acciones promocionales de la salud; INSATISFECHA cuando la demanda 

de atención no es atendida; OBSERVADA O EFECTIVA representada por el nivel de 

uso de los servicios; POTENCIAL O ESPERADA es el volumen de personas que 

necesitan algún servicio de salud, pero no acuden a él. Es necesidad de atención, no 

convertida en demanda. La demanda REAL es aquella demanda de servicios que efectúa 

una población. Puede ser Manifiesta o No Manifiesta, según soliciten o no, atención. 

La demanda presenta dos elementos, que para efectos del análisis se presentan divididas, 

pero que en realidad se dan simultáneamente:  

a. Demanda cuantitativa, está referida al volumen de la misma, es decir, al 

número de personas que en un determinado tiempo y espacio tienen necesidades 

de salud, requiriendo la prestación de servicios sanitarios. 

b. Demanda cualitativa, está referida a las necesidades de salud que motivaron la 

demanda por servicios de salud (diagnósticos) y la severidad de esas necesidades 

(mínima/alta). 

− Complejidad de los Establecimientos de Salud 

La complejidad está determinada sólo por los aspectos cualitativos de la oferta de 

servicios de salud, es decir la Capacidad Resolutiva Cualitativa y el Nivel Tecnológico 

de los recursos. 

− Nivel de Complejidad 
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permanencia y necesidad de soporte asistencial por más de doce (12) horas por 

su grado de dependencia o riesgo. 

− Unidad Productora de Servicios de Salud (UPS) 

Es la unidad básica de la oferta constituida por el conjunto de recursos humanos, físicos 

y tecnológicos, organizados para desarrollar funciones homogéneas y producir 

determinados servicios de salud, en relación directa con su complejidad. 

2.2.3 CATEGORÍAS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD. 

Las categorías de Establecimiento de salud por niveles de atención, consideradas en la Norma 

Técnica de Salud (N.T.S. 021-MINSA/DGSP-V.02). son las siguientes: 

 Categorización de Centros de Salud. 

PRIMER NIVEL DE 
ATENCIÓN 

 

Categoría I - 1 

Categoría I – 2 

Categoría I - 3 

Categoría I - 4 

SEGUNDO NIVEL DE 
ATENCIÓN 

Establecimientos de Salud de Atención 
General 

Categoría II - 1 

Categoría II - 2 

Establecimientos de Salud de Atención 
Especializada 

Categoría II - E 

TERCER NIVEL DE 
ATENCIÓN 

Establecimiento de Salud de Atención 
General 

Puesto de Salud con 
Médico 

Establecimiento de Salud de Atención 
Especializada 

Categoría III - E 

Categoría III - 2 

Fuente: N.T.S. 021-MINSA/DGSP-V.02. 

La clasificación de los establecimientos de salud, es decir la determinación del tipo de 

establecimientos que son imperiosos para abordar las solicitudes de salud de la población que 

se atiende, establece uno de los aspectos más significativos de la disposición de la oferta, porque 

se permitirá asegurar redes asistenciales moduladas por niveles complejos, especialmente para 

la sistematización actual de la oferta de los productos de salud.  

La Complejidad de los Establecimientos de Salud, está determinada sólo por los aspectos 

cualitativos de la oferta de servicios de salud, es decir, la Capacidad Resolutiva Cualitativa y el 

Nivel Tecnológico de los recursos. La demanda de los Establecimientos de Salud tiene dos 

elementos. 
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2.2.3.2 PUESTO DE SALUD “VILLAS DE ANCÓN” 

El P.S. “Villas de Ancón” en el año 2014, fue proyectado como Tipo I-3 (Proyectado), sin 

embargo, actualmente está categorizado como Tipo I-2 (N.T.S. 021-MINSA/DGSP-V.02)., por 

el Ministerio de salud. 

− CATEGORIA I-2 

Es el tipo de Categoría del primer nivel de atención, responsable de satisfacer las 

necesidades de atención de salud de la población de su ámbito jurisdiccional, a través 

de una atención médica integral ambulatoria con énfasis en la promoción de la salud, 

prevención de los riesgos y daños y fomentando la participación ciudadana. 

El establecimiento debe contar como mínimo con Médico Cirujano, además del 

personal constituido por: 

 Equipo de salud mínimo para el Centro de Salud tipo I-2. 
PROFESIONALES DE LA SALUD TÉCNICOS 

− Médico cirujano. 
− Licenciado en enfermería. 
− Licenciado en obstetricia. 

 

− Técnico de enfermería. 
 

     Fuente: N.T.S. 021-MINSA/DGSP-V.02 

2.2.4 SERVICIO DE UN ESTABLECIMIENTO DE SALUD 

− UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN: Es la encargada de los recursos humanos, 

materiales y, de la atención al paciente para su administración en el establecimiento de 

salud. Su ubicación será cercana al ingreso principal y tendrá relación directa con las 

diferentes unidades que conforman el establecimiento de salud. 

− UNIDAD DE CONSULTA EXTERNA: Es la Unidad que está encargada de brindar 

atención integral al paciente ambulatorio. Su ubicación será de fácil acceso desde el hall 

de ingreso. Tendrá relación directa con el archivo de historias clínicas, admisión y con la 

unidad de ayuda al diagnóstico. El número de consultorios dependerá de la complejidad del 

establecimiento, de su capacidad de resolución y de su ubicación en la Red de Servicio de 

Salud. 

− UNIDAD DE AYUDA AL DIAGNÓSTICO: Es la encargada de dar apoyo al médico 

con los exámenes auxiliares, imagenología y estudios necesarios a fin de confirmar el 

diagnóstico e iniciar el tratamiento. Su ubicación es cercana a la unidad de consulta 

externa y a la de internamiento.  

− UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES: La Unidad se ubicará independientemente 

de las otras unidades de servicio. 
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 : ÁMBITO DE ESTUDIO 
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Fuente: Elaboración propia. 

3.1 UBICACIÓN 

 Ubicación del Centro Materno Infantil “Los Sureños”. 
 

Región: Lima. 

Provincia: Lima. 

Distrito: Puente Piedra. 

Cooperativa de Vivienda: Los Sureños. 

Manzana: C. 

Lote: 11K. 

Calle: 1. 
 

 

 

 Ubicación del Centro Materno Infantil “Los Sureños” 
Fuente: Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 
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 Vista al Puesto de Salud “Villas de Ancón”. 
Nota: Fotografía tomada en visita de campo observando el frontis del Establecimiento de Salud. 

Fuente: Elaboración propia. 

3.2 LIMITES 

El Centro Materno Infantil “Los Sureños” cuenta con 6223.00 m2 y colinda: 

− FRENTE : Calle 1. 

− DERECHA : Calle 2. 

− IZQUIERDA : Calle C. 

− FONDO : Calle 2. 

El Puesto de Salud “Villas de Ancón” cuenta con 500.00 m2 de área construida y colinda: 

− FRENTE : Av. Huallaga. 

− DERECHA : Calle Junín. 

− IZQUIERDA : Av. Bolívar. 

− FONDO : Av. Bolívar. 

3.3 POBLACIÓN 

Los establecimientos de Salud a analizar se encuentran en la capital de nuestro país, sabiendo 

que Lima alberga el 50.6% de la población, siendo un equivalente de 10,580.9 miles de 

personas, donde Puente Piedra es el noveno distrito más poblado con 367.7 miles de personas 

(Compañía Peruana de Estudios de Mercados y opinión pública S.A.C., 2019). 
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Ancón tiene un 62.9% (25 151 personas) considerado en un estrato bajo recibiendo un ingreso 

per cápita menor a 575.69 soles y Puente Piedra un 56.9% (130 477 personas) en estrato medio 

bajo con ingreso per cápita entre 575.69 – 898.99 soles (Instituto Nacional de Estadística e 

Informática – INEI, 2016). 

3.4 ASPECTOS SOCIO-ECONÓMICOS 

La población que es atendida por los Establecimientos de Salud, comprende los Distritos de 

Puente Piedra y Ancón, donde las consideraciones básicas de saneamiento han ido variando con 

el pasar de los años. Para el 2016, se demostró que durante los años 2007 y 2013 ambos distritos 

fueron considerados pobres, según los Planos Estratificados de Lima Metropolitana a nivel de 

Manzana; mientras que a nivel nacional la forma de abastecimiento de viviendas por Red 

Pública fue de un 84% y por camión cisterna un 1.1% (INEI - Formas De Abastecimiento de 

Agua De Los Hogares, según Área de Residencia, 2013 – 2018), la eliminación de excretas en 

Red Pública fue de un 69.1% y los que no poseen un medio determinado un 8%. (INEI - Formas 

de Eliminación de Excretas De Los Hogares, Según Área De Residencia, 2013 - 2018). En 

consideración con lo mencionado, y basándonos en los ingresos mayoritarios de ambos distritos 

que fluctúan en: Puente Piedra entre 575.70 – 898.99 soles para un 56.9% de la población (130 

477 personas) y en Ancón menor a 575.69 soles para un 62.9% de la población (25 151 

personas), se justifica la situación actual de ambos Establecimientos de Salud y la prioridad de 

su adecuado funcionamiento para un grupo de personas con ingresos de medios a bajos. 

3.5 ANTECEDENTES 

Lima, la capital de nuestro país, es la principal ciudad del Perú con el 50.6% de la población y 

entre los distritos con mayor pobreza se encuentran Ancón y Puente Piedra. En Julio del 2014, 

el Ministerio de Salud emite el documento técnico “Necesidades de Inversión de los 

Establecimientos Estratégicos” donde se encontraban el Centro de Salud Materno Infantil 

(C.S.M.I.) Enrique Martin Altuna (proyectado como II-1 Quirúrgico), C.S.M.I. Los Sureños 

(proyectado como II-1 Quirúrgico), C.S.M.I. Ancón (proyectado como I-4 No Quirúrgico), 

Puesto de Salud (P.S.) Lomas de Zapallal (Nuevo) (proyectado como I-4 No Quirúrgico), P.S. 

PROFAM (proyectado como I-3 No Quirúrgico) y P.S. Villas de Ancón (Nuevo) (proyectado 

como I-3 No Quirúrgico), con el objetivo de fortalecer los programas de inversión pública, 

identificando una metodología que ayuda a estimar mejor la demanda efectiva de servicios de 

salud; sin embargo, no consideran el estado de sus instalaciones sanitarias, los cuales son parte 

elemental para que se imparta de forma adecuada la atención. 
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El Centro Materno Infantil “Los Sureños”, con un área de 1752.60 m2, es identificado con una 

población de demanda tipo P1 (Población asignada) de 67,353 personas y P2 ((Población de 

referencia para emergencias no quirúrgicas) de 198,699 personas; mientras que para el Puesto 

de Salud “Villas de Ancón”, con un área de 500 m2, se asignó población P1 de 6,320 personas 

y P2 de 6,320 personas, sin contar ninguna con población P3 ((Población de referencia para 

emergencias quirúrgicas). Considerando que la población referencial de cada EE.SS. es igual a 

la población total según área de influencia (P1, P2 o P3), (MINSA -2014). 

Para el año 2019 la Ministra de Salud, Zulema Tomás, presenció la gran demanda existente en 

el Centro Materno Infantil “Los Sureños”, comprobando la masiva concurrencia de usuarios 

con un aproximado de 30 mil personas que son atendidos en este establecimiento de salud. 

3.6 DESCRIPCIÓN DE LA TESIS  

El presente trabajo de tesis nace por la necesidad del Centro Materno Infantil “Los Sureños” y 

del Puesto de Salud “Villas de Ancón” para satisfacer el abastecimiento adecuado de sus 

Instalaciones Sanitarias y disposición de Aguas residuales. 

Se analizará el diseño existente de las Instalaciones Sanitarias Interiores de Agua Potable y 

Desagüe, verificando por cálculo hidráulico las condiciones mínimas necesarias para un 

adecuado funcionamiento. Seguido del rediseño de las zonas donde sea requerido y una 

ampliación de los sistemas necesarios para cubrir la demanda de cada Establecimiento de Salud. 

Basándonos en el Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) y los requerimientos de la 

Norma Técnica de Salud (NTS) para cada tipo de Establecimiento. 

La tesis ayudará al Centro Materno Infantil “Los Sureños” y al Puesto de Salud “Villas de 

Ancón” a poseer un abastecimiento óptimo de Agua Potable y una disposición final de Desagüe, 

evitando de este modo el perjuicio en la atención que ofrece cada uno de ellos. 
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4.1 DIAGNÓSTICO DEL SISTEMA EXISTENTE 

Para los siguientes diagnósticos, se aplicarán los criterios establecidos en el Reglamento 

Nacional de Edificaciones – Norma IS.010 “Instalaciones Sanitarias” y Norma Técnica de 

Salud N°113-MINSA / DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos 

de Salud de primer nivel de atención”, específica para cada Establecimiento según su 

categorización. 

4.1.1 DIAGNOSTICO DE APARATOS SANITARIOS 

4.1.1.1 CENTRO MATERNO INFANTIL “LOS SUREÑOS” 

El Centro Materno Infantil “Los Sureños” cuenta actualmente con dos pisos: el primero de 

material noble con una altura de 3.00 m y el segundo de material prefabricado tipo Drywall y 

madera con una altura de 3.20 m. 

Las especialidades ubicadas en el primer piso son: medicina, nutrición, esterilización, 

odontología, tópico, emergencia, hospitalización, consultorio TBC, ginecología, planificación, 

obstetricia, ecografía, sala de partos y recuperación (Figura 4.3); mientras que en el segundo 

piso se encuentra: comedor, crecimiento y desarrollo (CRED), inmunización, psicología, 

planificación familiar, dental y atención social (Figura 4.4). Adicional a ello, cada piso cuenta 

con almacén y oficinas administrativas y cuarto de limpieza. 

 

 Primer piso del Centro Materno Infantil “Los Sureños”. 
Fuente: Elaboración propia. 
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4.1.2 DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE AGUA FRÍA 

4.1.2.1 CENTRO MATERNO INFANTIL “LOS SUREÑOS” 

A. Instalaciones Sanitarias de Agua Potable 

Las condiciones físicas de las instalaciones sanitarias identificadas en la visita al 

establecimiento de salud, dan a relucir problemas de fugas, con filtraciones en áreas donde 

no se encuentran ubicados Aparatos Sanitarios, presumiendo fugas en las tuberías existentes 

de las redes de alimentación, también se puede apreciar la misma situación en las 

conexiones realizadas en los Tanques Elevados (uniones). En el segundo piso (área 

acondicionada) se visualizan conexiones expuestas dentro de los consultorios, sin aparato 

sanitario instalado (Figura 4.12). 

 

 Fugas presenciadas en visita de campo al Centro Materno Infantil “Los 
Sureños”, estado actual – 2019. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Los resultados obtenidos demuestran que: 

1. El diámetro existente para la red de distribución hacia el aparato sanitario más 

desfavorable es de ½”, la cual no asegura la presión mínima de salida de 2 m.c.a. 

que establece la Norma (RNE – IS.010), teniendo como resultado una presión 

negativa de   -12.10 m.c.a, demostrando de este modo la razón del porque no llega 

agua potable a los aparatos sanitarios. 

2. Las pérdidas de carga generadas por las tuberías son altas, llegando a ser 9.64 m los 

cuales no pueden ser superados por el diseño del sistema. 

3. El diámetro de ½” utilizado en toda la red de Agua Potable no abastece de forma 

apropiada los aparatos sanitarios del establecimiento de salud, dando a relucir el 

motivo del deficiente abastecimiento. 

4. La velocidad calculada para el tramo A-B es de 3.95 m/s, la cual demuestra la 

incongruencia entre el diámetro de la tubería y el caudal a suministrar, excediendo 

al valor establecido por la Norma (RNE - IS.010) de 1.90 m/s para una tubería de 

½”, siendo la principal causa del mal abastecimiento de agua potable a los aparatos 

sanitarios 

Se concluye que es necesario el redimensionamiento y rediseño de la Red de Agua Potable 

del Puesto de Salud “Villas de Ancón”, para que cumpla la presión mínima en el aparato 

sanitario más desfavorable y asegure el abastecimiento óptimo bajo los lineamientos 

establecidos en el RNE - Norma IS.010, con un trazado apropiado y funcional. 

B. Sistema de Abastecimiento 

El sistema de Abastecimiento del Puesto de Salud “Villas de Ancón” es precario, debido a 

la inexistencia de un suministro de Agua Potable de la Red Pública, siendo su única fuente 

los camiones cisterna brindados por la Municipalidad de Ancón. Sin embargo, se posee una 

base de 1.40 m de alto como apoyo de Tanques Elevados, pero no se encuentran en uso. 

4.1.3 DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE DESAGUE Y VENTILACION 

4.1.3.1 CENTRO MATERNO INFANTIL “LOS SUREÑOS” 

Las condiciones identificadas en el Centro Materno Infantil “Los Sureños” de las Instalaciones 

de Desagüe presentan deficiencias notorias en instalación y dimensionamiento especialmente 
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 Tubería de Ventilación de 4” desde el inodoro del Puesto de Salud “Villas de 
Ancón”, estado actual – 2019. 

Fuente: Elaboración propia. 

4.1.4 DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE DRENAJE PLUVIAL 

4.1.4.1 CENTRO MATERNO INFANTIL “LOS SUREÑOS” 

Presenta una tubería de 2” sobresaliente en la entrada principal, proveniente de una canaleta 

que recolecta las aguas de la cobertura del patio del Centro Materno Infantil “Los Sureños”, 

dicha canaleta es de 2” y se encuentra ubicado en ambos extremos, teniendo como descarga el 

exterior del Centro de Salud, con caída equivalente a la altura del techo a nivel de piso, dando 

en evidencia una carencia de montante pluvial. 

 

 Tubería de Drenaje Pluvial, ubicado en la cobertura del pario del Centro 
Materno Infantil “Los Sureños”. 

Fuente: Elaboración propia. 
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4.1.4.2 PUESTO DE SALUD “VILLAS DE ANCÓN” 

El Puesto de Salud “Villas de Ancón” presenta dos canaletas de PVC, en el área de 

almacenamiento, teniendo como descarga el terreno natural con caída desde el techo. 

 

 Canaleta de PVC para Drenaje Pluvial del Puesto de Salud “Villas de Ancón”. 
Fuente: Elaboración propia. 

4.1.5 DIAGNÓSTICO DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 

4.1.5.1 CENTRO MATERNO INFANTIL “LOS SUREÑOS” 

El Centro Materno Infantil “Los Sureños”, no posee un Sistema de Tratamiento de Agua 

Residual, debido a que cuenta con descarga a la Red Pública de Alcantarillado. 

4.1.5.2 PUESTO DE SALUD “VILLAS DE ANCÓN” 

EL Puesto de Salud “Villas de Ancón”, no posee un Sistema de Tratamiento de Aguas 

Residuales, a pesar de no contar con una descarga a la Red Pública de Alcantarillado, por la 

inexistencia de la misma, encontrando como solución la recolección de sus Aguas Residuales 

por medio de una tubería de 2” de diámetro que descarga al terreno natural de forma directa. 
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 : SISTEMA DE AGUA CALIENTE 
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7.1 CENTRO MATERNO INFANTIL “LOS SUREÑOS” 

7.1.1 GENERALIDADES 

El abastecimiento de agua caliente al Centro Materno Infantil “Los Sureños”, será mediante un 

sistema que estará conformado por: 

− Una tubería de agua fría al calentador de ½” de diámetro. 

− Un calentador de una capacidad de 100 litros. 

7.1.2 CALCULO DE LA DOTACION DE AGUA CALIENTE 

Según el Reglamento Nacional de Edificaciones, Norma IS.010, la dotación del Centro de Salud 

es la siguiente: 

 Dotación diaria para agua caliente del Centro Materno Infantil “Los Sureños”. 

BLOQUE PISO AMBIENTE CANTIDAD 
DOTACIÓN PARCIAL TOTAL  

FACTOR UNIDAD l/d l/d  

II I 
Emergencia 1 130 L/d por consultorio 130 

  

 

Emergencia 
Obstetricia 

1 130 L/d por consultorio 130  

      TOTAL 
260 l/d 

      0.26 m3/d 

Fuente: Elaboración propia 

De la tabla 7.1 se obtiene una dotación diaria de 260 l/d, por lo tanto, se considerará una 

dotación total será de 0.26 m3/d.  

7.1.3 CALCULO DE LA MÁXIMA DEMANDA SIMULTANEA 

Basándonos en la Tabla 4.6, el número de UH de agua caliente será de 7.5 UH. 

Según la tabla del Anexo N° 3 del RNE – IS.010 “Gastos probables para la aplicación del 

método de Hunter”, se tiene que: 

χ 5( ᴼ πȢςψ ÌÓ 

χȢυ 5( ᴼ 8 

ψ 5( ᴼ πȢςω ÌÓ 
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Interpolando: 

8 πȢςψ χȢυ χ πȢςω πȢςψψ χ  

8 πȢςψυ ÌÓ 

Entonces 0.285 l/s es el caudal correspondiente a 7.5 UH. 

7.1.4 CALCULO DE VOLÚMEN DE EQUIPO DE PRODUCCION DE AGUA 

CALIENTE 

Para determinar el volumen del equipo de producción de agua caliente, nos basaremos en el 

ítem 3.4 del RNE – IS.010. 

 Capacidad de equipos de producción de agua caliente. 

TIPO DE EDIFICIO 

CAPACIDAD DEL TANQUE 
DE ALMACENAMIENTO EN 

RELACIÓN CON 
DOTACIÓN DIARIA EN 

LITROS 

CAPACIDAD HORARIA DEL 
EQUIPO DE PRODUCCIÓN DE 

AGUA CALIENTE, EN 
RELACIÓN CON LA DOTACIÓN 

DIARIA EN LITROS 

Hospitales y clínicas, 
consultorios y similares 

2/5 1/6 

Fuente: RNE – IS.010. 

Entonces: 

− Capacidad del calentador ὠ ςφπυ ςφπχ  ὠ ψωȢρτ ὰ ḙ ρππ ὰ 
7.2 PUESTO DE SALUD “VILLAS DE ANCÓN” 

El Puesto de Salud “Villas de Ancón” no contará con un Sistema de Agua Caliente, ya que no 

posee áreas de intervención quirúrgica. 
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 : SISTEMA DE AGUA CONTRA 

INCENDIO 
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